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|. Mensagem do Presidente

Desde Novembro de 2013 que conjuntamente com o Eng.° Baptista da Costa e o Eng.°
Teoténio Andrade dos Santos assumi uma MISSAO na Administragdo dos Transportes
Urbanos de Braga e um desafio para participar numa “viagem” que levasse a Transportadora
Municipal de Braga a um destino seguro, inovador, consequente e que inspirasse a confianca
dos Bracarenses com os objetivos desta MISSAO.

E evidente que conseguir resultados nesta area de intervencdo teria que passar pela
disponibilidade, confianca e acgdo permanentemente colaborante dos trabalhadores da
Empresa e da Camara Municipal de Braga. E que o sucesso de qualquer estratégia e de
qualquer desafio passa pelo envolvimento dindmico, consciente e participativo de TODOS
aqueles que compdem o Universo TUB. Mesmo o0s que estando ja numa situacdo de
aposentados contribuem com os ativos para a melhoria da imagem que pretendemos renovada
de uma Empresa Publica cujos objetivos sdo prestar pela via da exceléncia, um servico de
transportes de qualidade. Os resultados em varias varidveis enchem-nos de orgulho e abrem a
janela do futuro com esperanca acrescida de tornar cada vez mais a Transportadora Municipal,

uma Empresa de sucesso, com qualidade e de referéncia a nivel nacional.

Queremos que os cidaddos de Braga e 0s muitos que nos visitam diariamente, por motivos
académicos, profissionais, turisticos ou outros, se sintam orgulhosos desta relacdo de
cumplicidade positiva, onde o facto de transportar para os varios destinos signifique a certeza

de chegar a horas, com prazer e com vontade de repetir cada viagem, seja qual for “a carreira”.

A abertura a comunidade, com comunicagdo ativa e sistematica de informacao e iniciativas de
interesse comum, tem permitido perceber da satisfacéo e do carinho que os Bracarenses tém
para com “a sua transportadora e para com o seu sistema de transportes”. Marcantes foram os
“pequenos almogos com...” uma iniciativa dos TUB que teve em destacados convidados locais,
regionais e nacionais, contributos inestimaveis para o futuro do transporte publico no nosso
concelho, numa perspetiva que alarga mesmo os seus horizontes geogréficos de intervencao.
“Ouvir a Cidade” foi e continua também a ser uma nova forma de escutar a Comunidade
através das suas Juntas de Freguesia, procurando conhecer e dar substancia na pratica aos
anseios das Comunidades integradas no Municipio de Braga. Importante e gerador de
movimento em dire¢@o ao futuro foi 0 momento que coincidiu com a edicdo de um suplemento

no Jornal “Correio do Minho” denominado: “Braga 2025 — Uma viséo de futuro”.

Tendo como horizonte no préximo futuro poder contribuir para uma verdadeira “revolugéo na
area do transporte publico local e regional”’, amigo do ambiente, falar do designado BRT (Bus
Rapid Transit) ndo pode significar apenas uma miragem, mas a certeza de se poder apontar a

nossa orientacdo e direcdo para um sistema de transporte coletivo de passageiros que
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proporcione mobilidade urbana rapida, segura, confortavel e eficiente com a infraestrutura
segregada com prioridade de passagem em operacfes rapidas e frequentes. Este sistema
alinhado com o planeamento futuro da nossa cidade, tera como objetivos a substituicdo do
transito individual por um atraente e apetecivel transporte coletivo, promovendo a seguranca e
a protecdo dos seus passageiros, bem assim como a reducdo de CO2 e a eliminagédo de
congestionamentos de trafego. Mas falar no futuro implica perceber o presente e no contributo
dado aos cidaddos para (re)ganhar a sua confianca e a adeséo ao transporte publico da sua e
nossa cidade.

Com a mesma frota de transportes, estimada pelos profissionais que dela cuidam, apesar da
sua longevidade e necessidade de refrescamento, os resultados sdo estimulantes e de enorme
impacto para a propria economia local. Sem aumentos de tarifarios e com o registo muito
positivo de apoio do Municipio para a componente social, assistimos no ano de 2014 a uma
fantastica recuperacgédo de Utentes e vendas, em contraciclo com o panorama de frequéncia do
transporte publico nacional em Empresas homologas. Falar de uma recuperacao funcional de
1% de passageiros, significa recuperar de uma perca em anos anteriores para um aumento
bruto de 300 000 passageiros ano, o que nos faz perspetivar um futuro risonho também nesta
area de intervencdo Municipal. Para a recuperagdo de confianca dos Bracarenses no seu
transporte publico preferido (TUB) muito contribuiram iniciativas e novos Servigos como o
Transporte Noturno UM (Estagéo-Universidade do Minho), Interfaces Noite Branca, TUB Natal,
Praias Fluviais, TUB Free Pass e a entrada no Novo Hospital de Braga, assim como um

aumento de frequéncia nas linhas urbanas para melhor servir a Cidade.

A implementagcdo de um renovado Circuito Turistico, com a entrada no Centro Historico da
nossa Bracara Augusta com autocarros de pequeno porte, permitiu uma ainda maior
proximidade a Monumentos, Ruas e Gentes, a todos aqueles que demandam a nossa cidade

para melhor a perceber e conhecer.

Assumimos uma nova forma de estar e desempenho para um novo paradigma de mobilidade
na urbe, uma nova MISSAO que contard com os Transportes Urbanos de Braga e com o
Municipio, apontando no futuro a prioridade para os modos suaves de mobilidade (pedes e

bicicletas) e para o transporte publico.

Contamos com o Universo TUB, com a Camara Municipal de Braga e com os Bracarenses para
ganhar o FUTURO.

O Presidente do Conselho de Administracéo

tee [ Gt Lf/wqj

Firmino José Rodrigues Marques.
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II. Indicadores

km de rede: 295,69

area servida: 37 freguesias

paragens: 1 776

n° de linhas: 70

n° de viaturas: 1 1 9

km percorridos: 531 9636
passageiros transportados: 1 0351 857

agentes unicos em 31/12/2014: 208

total dos efetivos a 31/12/2014: 322
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lll. Org&os Sociais

Conselho de Administracao
Firmino José Rodrigues Marques
José Antonio Baptista da Costa

Teotonio Luis Vieira de Andrade dos Santos

Assembleia Geral

Presidente: Miguel Sopas de Melo Bandeira

Fiscal Unico
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Gaspar Castro, Romeu Silva & Associados — S.R.O.C., Ld?

Sede Social

Rua Quinta de Santa Maria — Maximinos
Apartado 2383

4700-244 Braga

Latitude: 41°32'24.07"N

Longitude: 8°26'7.96"W

Telefone: 253 606 890

Fax: 253 606 899

Correio eletrénico: geral@tub.pt

Web: http://www.tub.pt/
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1. Relatério de Gestao

1.1 Analise Econdmico-financeira

Os Transportes Urbanos de Braga encerram o exercicio de 2014 com um resultado liquido

positivo de 349.893,99 €.

Este resultado reflete um aumento de receitas proveniente dos diversos servi¢os prestados aos

clientes, que ocorreu sem qualquer aumento de tarifario.

Reflete, também, o cumprimento do contrato programa assinado com a Camara Municipal de

Braga para compensagédo dos descontos tarifarios praticados e para as carreiras deficitarias.

No exercicio em apreciagdo procedemos a imputacéo do subsidio de ferias a receber em 2015,
gue constitui encargo do ano de 2014, enquanto que no exercicio anterior foram reconhecidos

encargos dos anos 2012 e 2013 em consequéncia da alteracdo constatada em sede de

Orcamento de Estado.

Resultados

Antes de depreciagdes, gastos de

financiamento e impostos

(Operacional antes de gastos de
financiamento e impostos)

Financeiros
Antes de Impostos

Liquido do Periodo

Rendimentos
Prestacdo de Servicos

Subsidios a Exploracao

Ganhos Imputados a
Associadas
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2013

675 591,71 €

2013

5484 937,78 €

4 694 058,06 €

1 090,24 €

49,25%

42,15%

0,01%

2014

1 133 888,87 €

614 861,43 €

388 277,07 €

349 893,99 €

2014

5 557 677,44 €

5278 603,08 €

0,00 €

48,06%

45,64%

0,00%
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Outros Rendimentos e Ganhos

Ganhos Financeiros

Rendimentos

Prestacédo de Servicos
Subsidios a Exploracao

Ganhos Imputados a Associadas
Outros Rendimentos e Ganhos
Ganhos Financeiros

Total dos rendimentos

Gastos
Perdas Imputadas a
Associadas

Custo das Matérias
Consumidas

Fornecimentos e
Servigcos Externos

Gastos com o
Pessoal

Outros Gastos e
Perdas

Depreciacfes e
Amortizacdes

Imparidades 0,00 €

956 813,04 € 8,59% 728 776,68 € 6,30%

264,00 € 0,00% 124,90 € 0,00%

Variacdo 2013/2014

72 739,66 € 1,33%

584 545,02 € 12,45%

-100,00%

-23,83%

-52,69%

428 018,98 € 3,84%

2013

1 090,24 € 0,01% 0,00 € 0,00%

3 352 960,82 € 28,99% 3 406 448,15 € 30,37%

606 916,25 € 5,25% 723 893,45 € 6,45%

6 404 973,42 € 55,38% 6 088 348,87 € 54,29%

96 456,92 € 0,83% 107 691,12 € 0,96%

777 587,67 € 6,72% 519 027,44 € 4,63%

0,00% 104 786,74 € 0,93%

Gastos Financeiros 321 825,25 € 2,78% 226 709,26 € 2,02%

Impostos 3 264,64 € 0,03% 38 383,08 € 0,34%
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Gastos Variacdo 2014/2013
Perdas Imputadas a Associadas

Custo das Matérias Consumidas 53 487,33 €

Fornecimentos e Servicos

Externos 116 977,20 €

Gastos com o Pessoal

Outros Gastos e Perdas 11 234,20 €

Deprecia¢cbes e Amortizag6es

Imparidades 104 786,74 €
Gastos Financeiros -30%

Impostos 35118,44 € 1076%

No cumprimento dos objetivos sociais definidos pela Camara Municipal de Braga, 0s
Transportes Urbanos de Braga concederam o0s seguintes descontos sociais relativamente ao

tarifario:

e Bonificaram em 75% o preco de 82.325 passes de Reformados e 3.2 Idade;

e Bonificaram em 50% o preco de 4.933 passes de Reformados (TRL) com idade igual
ou superior a 60 anos, gue auferem rendimento mensal ndo superior a 1,5 do salério
minimo nacional, permitindo utilizar os transportes sem restricdo de horario;

e Bonificaram o preco entre 25% e 100% de 92.085 passes de Estudante dos diferentes
graus de ensino;

e Bonificaram em 25% o preco de 3.535 passes de Jovem Municipe;

e Bonificaram em 100% o prec¢o de 1.190 passes de Deficientes e seus acompanhantes.

Neste contexto, os Transportes Urbanos de Braco reconhecem nas demonstracdes financeiras,

na rubrica de subsidios a exploragéo, a verba de 5.278.603,08€.
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1.2 Atividade da Empresa

ApoOs as elei¢cdes autarquicas de 2013, foi nomeado um novo conselho de administragcdo para
0s Transportes Urbanos de Braga - TUB, que tomou posse a 19 Novembro desse mesmo ano.
O Presidente da Camara Municipal de Braga, Dr. Ricardo Rio, transmitiu orienta¢des claras no
sentido de estabelecer uma nova hierarquia de prioridades, invertendo o paradigma da
mobilidade em Braga.

Assim, os Transportes Urbanos de Braga - TUB, enquanto concessionarios de Transporte
Puablico Coletivo de Braga, devem assumir um novo protagonismo, melhorar a qualidade da
oferta e do servigo prestado e integrar 0s modos suaves, ou seja, 0S percursos pedonais e
ciclaveis, na estratégia global, onde, o transporte individual, deve perder quota de mercado em
favor dos outros modos, com vista a melhorar a qualidade de vida dos cidadaos, reduzindo a
poluicao atmosférica, o ruido e a sinistralidade.

A metodologia que o Conselho de Administracdo decidiu adotar foi a de elaborar um Plano de
Mobilidade Urbana Sustentavel - PMUS, seguindo as linhas de orientagdo estratégicas da
Comisséo Europeia, nomeadamente, um Conceito para os Planos de Mobilidade Urbana
Sustentavel, de 17 de Dezembro de 2013, assim como, as orientac6es da Unido Internacional
de Transportes Publicos - UITP e, os estudos do Banco Mundial sobre Transit and Land-Use
Integration for Sustainable Urban Development, publicados em 2013, e que, evidenciam a
correlacdo positiva e significativa entre a mobilidade, as tecnologias e a regeneracgéo urbana.

Sabendo dos impactes econdmicos e sociais desta mudanca radical de paradigma, o Conselho
de Administragdo adotou uma metodologia que procurou envolver a cidade e os seus
protagonistas no processo coletivo de mudanca. Para isso, foi estabelecido um plano de
comunicac¢do com a cidade que envolveu ouvir decisores e lideres de opini&o, num programa,

aberto a comunicacéo social, que denominamos de "Pequeno Almogo com...".

Seguiu-se o projeto "Ouvir a Cidade", com a elaboragdo de um inquérito as 37 juntas de
freguesia, cujas respostas foram recebidas presencialmente, aproveitando a oportunidade para
interagir com os eleitos locais, ouvindo as suas criticas, sugestfes e comentarios, para serem
considerados no PMUS.

A interagdo com a populacdo em geral foi concretizada através da comunicagdo social e das

redes sociais, procurando dar a conhecer a todos, de uma forma féacil e perceptivel, esta nova
visdo e ambicdo da cidade.
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A um nivel mais especializado, os Transportes Urbanos de Braga - TUB , participaram em
conferéncias, debates, workshops, féruns e publicaram esta nova dinamica de Braga na

"Transportes em Revista" e na "Unido Internacional de Transportes Publicos" - UITP.

o >

MYUITP ACTIVITY EVENTS FILES GROUPS MEMBERS NEWS PHOTOS POLLS VIDEOS
BRAGA 2025. UMA VISAO DE FUTURO |
ANNOUNCEMENT
By Teoténio ANDRADE DOS SANTOS 2 hours ago Edit ¥ o

EUROPE ; PORTUGAL ; BRAGA ; URBAN MOBILITY ; URBAN TRANSPORT POLICY AND STRATEGY ; BUS
RAPID TRANSIT - BRT ; PLANNING POLICY AND STRATEGY ; CYCLING

Braga 2025, a vision for the future — Executive Summary

Urban Mobility is, today, one of the major challenges that cities face. Braga's new leaders are very aware of this and the
engagement with the population on this topic started way before the 2013 municipal elections which gave Ricardo Rio

the responsibility to manage city’s destiny for the next term.

Braga claims to be Portugal’s third city in terms of population and during the last decades has witnessed strong

Durante o ano de 2014, os Transportes Urbanos de Braga - TUB participaram, ainda, em
multiplas manifestacbes e celebragBes, com vista a promover o orgulho dos utilizadores da

cidade no seu sistema de transportes.
Os Transportes Urbanos de Braga - TUB, conseguiram, sem aumento de frota ou de tarifario,

ao contrario do sector a nivel nacional, aumentar o nimero de passageiros transportados e o

volume de negocios.
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"Pequenos Almogos com..."

O contelido das intervencfes dos convidados dos "Pequenos Almogos com...", que a seguir
apresentamos, foi realizado com base na comunicac¢éo social escrita, Correio do Minho e Diario

do Minho, que acompanharam esta iniciativa.

Dr. Ricardo Rio

Esta iniciativa comecou a 15 de Janeiro de 2014, com o Presidente da Camara Municipal de
Braga, Dr. Ricardo Rio, que defendeu a necessidade de uma maior aproximagdo entre a
Gestéo Autarquica e os Transportes Urbanos de Braga - TUB por forma a ndo condicionar o

servigo prestado a populagéo.

Considerou que os Transportes Urbanos de Braga - TUB s&o centrais para a qualidade de vida

e que o desenvolvimento da cidade, sobre o ponto de vista urbanistico, tera de estar

"intimamente ligado" com o sistema de transportes.

Para além destas questdes, abordou ainda a necessidade de retomar a ligagdo “fundamental”
entre a Rua D. Pedro V e a Rua Nova de Santa Cruz, que reaproxima a Universidade do Minho
do centro da Cidade.

Procurar alternativas de mobilidade na zona pedonal, corredores preferenciais para o0s
transportes publicos, de ciclovias urbanas e de parques periféricos, assim como de um novo
interface de transportes, foram assuntos abordados pelo Presidente da Camara Municipal de
Braga.
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D. Jorge Ortiga

A 29 de Janeiro de 2014, a iniciativa contou com a presenca do Arcebispo de Braga, Primaz
das Espanhas, D. Jorge Ortiga, afirmando que na cidade de Braga se vive muito do anonimato

em que cada um, quando entra num transporte publico, rapa do seu livro ou do seu jornal,

havendo um desconhecimento mutuo.

Defendeu que, no sentido de contrariar este facto, € necessario uma maior humanizacdo do
servigo publico de transportes, passando os Transportes Urbanos de Braga - TUB a ser um
espaco de promogdo da sociabilidade e da partilha, de encontro e de convivio, sendo o
autocarro uma familia ambulante. Criar um ambiente de entreajuda, de atengdo aos mais

fracos e débeis, um ambiente de cultura para o bem comum, de acolhimento do estrangeiro.

Disse ter o sonho de que os transportes publicos possam ser o lugar do prazer de estar com os

outros.

Por forma a tornar o ambiente melhor destacou a importancia dos colaboradores para com os
clientes, bastando coisas simples, como um rosto simpatico, um gesto amigavel ou que ajam
como se tivessem a transportar a sua prépria familia, alertando para pormenores como as

travagens bruscas e a pontualidade.

Manifestou-se, ainda, convicto de que os Transportes Publicos voltardo a ter a importancia que

ja tiveram noutros tempos.
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Arg. Tomas Allen

Em 4 de Fevereiro de 2014, o Arquiteto Tomas Allen, Project Manager no Departamento de
Transportes de Abu Dhabi, capital dos Emirados Arabes Unidos, defendeu a criacdo de um
anel de mobilidade entre Ferreiros (E'Leclerc) e a rotunda da Paz (variante do Fojo) fazendo

um circuito com transporte em canal dedicado para ndo estar sujeito aos conflitos com o

transporte individual.

Referiu, também, a necessidade da criagdo de interfaces, que ndo devem ser entendidos
apenas como parques de estacionamento, mas sim como locais multifuncionais, com preco de
estacionamento simbdlico, para poderem ser atrativos, com servicos publicos, escritorios e
comércio de conveniéncia. A Camara deve pensar que fungbes devem ser colocadas nestes

interfaces e convidar a iniciativa privada a participar nestes projetos.

Defendeu a cidade densa e multifacetada, com mistura de usos muito equilibrada, dizendo que
toda a area deve ser cuidada com percursos pedonais convidativos, ciclovias e espacos
publicos onde as pessoas possam conviver, havendo potencial para fazer crescer a cidade e
para ter os privados a investir na recuperacao da habitagdo. Dentro da cidade densa defende

que a prioridade tem que ser dada as pessoas e ao transporte publico.

Disse, ainda, que as pessoas tém que ser convidadas, e ndo obrigadas a utilizar os transportes
coletivos e, nesta area, os Transportes Urbanos de Braga - TUB podem tornar as viagens mais
confortaveis, disponibilizando tecnologias como a internet, meios para carregar teleméveis, ar

condicionado e musica ambiente nos autocarros.
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Considerou que Braga tem todas as condi¢cdes para apostar no uso da bicicleta, defendendo
que a cidade é plana ao longo do rio Este, sendo assim propicia ao uso da bicicleta, lembrando
que o clima ndo pode ser usado como desculpa uma vez que em Copenhaga ou em Vancouver

as pessoas usam a bicicleta com temperaturas negativas.

Toda esta alteracé@o estrutural facilitara a utilizacdo dos transportes coletivos publicos como

meio preferencial de ligacdo ao centro urbano.

Assustador, foi o0 termo usado para classificar a Rodovia. Para este investigador é necessario
tornar aquela avenida mais amiga dos pedes e ligar os dois lados da via, terminando com as
passagens aéreas que sdo desagradaveis, tém um percurso longo e dificil e nem todas as

pessoas as conseguem utilizar.

E necessario quebrar a barreira que esta rodovia cria entre duas areas da cidade, e que passa
pelo centro nobre da cidade, facilitando o acesso das pessoas as escolas, aos servigos
publicos sem necessidade de passar por vias superiores. Explicou que, tornando esta avenida
mais amiga do pedo e fazer com que o transito urbano dé sempre prioridade ao pedo nao
significa reduzir a capacidade automoével, apenas é necessario que o0s tempos de

atravessamento sejam rapidos.

Sugeriu fazer-se uma experiéncia na ligacdo entre as Ruas Nova de Santa Cruz e D. Pedro V,
sem implicar grandes investimentos, dando acesso exclusivo a esta ligagdo aos transportes
publicos e ao cruzamento pedonal.

"A cidade estad animada. Vejo Braga como uma cidade feliz. As vezes, é com pequeninas
coisas, faceis de implementar, que podemos modificar a vida das pessoas. Pesquisei no
Google ‘cidade feliz’ e nao apareceu nenhuma em Portugal. Registem ‘Braga, cidade feliz'.

Pode resultar." concluiu Tomas Allen.
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Dr. Anténio Marques

A 12 de Fevereiro, o Presidente da Associagdo Industrial do Minho - AlMinho, Dr. Antonio
Marques, salientou a importante missdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB em matéria
de mobilidade, para ajudar a que a sociedade se sinta melhor, para que tenhamos mais

coesdao, para trazer a universidade para a cidade, fixar mais empresas, criando mais riqueza e

emprego. Uma tarefa que, antes de mais, depende de cada um de nos.

Para o Presidente da AlMinho a universidade estando dentro do casco urbano, esta fora da
cidade e, nesse sentido, é preciso criar as condi¢des para trazer os jovens para a cidade para
a dinamizar, para dar maior cor ao centro histérico, que € o que se passa nos paises mais
avancgados, e leva-los de volta para a universidade. Acrescentou, ainda, que este interface ndo

esta a ser feito.

Afirmou que os Transportes Urbanos de Braga - TUB sdo movidos ndo a gasé6leo nem a
energia, mas sim pelas pessoas que devem apresentar solugbes com qualidade, com bons
autocarros, disponibilidade e alegria. Disse que temos que ser capazes de fazer uma

sociedade mais coesa e mais feliz.

Apontou que a agdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB € decisiva para esta ideia da
mobilidade na mobilizagcdo da economia, principalmente da economia de proximidade, para
criar mais emprego e mais riqueza, lembrando que uma das razBes principais para atrair

empresas e investimento é a logistica e a mobilidade de uma cidade.
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Disse que os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém uma palavra a dizer no que diz respeito
a ter uma cidade e um concelho capaz de fixar as pessoas e as empresas e atrair investimento,

uma vez que estes tém um papel social e econdémico importante.

O presidente da AlMinho subscreveu as palavras do anterior orador, o arquiteto Tomas Allen,
especialista em transportes publicos e renovagao urbana, que defendeu a urgéncia de um anel
de mobilidade com interface em Ferreiros e na Rotunda da Paz (variante do Fojo), uma ligacédo

que Anténio Marques considera da maior importancia.
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Dr. Domingos Macedo Barbosa

O Presidente da Associagcdo Comercial de Braga - ACB, Dr. Domingos Macedo Barbosa,
defendeu, a 26 de Fevereiro de 2014, uma maior Mobilidade entre o Centro Histdrico e a
Universidade do Minho, dizendo que existe um divércio, em termos de mobilidade, entre estes
dois locais da cidade desde que surgiu a Avenida Padre Jalio Fragata, colocando a

Universidade fora da cidade. Lembrou que ha um potencial econdmico a volta da Universidade

/g

do Minho e que o comércio nessa zona néo esta a ser aproveitado.

Salientou que ha estudantes que ndo conhecem a cidade e que € preciso atrair a comunidade

académica para o centro histérico. Segundo o responsavel, a lacuna existente em termos
mobilidade entre estas duas zonas ndo deixa o comércio tirar partido das cerca de 20 mil

pessoas que todos os dias circulam no campus de Gualtar.

Alertou para o facto de, na Universidade do Minho, acontecerem coléquios, seminérios e outras
iniciativas e que os participantes nem sequer chegam a conhecer Braga, passando o comércio
ao lado de todo este movimento que acontece na Universidade. Por tudo isto vincou a
necessidade de desatar o n6 da Avenida Padre Julio Fragata.

Falou na necessidade de criar itinerarios para o centro histérico, classificando-o como um

grande centro de negdcios que esta desaproveitado.

O presidente da ACB recordou o duro golpe que o comércio sofreu com a deslocalizagédo do
hospital. Lembrou que com a saida do hospital do centro, o comércio do centro perdeu cinco a
seis mil pessoas a circular. Lembrou ainda que a cidade estava criada e montada para viver

com a Seguranca Social, a GNR e os tribunais no centro da cidade e ficou sem nada.

Relatério e Contas 2014 12



Referiu que a mobilidade que existe no centro da cidade ndo é satisfatéria, defendendo a
circulacdo de transportes publicos com viaturas adequadas, silenciosas e de baixa velocidade
que ajudem as pessoas a deslocarem-se no casco urbano. Para isto lembrou que existem
experiéncias bem sucedidas noutras cidades, cujos modelos podem ser copiados, afirmando
gue o comércio teria muito a ganhar com esse refor¢co de circulagdo. Com isto, desafiou os
Transportes Urbanos de Braga - TUB a apostar na criagdo de um transporte publico inovador
para servir o centro histdrico, indicando que esse é o primeiro passo para revitalizar o casco

urbano.

Salientou que a cidade deve ser amiga do investidor e que a existéncia de uma boa rede de
transportes é determinante para este desiderato. Lembrou que o processo de mudanca de
mentalidade no que a mobilidade diz respeito é preciso ser feito com tempo, promovendo a
mobilidade por forma a atrair pessoas para residirem no centro histérico. Apenas existindo
pessoas a residirem no centro histérico € que aparecem os investidores, pois o potencial
existe. Lembrou que ndo se pode estar a espera que sejam os investidores a dar o primeiro

passo.

Defendeu, ainda, que os turistas merecem uma atengdo especial por parte da Transportes
Urbanos de Braga - TUB, sugerindo a criagdo de circuitos que permitam aos nossos visitantes
passar pelo maior numero de locais no mais curto espaco de tempo, uma vez que estes
clientes tem o tempo contado.

Realcou ainda a importancia de os transportes publicos terem uma boa imagem, porque
contribuem para a imagem que 0s visitantes retém da cidade, reforcando que € importante ter

uma cidade atrativa quer para os bracarenses, quer para quem nos visita.
Concluiu dizendo que para termos uma cidade de exceléncia temos, também, de ter

acessibilidades e mobilidade de exceléncia e que todos tém a ganhar com uma rede de

transportes moderna, acessivel e mais virada para as pessoas.
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Eng.° Honorio Novo

O ex - Eurodeputado e atual Deputado Municipal pelo Porto, Eng.° Honério Novo, sustentou, a
12 de Marco de 2014, que o direito a mobilidade é uma condi¢cdo necessaria para garantir a

verdadeira igualdade de oportunidades de todos os cidadaos.

Apesar de, segundo a Constituicdo da Republica Portuguesa, este ndo ser um direito, acaba

por ser um instrumento fundamental para o exercicio pleno de outros direitos |4 consagrados.

A Unido Europeia tem consagrado o direito a circulagéo livre de pessoas, bem como a nossa
Constituicdo assegura a todos o direito & deslocacdo, ao repouso, ao trabalho, ao acesso a
bens culturais e ao lazer. Questionou se seria possivel que todos os cidaddos tivessem de
facto assegurados estes direitos, entre outros, sem terem antes a disponibilizacdo do direito a
mobilidade, concluindo que, se as pessoas ndo conseguirem movimentar-se e se nao houver
capacidade econdémica e infra-estrutural para o acesso a esta mobilidade, as pessoas nao

estdo em condi¢Bes de aceder em plena igualdade aos seus direitos.

Um outro ponto que o Eng.° Hondrio Novo focou foram as caracteristicas que um servico de

transportes publicos deve ter: qualidade, disponibilidade e acessibilidade.

Explicou que, enquanto que a qualidade é garantida pelo conforto e seguranca, cumprimento e
rigor dos horarios, rapidez e prontiddo do servico e atratividade do transporte, a disponibilidade
€ conseguida através da oferta de uma rede adequada as necessidades das pessoas que
servem, garantindo o seu direito a mobilidade, bem como através da oferta de horarios

universais alargados e nao restringidos a um sector minoritario da populagéo.
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Explicou que ndo se traduzem em receitas 0s beneficios de garantir aos cidaddos o direito a
mobilidade e que também ndo se ‘medem’ os beneficios financeiros da dinamizagao
econOmica resultante de um bom servico de transporte publico que permite a fixacdo de
empresas e a criagdo de emprego. Afirmou que estes beneficios ndo sdo medidos nas receitas

financeiras do relatério de gestédo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB.

Apelou para que as pessoas nao se resignem a acusagdo, muitas vezes, malévola, de que a
existéncia de servico publico de transporte publico é deficitaria e tem que ser resolvida através
da diminuicao da acessibilidade, pois se assim fosse estariamos a renegar o servico publico.

Reconheceu que o desafio que se coloca a uma empresa como os Transportes Urbanos de
Braga - TUB néao é facil, que é o de oferecer qualidade, disponibilidade e acessibilidade e ter

contencéo na utilizagdo dos dinheiros publicos.

Considerou também que um servico publico com aquelas caracteristicas ndo pode ser
comparado com um servico privado que ndo tem a mesma disponibilidade nem a mesma

acessibilidade, apontando que sao coisas incomparaveis.
Defendeu, no caso dos Transportes Urbanos de Braga - TUB, a existéncia de indemnizacdes

compensatdrias por parte do Estado, uma vez que a empresa responde a uma necessidade do

concelho e da area envolvente.
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Prof. Joao Falcdo e Cunha

O Delegado de Portugal ao Programa da Unido Europeia Horizonte 2020, desafio Societal 4,
Transportes, Inteligentes, Ecolégicos e Integrados, Prof. Jodo Falcao e Cunha, esclareceu, a
19 de Marco de 2014, em que moldes é que a empresa municipal de transportes podera

beneficiar dos milhdes disponibilizados pelo Horizonte 2020.

Realcou que, em relacdo aos transportes, um dos objetivos do programa Horizonte 2020 passa
por conseguir criar formas de viajar simples e funcionais, em transportes publicos, por toda a
Europa e que existem verbas significativas para que isso seja uma realidade, especificando

gue as mesmas so poderao ser obtidas para projetos inovadores.

i

vﬂ

Esclarecendo que o facto de ser uma empresa de capitais 100% municipais ndo a impede de
se candidatar ao referido programa, a melhor maneira de aceder aos projetos europeus € 0s
Transportes Urbanos de Braga - TUB abordarem instituicdes que j& tém essa experiéncia,
como, por exemplo, a Universidade do Minho, que esta proxima e pode ajudar na elaboracao
desses novos projetos, virados para o futuro e que acrescentem valor aos que existem

atualmente.

Salientou que, para o Horizonte 2020, as universidades, os centros de investigacdo vao ter que
ter empresas a trabalhar com eles e as grandes empresas véo ter que ter PME a trabalhar com
elas, afirmando que, por isso, os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém uma grande
oportunidade se tiverem disponibilidade para abragar projetos novos, que tém que
corresponder as aspiragfes das pessoas, dos mercados e tém que ser inovadores e de

exceléncia.
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Esclareceu, ainda, que o programa Horizonte 2020 financiara projetos/ideias que preconizem a
criacdo de novo conhecimento, novos produtos, novos Servicos, mas em parceria com mais

dois paises da Unido Europeia ou outros paises.

Realcou que é muito importante a participacdo das empresas nestes projetos e as

Universidades precisam delas para Ihes colocar desafios.

Sustentou que as empresas estdo muito mais préximas do mercado, estdo muito mais
préximas das necessidades e das aspiracdes das pessoas e, portanto, podem colocar desafios
exigentes e interessantes as universidades, aos fornecedores e aos clientes e que é nessa

relacdo que podem surgir projetos novos.
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Eng.° José Manuel Fernandes

O Eurodeputado Eng.° José Manuel Fernandes defendeu, a 26 de Margco de 2014, que é
importantissimo acelerar as estratégias nacionais integradas, ou seja, definir aquilo que
queremos para cada territorio e, juntamente com 0s varios atores locais e regionais, participar
nessas mesmas estratégias. Explicou que, definindo essa estratégia identificam-se os projetos
que devem ser englobados num novo instrumento, que se chama Investimento Territorial
Integrado, e que vai buscar dinheiro aos fundos dos programas operacionais nacionais e dos

programas operacionais regionais.

De acordo com o responsavel, que falava concretamente no caso da Comunidade
Intermunicipal do Céavado, é importante que aquilo que queremos para o territério possa
influenciar positivamente os regulamentos e, por isso, 0s investimentos territoriais integrados
devem ser feitos com urgéncia para que, depois, 0s regulamentos nacionais ndo excluam os
investimentos que consideramos essenciais para o territério. Acrescentou que é importante
criar alguma tensdo para que haja um consenso alargado e os regulamentos estejam de

acordo com as nossas necessidades.

Na Unido Europeia, 70 por cento da populagéo vive nas cidades. Em Portugal, apenas dois por
cento do territorio (grandes areas metropolitanas de Lisboa e Porto) concentram 40 por cento

da populacdo e mais de 50 por cento do Produto Interno Bruto.

Outro dos pontos vincados pelo eurodeputado foi a importancia da mobilidade para a coeséo
territorial. A proposito, adiantou que num plano de mobilidade sustentavel tem que se olhar
para o ordenamento do territorio, para a salide e seguranca, tem que se aplicar a estratégia da

Europa 2020 e que, para isso, a coordenac¢do € importantissima.
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Reportando-se a gestdo dos fundos oriundos da Unido Europeia criticou que, por vezes, haja
candidaturas desnecessarias, em vez de se procurar 0 que tornara o territério mais atrativo ou
competitivo, e defendeu que s sera possivel competir a escala global apostando na formacéo,

inovacao, sustentabilidade e crescimento inteligente.
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Prof. Jodo Duque

O Presidente do Centro Regional de Braga da Universidade Catdlica, Prof. Jodo Duque
defendeu, a 9 de Abril de 2014, que a populacdo deve ser cativada para os transportes

publicos, e que estes devem ser atrativos para a populacao e turistas.

Disse que Braga tem carros a mais e isso paga-se, sendo necessario encontrar alternativas
gue fujam ao transito automovel, através da criagdo de transportes publicos em vias préprias,

com o metro de superficie e veiculos elétricos.

Para além do metro de superficie a ligar a Estacdo da CP a Universidade do Minho, sugeriu,

ainda, o uso de meios de transporte ndo poluentes como por exemplo, a bicicleta.

Lembrou que hd um caminho civilizacional a percorrer quanto a mudanca de habitos, levando a
que o transporte publico seja preferido em detrimento do particular, defendendo que é preciso

uma mudanca de mentalidades.

Disse que devemos educar a juventude a andar de transportes publicos e que isso ndo esta a
acontecer, sugerindo a realizacdo de campanhas junto das escolas. A promoc¢ao do transporte
publico devera fazer-se acompanhar de “ofertas” para os utentes, criando horarios atrativos
que respondam as necessidades das populacdes e transportes que nao sofram muitos

problemas ao nivel de transito.
Disse que a imagem da empresa € importante a varios niveis, mas sobretudo a nivel pessoal,

uma vez que tem que ver com o ambiente do préprio transporte publico e com o estilo e modo

de ser do condutor, que pode criar um ambiente especifico dentro do autocarro.
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Para o Presidente da Universidade Catélica, sdo os transportes publicos que ddo a imagem da

cidade aos turistas que neles circulam.

Por isso, e porque muitas das vezes 0 autocarro possui um ambiente anénimo, desafiou os
Transportes Urbanos de Braga - TUB a criarem um programa de animac¢&o no interior dos
transportes, que pode passar pela atuacdo de grupos locais ou muisica ambiente ou pela
apresentagdo, num ecrd, dos eventos da cidade, transformando o condutor num animador
social do autocarro, defendendo que um percurso de autocarro pode ser uma experiéncia

cultural.
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Dr.2 Maria Eduarda Loureiro

A 22 de Abril de 2014, a iniciativa "Pequenos Almogos Com... " contou com a presenca da
Diretora Executiva Comercial dos Comboios Portugal - CP, Dr.2 Maria Eduarda Loureiro, que
defendeu a ideia da complementaridade entre os varios meios de transporte. Nesta questdo da
complementaridade é muito importante a sincronizacdo de horarios, percursos e paragens.

Igualmente importante é a intermodalidade entre os dois meios de transporte, por exemplo, a

existéncia de um titulo de transporte que permita utilizar os dois servigos.

Revelou que a linha de Braga registou no primeiro trimestre de 2014 uma recuperacao,
transportando, a data da visita, 4698 utentes por dia nos comboios regionais e suburbanos, e
que, em relacdo aos Alfas, o eixo de Braga registou 598 mil utentes em 2012 e cerca de 700

mil em 2013, correspondendo a um aumento de cerca de trés mil clientes.

Salientou a articulacéo existente entre os comboios e varios outros servi¢cos de transporte de

passageiros, sejam eles publicos ou privados, e justificou 0 aumento da procura.
Deu a conhecer a introdugéo do sistema Wi-Fi (acesso a internet sem fios) nos alfa-pendulares,
servigo que, até ao final do ano de 2014, viria a ser introduzido nos comboios intercidades,

revelando ainda que os comboios sdo transportes amigos do ambiente.

A diretora executiva comercial da CP defendeu também a criagao de interfaces como locais de

convergéncia de vérias linhas de transportes publicos.
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Prof. Joao Carvalho

A 8 de Maio de 2014, o Presidente do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (IPCA), Prof.
Jodo Carvalho, defendeu a intermunicipalidade dos transportes urbanos, desafiando os

Transportes Urbanos de Braga - TUB a expandirem as ligaces até Barcelos.
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Considerou que esta mudanca seria benéfica tanto para os muitos alunos daquele
estabelecimento de ensino superior, que diariamente fazem aquele trajeto, como para a

empresa, que iria aumentar o nimero de utentes.

Dizendo ndo entender porque os Transportes Urbanos de Braga - TUB chegam a Martim,
Prado ou Ponte do Bico e dao a volta, defendeu que a expansédo das ligagBes seria muito (til
para o IPCA, havendo casos de alunos que demoram cerca de trés horas num percurso de
aproximadamente 30 quilometros.

Referiu que o IPCA tem estudantes de todo o distrito de Braga e que tem conhecimento da
preferéncia de muitos em ficar na residéncia do Politécnico para ndo fazerem diariamente a

deslocacao de suas casas para Barcelos, por fruto da fraca oferta pablica de transportes.
O presidente foi perentério em afirmar que seria muito importante que os Transportes Urbanos
de Braga - TUB criassem condicBes para se tornarem intermunicipais, abrangendo outros

publicos.

Garantiu também que a centralidade, o desenvolvimento econémico e 0s transportes sao

condigdes essenciais para a localizagéo do Pélo que o IPCA quer abrir em Braga.
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Prof. Anténio Cunha

O Reitor da Universidade do Minho - UM , Prof. Anténio Cunha, a 21 de Maio de 2014,

manifestou abertura para a circulacdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB no interior do

campus da UM.

Explicou que, até hd um ano atrds, era impossivel os autocarros acederem ao campus,
acessibilidade que vai ser facilitada com a abertura de uma entrada a norte, pelo lado do

hospital.

O reitor da Universidade do Minho referiu-se ainda a importancia dos meios de transporte ndo
s6 em Braga, mas em todas as cidades do mundo, pelo que estes devem permitir a mobilidade
de pessoas de forma cémoda, segura e econdmica, tendo ainda em conta a minimiza¢do do

impacto ambiental.

Vincando que o conceito de mobilidade tem de ser pensado de modo muito integrado defendeu
que o perfil de mobilidade tende a modificar-se, fruto de uma sociedade baseada no
conhecimento e nos sistemas de informacgdo, o que vai exigir um perfil de especializacdo

diferente, j& que as pessoas se movimentam por motivos também eles diferentes.
Disse que este perfil, vai depender da cidade, do que ela oferece as varias camadas da
populagdo em diversas alturas do dia, que é essencial perceber o quadro de necessidades de

mobilidade para uma cidade e construir uma rede de transportes adequada.

Sublinhou igualmente que séo as redes de transportes que traduzem as marcas identitarias de

uma cidade, motivo pelo qual estas necessitem de criar fatores de diferenciacdo e encontrar o
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seu posicionamento. Uma situacdo a qual os transportes publicos de Braga terdo de estar

adaptados.

O reitor da Universidade do Minho referiu-se, por fim, a mobilidade elétrica que, no seu
entender, vai ganhar muito espago nos proximos anos, seja como veiculo de distribuicdo ou

publico. Sustentou que estas solugdes estdo a aparecer e vdo avancar.

O reitor foi também desafiado a diminuir 0 nimero de veiculos que entram na universidade,
mas lembrou que o Unico mecanismo seria aumentar a taxa de parque, o que originaria

provavelmente um levantamento popular.

Considerou que o caminho passa por tornar mais facil e mais atrativo para as pessoas nao

levarem o carro para a universidade.

Defendeu que a rede de transportes publicos tem de ir de encontro a estratégia da cidade,
sobretudo numa altura em que as cidades competem para atrair investimento, sublinhando que
o transporte publico marca a impresséo que se traz de uma cidade e mais ainda numa cidade

que se quer internacionalizar, como é o caso de Braga.
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Dr.2 Hortense Santos

A iniciativa encerrou a 2 de Julho de 2014 com a Presidente da Assembleia Municipal, Dr.2
Hortense Santos, a defender que os Bracarenses ainda tém uma dependéncia extrema do
transporte individual, sustentando que estes sao habitos que estdo enraizados e que devem
ser alterados, ndo cabendo apenas a cada utente altera-los. Para a Presidente da Assembleia
Municipal, cabe também aos Transportes Urbanos de Braga - TUB cativar os cidadaos para os
seus servicos, aumentando a sua oferta e criando condi¢cdes para que 0S percursos sejam
feitos no menor tempo possivel. Isto porque se o transporte ndo € atrativo e as pessoas tém
outra possibilidade, optam pelo privado. Destacou que devem existir faixas de circulagédo

exclusivas para os autocarros, na medida em que isso permitiria ligagbes mais rapidas, logo

mais atrativas.

Defendeu também que ha muito a fazer no que toca a educacao civica dos jovens na utilizacdo
de autocarros. Nesse sentido, sugeriu aos Transportes Urbanos de Braga - TUB que encetem
uma campanha de sensibilizacéo nas escolas do concelho de Braga, alertando os mais jovens
utilizadores dos Transportes Urbanos de Braga - TUB para a importancia da utilizagdo dos

transportes publicos, assim como para as boas praticas a adotar durante as viagens.
Realcou ainda que a educacdo é uma tarefa que ndo pode apenas ser incutida na escola, que

assume a sua funcado civica, mas passa igualmente pelos valores que sao transmitidos em
contexto familiar.
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Ouvir a Cidade

O Projeto "Ouvir a Cidade" foi lancado a 10 de Setembro de 2014, com o intuito de auscultar as
Juntas de Freguesia, de modo a perceber qual a imagem que os eleitos locais tém dos

Transportes Urbanos de Braga - TUB, qual a forma como perspetivam a empresa e a

problemética da mobilidade no Concelho, em especial nas suas freguesias.

Foi elaborado um inquérito por questionario que foi enviado a todas as juntas de Freguesia. A
recolha das respostas aos questionarios, foi realizada, presencialmente, em cada uma das

freguesias, na presenca, entre outros, do presidente da freguesia.

Nessa oportunidade, os trés elementos dos Transportes Urbanos de Braga - TUB, que
procederam a recolha das informacgfes, aproveitaram a oportunidade da visita para,
complementarmente, fazer uma apresentacdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB e dos
seus projetos para a elaboracdo do Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel - PMUS. Esta
interacdo com os autarcas locais foi muito gratificante pelas suas consequéncias que
superaram a nossa expectativa, uma vez que percecionamos que a cidade deixou de falar de
transito, para passar a falar em mobilidade. A cidade passou a falar ndo s6 de ciclovias, mas
também de vias ciclaveis e o termo "Interface" vulgarizou-se e passou a ser uma necessidade.

A primeira reuniao decorreu dia 9 de Outubro na Freguesia de Mire de Tibdes e a Ultima junta
de freguesia auscultada foi a Unido de Freguesias de Cabreiros e S. Julido de Passos, no dia 2

de Dezembro.

Da andlise das respostas aos questionarios evidenciamos a necessidade de mais oferta, de

mais abrigos e alguns ajustes de horarios e tracados.
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Foi, também, sugerido a eliminacdo das restricdes horarias a certos grupos de cidaddos em

particular os reformados.
A necessidade de eliminagdo de algumas barreiras, que haviam ja sido identificadas pelos
Transportes Urbanos de Braga - TUB, nomeadamente a reposi¢do da ligacédo entre as rua D.

Pedro V e a rua Nova de Santa Cruz foi também um dos pontos referidos.

A melhoria das condicdes de circulacao de varias estradas municipais e nacionais, foi, também,

apontada como uma necessidade.
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Conferéncias e Debates

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB decidiram aceitar todos 0s convites para palestras,
conferéncias e debates. Promovendo o uso do Transporte Publico e dos Modos Suaves os
Transportes Urbanos de Braga - TUB conseguiram colocar na ordem do dia o tema da
Mobilidade.

“Mobilidade: Que futuro para Bragal”

A 18 de Setembro de 2014, sob o lema “Mobilidade: Que futuro para Bragal’, o debate,
bastante participado, contou com a presenca de oradores de méritos reconhecidos, alguns com
experiéncia internacional, na area da mobilidade e planeamento de trafego. Presentes
estiveram o Prof. Mério Alves, engenheiro civil, professor no Instituto Superior Técnico e
especialista em mobilidade e transportes, o Prof. Vitor Ribeiro, gedgrafo e professor na
Universidade do Minho, o Prof. Baptista da Costa, engenheiro, especialista em Mobilidade e
Transportes e administrador dos Transportes Urbanos de Braga - TUB e o Dr. Rui Dias,
administrador da Get Bus, empresa de transportes rodoviarios de passageiros que faz a

ligacdo entre Braga e 0 aeroporto Francisco S& Carneiro. Como moderador esteve o Eng.°

Mario Meireles.

A falta de interfaces, a existéncia de elevado nimero de autoridades publicas no setor dos
transportes e os erros acumulados ao longo dos anos, nas vias e nos principais eixos

rodoviarios da cidade de Braga foram alguns dos principais pontos negativos apontados.

O Prof. Mario Alves foi o primeiro orador da noite dando conta da sua experiéncia de trabalho

em varias cidades europeias. Na sua intervencéo, lembrou que nao existem receitas para
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melhorar a mobilidade urbana, tendo avancado exemplos de situagdes constatadas em outras
cidades e que deram resultado. Considerou que existe a nivel mundial uma alteracdo do
paradigma radical, em que, a breve trecho, a vida passard a ocupar o lugar mais alto da
piramide. E preciso planificar e reduzir a velocidade. A este proposito lembrou o exemplo de
Pontevedra, onde foi implantado o limite de 30 km/hora para circular no casco urbano, mercé

de uma lideranca politica muito forte, por parte do alcaide, mostrando uma narrativa coerente.

Considerou que no século XX o homem matou o ambiente, e concluiu ao afirmar que nunca

estudamos tanto e fizemos tdo mal.

O Prof. Vitor Ribeiro centrou a sua intervencdo em Braga e nas cidades do quadrilatero, sobre
uma perspetiva mais social. Adiantou que Braga é das cidades onde mais se utiliza o
automovel, existe uma concentracdo populacional de 60 a 70 por cento num raio de 3/4 km,
apresentando-se como o 7.° concelho do pais em termos demograficos. Considerou que é
necessario estudar e perceber os transportes urbanos, em contextos onde se integram, a
deslocacdo a paragem, qualidade da paragem e do transporte, tempo de espera, tempo de
deslocacao, atrasos, areas servidas deficientemente, sem os quais, e a falta de uma alternativa

eficiente, levara o utente a usar automaével.

O Prof. Baptista da Costa abordou a intermodalidade/complementaridade, considerando que
ela ndo existe, pois cada operador olha apenas para 0 seu espaco, lembrando a necessidade
da realizacéo de politicas integradas e intercambios de modalidades, que sirvam os utentes da
cidade e de toda a regido. Afirmou que os interfaces, importantissimos para uma boa politica

de mobilidade, quase nao existem.

Olhando o futuro, considerou que Braga dentro de 10 anos terd menos 25 por cento de viaturas
automovel a circular no centro urbano, registando-se um aumento de utilizadores de bicicletas.

O Dr. Rui Dias apresentou e historiou o aparecimento da sua empresa. Afirmou que a procura
tem sido crescente e que existem ja 18 liga¢Oes diarias de segunda a domingo, sem paragens

intermédias, e com um tempo de percurso de 50 minutos.
No periodo aberto a participagdo publica considerou-se que a cidade esta mal estruturada, a

via pedonal ciclavel € um grande problema e que as muralhas e autoestradas disfarcadas séo

obstaculos a mobilidade.

Relatério e Contas 2014 30



“Ciclismo: Desporto, Recreacao e Mobilidade”

A 19 de Setembro os Transportes Urbanos de Braga — TUB, marcaram presenca na sessao
“Ciclismo: Desporto, Recreagédo e Mobilidade”, que teve lugar na Biblioteca Lucio Craveiro da

Silva e que foi organizada pela Associacéo de Ciclismo do Minho.

Esta contou com a presenca da Federac¢@o Portuguesa de Ciclismo, representada por Sandro
Araujo, da Associacdo da Mobilidade Urbana em Bicicleta - MUBI, representada pelo Prof.
Ricardo Cruz, do ciclista profissional Rui Sousa e dos Transportes Urbanos de Braga - TUB,
representados pelo Eng.° Teoténio Andrade dos Santos. Como moderador esteve o Dr. Paulo

Machado, do Jornal Correio Minho.

Nesta sessdo foram apresentadas véarias visdes de mobilidade centradas na utilizacdo da
bicicleta e dos Transportes Publicos. Assim, foi referida a importancia da criagcdo dos 76 km de

vias ciclaveis em Braga que permitirdo a populagdo residente e aos visitantes da cidade

optarem por este meio de transporte.

A seguranca, a comodidade, o conforto, a legibilidade, a facilidade de acesso e a percep¢éo de
seguranca para os seus utilizadores serdo critérios importantes para as vias ciclaveis (vias com
acalmia de trafego, vias com partilha de espago entre transporte publico e bicicletas e vias

dedicadas para a bicicleta, denominadas por ciclovias).
Os 76 km de vias ciclaveis foram desenhados tendo em conta as linhas de desejo das pessoas

que utilizam a bicicleta em Braga, os declives da cidade e os pontos de interesse e de geracao

de trafego existentes na mesma.
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O mais importante € ligar os locais para onde as pessoas realmente querem ir, com
infraestruturas que, para além de respeitarem todos os critérios acima referidos, se apoiem em

criar ambientes conviviais que proporcionem as pessoas a sensacéao de lugar.

Deste modo, sera possivel que, na cidade, cerca de 100 000 pessoas tenham condi¢cbes e
possam optar pelo uso da bicicleta, o que levard a um aumento drastico do ndmero de
utilizadores e a uma diminuicdo do uso do transporte individual que se aponta para 25% em
2025.
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“Mobilidade no Centro Histérico de Braga: Algumas Propostas”

No dia 23 de outubro de 2014 realizou-se no GNRation, organizada pela Associacdo Portuguesa
para a Reabilitacdo Urbana e Protecdo do Patriménio - APRUPP, uma tertulia cujo tema foi

“Mobilidade no Centro Histdrico de Braga: Algumas Propostas”.

O painel de participantes, que foi moderado por Daniel Miranda, da APRUPP, foi formado pelo
Eng.° Luis Macedo a representar a Comunidade Intermunicipal do Cavado - CIM, o Prof. Alberto
Manuel Miranda da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, o Prof. Miguel Bandeira

enquanto Vereador da Camara Municipal de Braga, o Prof. Baptista da Costa pelos Transportes

Urbanos de Braga - TUB e pelo Eng.° Mario Meireles representando a Braga Ciclavel.

O Prof. Manuel Miranda apresentou ideias para o problema do estacionamento abusivo na Rua
D. Pedro V e a transformagdo de uma area residencial em zona 30, servindo a mesma como

exemplo para toda a cidade.
O Eng.° Mario Meireles apresentou varios exemplos de cidades que sofreram alteragBes ao

paradigma da Mobilidade com solu¢des simples, recorrendo muitas vezes a uma lata de tinta e

mobiliario urbano.
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“Pequeno-almoco” no Club de Negécios SOHO

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB, representados pelo Eng.° Baptista da Costa,
estiveram a 29 de Outubro numa conferéncia no Club de Negoécios SOHO de Braga,

coordenada pelo seu presidente, Dr. Antonio Santos.

Nesta conferéncia foi explicado que os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém programado
investir 15 a 20 milhdes de euros na renovacgéo da frota de autocarros, a média de 1,5 milhdes
de euros anuais. Este investimento é justificado pela frota envelhecida, ja que a média atual de
vida é de 16 anos de idade, havendo alguns veiculos com 22 anos, quando o0 maximo europeu
é de 12 anos. Foi vincada a necessidade de apostar em veiculos de qualidade e conforto, com
Wi-Fi, ar condicionado e lugar para carrinhos de bebé.

Baptista da Costa em conferéncia no Clube Soho, de Braga

TUB precisam de 15 a 20 milhoes
para renovar a frota em dez anos

ARQUIVO DM

Os Transportes Urbanos que devera ficar concluido
de Braga (TUB) tém pro- % - o dentro de dez anos.
gramado investir 15 a 20 ; Este é «um investimento
milhoes de euros na reno- de grande folego da cida-
vacdo da frota de autocar- de», a apresentar a fundos
ros, amédia de 1,5 milhdes comunitarios, o que pode-
de euros anuais, afirmou rd implicar «um montante
o administrador executi- de 100 a 120 milhdes de
vo Baptista da Costa, que euros na criacao e reno-
explicou que «a frota esta vacao de todas as infraes-
envelhecida, ja que a mé- truturas, adaptacao e mo-

O Plano Estratégico de Transportes, incluido no Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel —
PMUS, para Braga prevé passar dos atuais dez milhdes de passageiros/ano para 15 milhdes
em cinco anos e para 20 milhdes numa década.

Foi adiantado ainda que os Transportes Urbanos de Braga - TUB estdo jA a preparar a
candidatura de um projeto para a instalacdo de um sistema elétrico de transporte urbano do
tipo BRT — Veiculo Rapido de Transporte (Bus Rapid Transit), de mobilidade elétrica sobre
pneus que devera ficar concluido dentro de dez anos. Este projeto implicara ainda uma cuidada
insercdo urbana na zona pedonal da cidade. Esta insercdo urbana serd efetuada por
especialistas, com base em estudos e projetos anteriores concretizados com sucesso pelos
mesmos. Explicou que este investimento é de grande folego da cidade, e que o0 mesmo sera

candidatado a fundos comunitarios, o que podera implicar um montante de 100 a 120 milhdes
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de euros na criacdo e renovacdo de todas as infraestruturas, adaptacdo e modernizacdo dos

arruamentos e interfaces necessarios.

O sistema BRT seria similar a um metro urbano de superficie, mas com novos autocarros
elétricos, o0 que precisa de infraestruturas, desde a concecéo do projeto e aquisicdo dos BRTs
até a eletrificagdo — com sistemas de carregamento de baterias —, a demarcacao de zonas de

passagem, sistemas eletronicos e semaforos.
Este transporte inovador esta projetado para ligar a Universidade do Minho a Estacédo da CP,

atravessando a cidade em linha reta, passando por zonas atualmente pedonais como a rua dos

Capelistas, 0 Campo da Vinha e descendo pela Rua dos Biscainhos.
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Documentos Estratégicos e Propostas

Durante o ano de 2014 os Transportes Urbanos de Braga - TUB colaboraram ativamente na
dindmica da cidade com a elaboracao de documentos estratégicos e de propostas de solucdes

para alguns problemas de mobilidade.

Fruto da sua atuacdo na Cidade, os Transportes Urbanos de Braga - TUB sédo profundos
conhecedores dos problemas e desafios que se colocam a Cidade, no que concerne a
mobilidade e qualidade de vida da populacdo. Para além disso, estamos a par das boas
praticas internacionais e das medidas que em outras Cidades tém sido implementadas com
sucesso, na procura de Cidades mais inclusivas, mais vivas, menos poluidas e
economicamente sas, criando perspetivas reais de poder proporcionar um futuro melhor as

geracdes vindouras.

De forma a melhorar o servigo prestado aos cidaddos e a todos aqueles que visitam a nossa
cidade, apresentamos um novo circuito turistico.

Este circuito incluia o duplo sentido de trénsito na Rua dos Biscainhos e ainda o acesso do
Transporte Coletivo a zona Pedonal, partilhando o espaco com pedes e ciclistas. A partilha do
espacgo pedonal entre o Transporte Coletivo e os PeBes aconteceu durante o ano de 2014
tendo sido efetuada com sucesso e permitiu demonstrar que, em Braga, como em muitas
outras cidades da Europa com Centros Histéricos delicados, esta partilha pode acontecer sem

qualquer tipo de problemas.

Este novo circuito turistico foi bem recebido por comerciantes, residentes e utilizadores da zona
pedonal. Esta alteracdo originou ndo s6 maior satisfacdo dos Turistas como também um

aumento significativo da utilizag&o deste servigo.

Por forma a ligar a Universidade do Minho ao Centro da Cidade os Transportes Urbanos de
Braga - TUB entregaram uma proposta onde foram consideradas todas as alternativas

possiveis para solucionar o problema do atravessamento da Avenida Padre Julio Fragata.

Através de uma analise SWOT as varias alternativas possiveis do atravessamento da Avenida
Padre Julio Fragata obteve-se a melhor solugcdo tendo em conta a nova Visdo de cidade. Deste

modo sera possivel comecar a devolver a cidade as pessoas.

O duplo sentido de transito na Rua dos Biscainhos e o atravessamento direto da Avenida
Padre Julio Fragata permitirdo aos Transportes Urbanos de Braga — TUB reduzir diretamente,
em gaso6leo e manutengdo, milhares de euros. Aumentara a linearidade dos percursos e a
velocidade comercial, melhorando significativamente a qualidade do servico prestado aos

clientes.
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Os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém um papel fundamental na Mobilidade da cidade e
no ambito do Plano Diretor Municipal — PDM entregaram um documento estratégico sobre a
Mobilidade Urbana Sustentavel de Braga.

Este documento acabou por servir de base para o capitulo de transportes do PDM, dado que
os Transportes Urbanos de Braga - TUB fazem cada vez mais parte da estratégia integrada do
Municipio.

Foi ainda elaborado o Balanced Scorecard que permitiu definir uma nova Estratégia, nova
Visdo novos Valores e nova Missdo para a empresa.

Estes pontos foram definidos, seguindo uma nova orientacdo que passa pelo envolvimento de

todos os colaboradores na definicdo da estratégia da empresa.

Estratégia:

ESTRATEGIA INTEGRADA DOS TRANSPORTES URBANOS DE BRAGA

Visdo:
Ser reconhedida no dominio da mobilidade urbana
integrada, como elemento distintivo na sociedade em
termos de identidade colectiva

Melhorar a produtividade:

Perspectiva
financeira

Perspectiva do
cliente

Perspectiva do
processo

Perspectiva de
aprendizagem e
crescimento

Visao:

Rentabilidade do Cap. Proprio

Proposta de valor de exceléncia
operacional:
Redugdo do n° Reclamagbes

Criar fidelidade através da
exceléncia profissional

‘ Gestdo da Infra-estrutura |
‘ Gestdo da Produgdo |

"’ Gestio de |
L Aprovisionamentos |

Capital humano: Satisfagdo e
capacitagdo Colaboradores

Aumentar o valor por cliente:
Volume de Negécios

Proposta de valor paraa
necessidade do cliente: Captagao,
retengdo e satisfacdo de Clientes

Aumentar a procura através de
parcerias com os clientes

Gestdo de Clientes ‘
[ Solucoes Integradas de ‘
L Mobilidade I
| Analise Dados e Melhoria ‘
L Continua )

Capital da organizacdo:
Comunicagio Interna e
Externa

Crescimento através da
inovagdo: Mix de Receitas

Proposta de valor de inovagao:
MNotoriedade/Reconhecdmento

Gerar arescimento através da
inovacdo

| Planeamento Estratégico
I Concepgio e ‘
| desenvolvimento )
[ Frequendia e lracadodas |
Linhas ‘

Capital de Tl: Renovagdo
Parque Tecnoldgico

Processo de criacdo de
valor

Para cumprir as
expectativas dos nossos
accionistas
(stakeholders)

Que proporcionam uma
experiéndia satisfatoria
aos dientes

Apresentem os
processos estratégicos

“a

Vamos fazer com gue os
nosses colaboradores

Fonte: "Prémio de Execucdo” —Kaplan R ; Norton D. —Harvard Business, 2008

Ser reconhecida no dominio da mobilidade urbana integrada, como elemento distintivo na

sociedade em termos de identidade coletiva.

Valores:

Conforto e Acessibilidade, Informacdo e Partilha, Patriménio e Tradicdo, Transparéncia e

Pertenca.
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Misséo:
Oferecer Solucdes de Mobilidade e Conforto na Regido, satisfazendo e surpreendendo

expectativas dos parceiros envolvidos.

Para isto foram realizadas diversas sessdes de trabalho que culminaram com uma sesséo de

Team Building efetuada no Bom Jesus.
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Melhorias de Oferta

A preocupagdo primordial dos Transportes Urbanos de Braga - TUB sao os clientes. Assim, é
imprescindivel satisfazer e reter os atuais clientes, mas é, também, crucial captar novos de

modo a aumentar drasticamente a reparticdo modal em favor do transporte publico.

Segundo os dados dos Censos de 2011, na zona mais urbana da cidade de Braga habitam
cerca de 120 000 pessoas, 0 que representa cerca de 66% da populacdo de todo o Concelho.
Estes dados sustentam a aposta efetuada durante o ano de 2014 na melhoria da oferta das
linhas urbanas.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB assumem-se como um fator de coesdo social e
territorial, e mesmo com a grande limitacdo de viaturas para responder a procura existente,
apostou-se no aumento da eficiéncia dos meios disponiveis, tendo sido possivel proporcionar,
no inicio do ano de 2014, aos reformados portadores de passe TR, um aumento de oferta de

mais 1h30 por dia, sem qualquer acréscimo de custos.

Para além da reducdo desta restricdo, os Transportes Urbanos de Braga - TUB criaram,
também, um titulo de transporte anual para as pessoas portadoras de deficiéncia. Este titulo de
transporte, criado com base na proibicdo do transporte gratuito resultante da lei do Orcamento
de Estado, tem o custo simbdlico de 1 euro por ano e permite a estes clientes usufruirem do

transporte publico na sua plenitude.

Ainda em Janeiro de 2014, a oferta nas carreiras que servem o Hospital sofreu uma melhoria
significativa com o aumento de mais 5 viagens. Os horarios foram ajustados as necessidades
dos clientes e a compatibilidade com outras linhas foi melhorada permitindo, assim, os
transbordos entre varias linhas.

Em Marco de 2014 colocamos um novo abrigo junto ao Hospital Privado de Braga,
satisfazendo assim mais uma necessidade detetada. Deste modo, melhoramos o conforto e as
condi¢des de espera dos nossos clientes num local que do ponto de vista comercial e social se

revela cada vez mais interessante e relevante.

Por forma a aumentar a proximidade entre o Centro Histérico e a Universidade do Minho, tal
como tinha sugerido o Presidente da Associacdo Comercial de Braga - ACB, Dr. Domingos
Macedo Barbosa, a 26 de Fevereiro de 2014 na iniciativa "Pequeno Almoc¢o com...",

melhoramos, significativamente, a oferta noturna entre estes dois relevantes pontos da cidade.
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Assim, a partir de 31 de Marco, a Linha 943 Estacdo CF — Universidade do Minho passou a
operar, todos os dias da semana, até a 01H30, permitindo aos estudantes da Universidade do

Minho usufruir da Cidade, da cultura e dos eventos que nela se realizam.

Neste aspeto, foi relevante a coordenagdo com o Theatro Circo, onde os espetaculos terminam
habitualmente antes da 01HOO possibilitando de seguida o acesso mais facil ao transporte

publico.

Em Abril de 2014 os Transportes Urbanos de Braga - TUB melhoraram a oferta de transporte
publico em Fraido, efetuando o prolongamento da linha 89 - Gondizalves/Semelhe - Boavista,
até a paragem designada por Barral IV. Esta passou a designar-se linha 89 — Gondizalves /

Semelhe — Nogueira (Barral).

Foram efetuadas mais duas paragens melhorando, assim, significativamente, o nivel de servigo
prestado aos clientes. O prolongamento surgiu na sequéncia de um desenvolvimento
demografico que tem ocorrido na zona e que os Transportes Urbanos de Braga - TUB

identificaram como uma necessidade de melhoria de modo a melhorar a cobertura geografica.

Em Maio de 2014, por forma a melhorar a ligacdo ao Funicular do Bom Jesus, foi revista pelos
Transportes Urbanos de Braga - TUB a oferta aos Sdbados, Domingos e Feriados da Linha 91
Priscos — S. Pedro d’ Este que serve a freguesia de Gualtar e a Unido das Freguesias de Este

(Sdo Mamede e S&o Pedro) e permite ligar a cidade a este veiculo histérico.

Esta alteragdo deu resposta as reais necessidades de mobilidade na medida em que foi
aumentada a linearidade do percurso, e como tal o nivel de servico prestado aos clientes &,

hoje, maior dado que passam a dispor de alternativas nos dois sentidos.

Ainda no més de Maio, os Transportes Urbanos de Braga - TUB melhoraram a oferta noturna

de transporte publico entre a Misericordia, em Ferreiros, e Sdo Mamede d ‘ Este.

Assim, a linha 907 - Avenida Central - S. Mamede d' Este passou a designar-se por Linha 907

Misericérdia — S. Mamede d’ Este.
Esta alteracdo melhorou a cobertura geogréafica, no periodo noturno, ligando de forma direta a
zona comercial e industrial da Misericérdia, o complexo industrial Bosch e Delphi, o centro da

cidade, a Universidade do Minho e a Freguesia de Sdo Mamede d’ Este.

Trata-se de uma linha diametral, que atravessa o concelho e que reduz a necessidade de

transbordos aumentado deste modo a atratividade e a comodidade para os clientes.
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Em Julho de 2014 os Transportes Urbanos de Braga — TUB concretizaram uma importante

melhoria, o refor¢o da linha 74 que liga as Camélias ao Hospital.
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Esta é uma linha totalmente urbana e que tem tido um crescimento muito significativo. E uma
linha que serve o centro da cidade, grandes aglomerados populacionais, escolas, centros

comerciais e o Hospital.

A frequéncia existente nesta linha era insuficiente para dar resposta & procura. Assim, esta
linha passou a dispor de uma frequéncia de 15 minutos nos dias uteis. Aos Sabados,

Domingos e feriados foi também implementada com frequéncia de 1 hora.

Este refor¢co esté inserido numa estratégia que os Transportes Urbanos de Braga - TUB estao
a seguir e que pretende aumentar a oferta de servico na zona urbana, de modo a satisfazer a

procura gue se tem revelado crescente.
Em Novembro e Dezembro os Transportes Urbanos de Braga - TUB prolongaram a Linha 89

até ao Barral, a linha 84 até Souto Covo e melhoraram os servicos em Ruilhe, Tebosa e Séo
Vicente.

Relatério e Contas 2014 41



Foi efetuado o prolongamento da linha 84 — Praca Conde Agrolongo — Ruilhe, sendo assim
criada uma nova paragem designada por Souto Covo que passou a ser o términos da linha na
Freguesia de Ruilhe. Esta linha, que funciona nos dias Uteis passou a designar-se linha 84 —

Praca Conde Agrolongo — Ruilhe (Souto Covo).

O prolongamento, que os Transportes Urbanos de Braga - TUB identificaram como uma
necessidade de melhoria, aumentou a cobertura geografica e o nivel de servico prestado aos
clientes garantindo deste modo o acesso ao transporte publico.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB colocaram, ainda, duas novas paragens na freguesia
de Tebosa. Estas ficaram localizadas na Avenida Gomes Pereira e na Rua de Cadoi.

Deste modo, aumentou-se o nivel de servico prestado permitindo uma maior facilidade de

acesso aos nossos clientes.

Estas alteracBes surgiram na sequéncia do projeto "Ouvir a Cidade", nas reunides com 0s
executivos locais que, por sua vez, tinham recebido feedback da populagéo.

Em S&o Vicente foi alterada a paragem na Rua Anténio Freire, tendo sido melhorada a sua
localizacdo. Assim, e de modo a tornar a utilizacdo do transporte publico mais acessivel e
inclusivo, esta paragem foi alterada para a frente do novo edificio do Centro de Saude de Infias

gue, entdo, havia sido inaugurado.

Esta necessidade foi identificada pelos Transportes Urbanos de Braga - TUB, junto do préprio
Centro de Saulde, e enquadrou-se na politica de melhorias que foram implementadas pela

empresa durante o ano de 2014.

Esta paragem é servida diariamente pelas linhas 40 — Circuito Urbano | e 41 — Circuito Urbano
Il.

Com todas estas melhorias de oferta, os Transportes Urbanos de Braga - TUB, conseguiram,

sem qualquer aumento de frota ou de tarifario, ao contrario do sector a nivel nacional,

aumentar o numero de passageiros transportados e o volume de negdcios.
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Melhorias area Comercial

A melhoria dos canais de distribuicdo, o reforco da equipa comercial e a melhoria do seu
desempenho foram prioridades em 2014.

No ano em apreciacdo esta area foi reforcada com a reafectacdo interna de mais 4
colaboradores. Deste modo, conseguimos facilitar a aquisicdo de titulos de transporte e
paralelamente reduzir o tempo de espera, melhorando assim de forma substancial a qualidade

do servigo prestado aos clientes.

Posto de Venda Estacéo da CP

Um dos locais onde mais se fez sentir essa melhoria foi na Estagdo da CP. Neste local foi
possivel alargar o horario do nosso posto de vendas em mais 5 horas por dia, impedir o seu
encerramento na hora de almoco, passando a trabalhar sem interrupcdo entre as 07HOO e as
20H00. Tendo em conta que este € um local onde, considerando apenas os comboios
regionais e suburbanos, se movimentam mais de 4500 pessoas por dia, faciimente

compreendemos a importancia deste interface e se percebe a pertinéncia desta melhoria.

Multibanco

De forma a facilitar o acesso e aumentar a comodidade dos clientes foi implementado, em
Outubro, o carregamento de passes pelo Multibanco.

25 Vb = 1 MULTIBANCO ]

Tes
URBANOS O DAABA

Sabia que ja.
pode  carregar
O seu passeno

'MULTIBANCO 2™

Ma'i;'?i:@'formagées em wwwfrv,b.pt‘
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No inicio de 2014 existiam apenas 6 postos de venda, todos localizados na zona histérica da
cidade. Os detentores de titulos de transporte de carregamento mensal (passes), representam
mais de 80% dos clientes dos Transportes Urbanos de Braga - TUB, e eram obrigados a
deslocar-se, mensalmente, a um destes pontos, para o seu carregamento.

E socialmente inaceitavel que os nossos clientes gastem dinheiro num passe e que para o
adquirirem ou carregarem tenham de se deslocar ao centro histérico e esperar, por vezes,

numa fila interminavel, ao frio e a chuva.

Esta era uma necessidade que se encontrava identificada e que foi totalmente ao encontro das

necessidades dos clientes.

Através desta funcionalidade os clientes podem efetuar o carregamento sem sairem de casa
no seu PC, Tablet, Smartphone ou no multibanco mais préximo. O langamento deste servigo foi
acompanhado por importantes campanhas de informac¢éo e divulgacéo nas redes sociais, nas

juntas de freguesia e na comunicagéo social.

As opinides recolhidas junto da populacdo foram muito positivas e 0 sucesso deste servigo tem
sido crescente. Continuaremos a divulgagdo deste servico de modo a torna-lo, ainda, mais

abrangente.

Balcdo Unico

Desde o dia 1 de Dezembro, indo de encontro ao objetivo da melhoria da area comercial, os
Transportes Urbanos de Braga - TUB alargaram a sua rede de informagdo e vendas com a

presenca no Balc&o Unico da Camara Municipal de Braga.

O Balc&o Unico é uma forma de centralizacdo de todo o atendimento ao publico do Universo
Municipal e que permitiu aos Transportes Urbanos de Braga - TUB uma maior proximidade com

os cidadaos e, em particular, com os seus clientes.

Este local oferece aos municipes uma multiplicidade de servigos que vao desde tratamento de
processos urbanisticos, pagamento de taxas municipais, licenciamentos, atendimento geral,
pelo que faz todo o sentido a presenca dos Transportes Urbanos de Braga - TUB neste
espaco. Neste local é possivel adquirir e carregar qualquer titulo de transporte e recolher todas

as informacdes necessarias a sua utilizagdo.
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Campanhas de Promocéo

Foram varias as campanhas de divulgacao e promocao que os Transportes Urbanos de Braga
- TUB levaram a efeito. As mais significativas decorreram na Universidade do Minho - na
semana da rececdo ao caloiro, na Escola Secundaria Carlos Amarante - na semana da

mobilidade e no Hospital de Braga - depois das melhorias implementadas.

Universidade do Minho

Na semana da rececdo ao caloiro, da Universidade do Minho, os Transportes Urbanos de
Braga - TUB marcaram presenca. O material promocional foi variado e, tendo em conta o
numero crescente de alunos ERASMUS, este material foi apresentado num formato bilingue:

Portugués e Inglés.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB participaram, também, na rececdo aos alunos
estrangeiros. Acrescentaram, a convite do Erasmus Student Network, no kit de rece¢do ao
caloiro estrangeiro, 500 panfletos com informacdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB

em Inglés.

Desta forma foi possivel chegar a um universo de cerca de mais de 16 000 pessoas que

trabalham, estudam e visitam diariamente o Campus Universitario de Gualtar.

TRANSPORTES
URBANOS DE BRAGA

A campanha teve resultados muito positivos, pois permitiu ndo sé prestar milhares de

informacdes e esclarecimentos como também a criacdo de centenas de novos passes.
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Escola Secundaria Carlos Amarante

Em Setembro de 2014 respondendo ao desafio tinha sido lancado na iniciativa "Pequeno
Almogo Com..." quer pelo Prof. Jodo Duque, quer pela Dr.2 Hortense Santos os Transportes

Urbanos de Braga - TUB procuraram promover nas escolas o Transporte Coletivo e cativar os

alunos para a sua utilizagao.

Os alunos da Escola Secundaria Carlos Amarante - ESCA, em Braga, foram desafiados a
utilizar o transporte publico para as suas deslocagfes, desafio extensivo as familias e aos

amigos em nome de uma cidade com menos carros, menos poluicdo e mais sustentavel.

Foi explicado, aos muitos estudantes que se juntaram na sala do aluno da ESCA, que é
importante retirar os automdveis do centro da cidade. Aqui a poluicdo atinge, por vezes, niveis

preocupantes.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB oferecem qualidade e eficacia no servigo ao nivel das
maiores cidades do pais que atinge uma regularidade de oferta, em algumas linhas, de 15 em
15 minutos. Um transporte de todos e para todos, de qualidade e com ganhos de eficiéncia

para a cidade, sem esquecer a questdo ambiental.

Relembrou-se que um autocarro cheio retira mais de 30 automaoveis ao centro da cidade, e que
este € um desafio e ndo uma utopia, pelo que necessaria a adesdo de alunos, pais,

professores e funcionarios.

Foi, ainda, divulgado que os alunos que possuem um smartphone ou um tablet, podem

descarregar gratuitamente uma aplicagdo movel que contém os horarios e as paragens das
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diversas linhas dos Transportes Urbanos de Braga - TUB. Esta aplicagdo movel permite ter

acesso a toda aquela informagdo em tempo real.

Foi ainda distribuido um panfleto que deu a conhecer as principais linhas dos Transportes
Urbanos de Braga - TUB.

Realcou-se o factor informagdo como crucial, até porque o principal motivo de nao utilizacédo é
0 desconhecimento. Uma cidade mais inclusiva e mais sustentavel passa pela utilizacdo do

transporte publico.

A Federacédo de Associacdes de Pais - FAP de Braga também se associou a esta iniciativa e
esteve representada pelo Eng.° Angelo de Sousa, que apelou aos alunos para se

entusiasmarem e insistirem junto dos pais para que usem os transportes publicos.

Questionou se nao é mais facil vir de autocarro, ja que gastam menos tempo e poupam energia

e dinheiro, além da poupanca ao nivel da ecologia.

Todos os meses, cerca de oito mil estudantes compram o passe para viajar nos Transportes
Urbanos de Braga - TUB.

Hospital de Braga

Na sequéncia da melhoria e do refor¢o do servico das linhas que servem o Hospital de Braga,
foi instalado um posto de atendimento para prestar todos os esclarecimentos e promover a
aproximacédo dos transportes urbanos a populacdo. Esta campanha de promocao e divulgagéo

decorreu durante cinco dias.

TRANSPORTES
URBANOS DE BRAGA
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Foi dado a conhecer o servigo que os Transportes Urbanos de Braga - TUB disponibilizam para
0 Hospital de Braga, informando todos os seus utilizadores da nova paragem e dos seus

tarifarios.
Com esta campanha de informagéo foi possivel aumentar o nimero de clientes a utilizarem as
linhas que servem o hospital, tendo muitas pessoas passado a utilizar o Transporte Publico em

detrimento do Transporte Individual.

Esta iniciativa permitiu, ainda, continuar a divulgar o carregamento de passes através do

Multibanco, que entretanto tinha sido iniciado.
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Novos Produtos

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém de ser capazes de dar novos motivos as pessoas
para que elas tenham vontade de os utilizar.

Tém, por propdsito, garantir solu¢cdes de mobilidade integrada, que promovam a partilha
coletiva, num contexto de bem estar, conforto e seguranca, satisfazendo e surpreendendo

expectativas econémicas e sociais.

Para isso os Transportes Urbanos de Braga - TUB uniram esforgos para seduzir, acolher e
reter utilizadores, gerando diferentes experiéncias de mobilidade na regido. Bateram-se pela
otimizagdo dos processos superando os niveis de eficiéncia e eficacia, na criacdo de habitos
geradores de relagcdes de afeto e integracdo social. Para isso, os Transportes Urbanos de
Braga - TUB entenderam o seu compromisso interno para com a comunidade numa légica de
sustentabilidade, tendo criado um sentimento de pertenca, rigor e transparéncia, pautando a

sua relagdo no respeito pelo ser humano, pelo patriménio coletivo e pela tradicéo.

Neste sentido, durante o Verdo de 2014 os Transportes Urbanos de Braga - TUB pretenderam
dinamizar as praias fluviais do concelho. Para isso foi criada uma linha exclusiva a ligar o
centro de Braga a praia fluvial de Adaudfe, complementando assim a linha ja existente que liga a

cidade & praia fluvial de Merelim.
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A nova linha operou todos os dias da semana, de 30 de Junho a 31 de Agosto, dispondo de 8

viagens diarias com partida da Avenida Central.

O uso de mini bus neste novo circuito rapidamente teve que ser revisto, dado que a procura do
servico superou todas as expectativas.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB pretendem participar ativamente em todas as
celebractes e eventos da cidade. Neste sentido participaram, mais uma vez, com a criacédo de

linhas especiais em 28 e 29 de Julho para as festividades da Santa Marta.

A palavra Interface foi um conceito introduzido pelos Transportes Urbanos de Braga - TUB no
ano de 2014.

"Interface Estadlo AXA .rvb
= siolta = N
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Devido a importancia que os mesmos tém na melhoria da mobilidade de uma cidade, os

Transportes Urbanos de Braga - TUB criaram, em algumas épocas festivas e eventos da

cidade, interfaces entre o Transporte Coletivo e o Transporte Individual.
Estes situaram-se em 3 locais distintos, foram eles, na Avenida Robert Smith, no Estadio

Municipal de Braga e no espago comercial E'Leclerc. Com estes 3 interfaces foi possivel captar

o trafego automovel que entra na cidade vindo de Norte, Sul e Oeste.
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O servigo surgiu em Setembro com a Noite Branca, onde a cidade, contrariamente ao habitual,

nao ficou congestionada e o transito circulou de forma mais fluida gracas a grande adeséo da

populacao.

O tempo de espera médio de 5 minutos do servico que os Transportes Urbanos de Braga -
TUB implementaram abriu caminho a fluidez do transito e impediu o estacionamento abusivo

de automoveis.

Em Dezembro, os Transportes Urbanos de Braga - TUB apresentaram um plano especial de
transportes para a época natalicia denominado TUB Natal, que teve o intuito de proporcionar

uma maior dinamizag¢éo econdmica.

Uma parceria entre a Associacdo Comercial de Braga - ACB, a Camara Municipal de Braga -
CMB e os Transportes Urbanos de Braga - TUB permitiu uma maior aproximacdo dos

utilizadores do Transporte Publico ao comércio local.

Ao longo dos sete dias de operacdo foram utilizados mais de 90 motoristas, mais de 80

autocarros, e foi instalada uma sinalética especial de encaminhamento para os interfaces.
Foram distribuidos mais de 5 mil panfletos pelos varios estabelecimentos e pontos de venda da

cidade, 200 cartazes, divulgacdo nas redes sociais, jornais e radios locais. Os utilizadores

deste servi¢co usufruiam de descontos nas 31 lojas aderentes ao projeto.
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A campanha, que foi muito bem acolhida pela populacéo, representou mais um esfor¢o para
retirar os carros da cidade, aumentar a reparticdo modal em favor do Transporte Coletivo, de

melhorar a circulagéo e consequentemente a qualidade de vida das pessoas.
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Atividades Culturais

A cultura é um fator decisivo na evolugdo de uma Comunidade e neste sentido os Transportes
Urbanos de Braga - TUB promoveram-na, durante o ano de 2014, através de varias iniciativas

e parcerias.

Assim, em Braga, 2014 ficou marcado como o ano do Centenario da introducdo do carro
“Eléctrico”, pelo que foram varias as atividades e iniciativas que tiveram como mote esta

comemoragao.
O langamento de um Selo comemorativo foi uma delas. Este langamento decorreu no dia 5 de
Outubro na pastelaria “Ferreira Capa” e contou, a presenga dos Transportes Urbanos de Braga

- TUB, dos CTT, do Presidente da Associagdo Comercial de Braga — ACB, Dr. Domingos

Macedo Barbosa e do Vice-Presidente da Camara Municipal de Braga, Dr. Firmino Marques.

'r TRANSPORTES

CONVITE

Os Transportes Urbanos de Braga tem o prazer de
convidar V @ Ex.° a assistir & apresentacéo do selo
‘Centendrio do Eletrico em Braga', a realizar no
proximo dia O5 de Outubro de 2014, pelas 1100, na
pastelaria Ferreira Capa, Rua dos Capelistas.

Neste lancamento foi dito pelo Presidente do Conselho de Administracdo dos Transportes
Urbanos de Braga - TUB e Vice-Presidente da Camara Municipal de Braga, Dr. Firmino
Marques, que é necessario considerar a introducéo de transporte amigo do ambiente no centro
histérico da cidade que seja capaz de gerar a mobilidade perdida com o abandono do carro

elétrico em 1963.

A necessidade de criar circuitos de transporte publico que atravessem o centro urbano foi
vincada neste evento, numa sessao durante a qual os “minibus” criaram um cenario dindmico
pela rua dos Capelistas, o que segundo o Dr. Firmino Marques — provou que o transporte

publico de pequena dimenséo é perfeitamente conciliavel com a circulagédo pedonal.
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Nesta sessdo, o residente da Associacdo Comercial de Braga, Macedo Barbosa, realgcou que a
introducéo de transporte publico, que aproxime a universidade do centro, teria grande interesse
para o comércio, que teria a ganhar com o aumento do nimero de pessoas e turistas que
tenham facilidade de mobilidade entre a zona de Gualtar e os hotéis ali localizados e a zona
histérica, oferecendo “o coragdo de Braga” como local complementar aos congressos

cientificos.

Macedo Barbosa vincou, a necessidade de refor¢ar a mobilidade que cruze o centro histérico,

com minibus ou outros veiculos com facilidade de circulagdo, mas frisou que esta ndo pode ser

uma experiéncia passageira.

Mas, tem de ser uma aposta que perdure varios anos, para criar habitos e conseguir gerar um
trafego interessante, que voltem a dinamizar a zona histérica, que ha décadas atras tinha uma
animacdo e circulacdo de pessoas que hoje ndo tem, também muito em virtude do
despovoamento do casco urbano.
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Outra iniciativa relevante foi o apoio dos Transportes Urbanos de Braga — TUB para o
langamento do livro “ Os Eléctricos em Braga [1914-1963]" da autoria do Professor Joaquim da

Silva Gomes.

Para os Transportes Urbanos de Braga — TUB € importante preservar a memoaria coletiva dos

Bracarenses pelo que o reconhecimento e apoio a esta obra enquadra-se nesta perspetiva.

I
0S ELECTRICOS EM BRAGA
—

[1914-1963]

JOAQUIM DA SILVA GOMES
14

A
“SA0 ESTES ALGUNS DOS ASPECTOS QUE ESTE NOVO TRABALHO D0 DR. JoAauim DA SiLva
’ “ GOMES TEM 0 MERITO DE COLOCAR A DISPOSIGAO DOS BRACARENSES E, EM PARTICULAR, DOS
LRPRE fa e >
Iy
K L

ENTUSIASTAS PELOS CARROS ELECTRICOS. UMA OBRA OPORTUNA, QUE VEIO PREENCHER UMA

IMPORTANTE LACUNA BIBLIOGRAFICA, NAO SO NA HISTORIA DA CIDADE DE BRAGA cOMO NA DOS
‘ TRANSPORTES PUBLICOS EM PORTUGAL. POR ESTAS RAZOES, QUE NAO SAO DE POUCA MONTA,

DEVEMOS ESTAR-LHE AGRADECIDOS.”

Pror. DR. José ManueL Lopes CoroEiro

PREFACIO
PROF. DR. JOSE MANUEL LOPES CORDEIRO ‘
EDIGOES BOM JESUS 0 L‘

2014 A

A apresentacdo decorreu na Biblioteca Lucio Craveiro da Silva com a presenca do professor
José Manuel Lopes Cordeiro, do Departamento de Histéria da Universidade do Minho, do
Presidente do conselho de administragdo dos Transportes Urbanos de Braga, Dr. Firmino

Marques e do Presidente da Camara Municipal de Braga, Dr. Ricardo Rio.
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Destinado aos mais jovens Transportes Urbanos de Braga - TUB promoveram um concurso de

Postais de Natal em que todas as escolas foram convidadas a participar.

Assim, o concurso, aberto a todos os jovens dos 5 aos 15 anos de idade, desafiou-0os a
apresentarem um Postal que associasse o Natal a importancia do transporte publico e em

particular aos Transportes Urbanos de Braga.

Este concurso duplicou, em 2014, o nimero de alunos participantes comparativamente a 2013.

Os postais dos participantes foram avaliados por um jiri externo aos Transportes Urbanos de

Braga - TUB que premiou trés das centenas de postais a concurso.

Tendo em conta a qualidade dos trabalhos rececionada, o jari composto pelo Artista Plastico,
Sr. Luis de Matos, pela Artista Plastica e Professora, Dr.2 Adriana Henriques, e pela Gestora de
Projetos Europeus, Dr.2 Amélia Veloso, decidiu, ainda, a atribuicdo de cinco mencgdes

honrosas.

A entrega de prémios aconteceu em 20 de Dezembro, em plena Arcada, na Avenida Central,

no numa sessdo que foi brilhantemente animada pelo grupo “Geraldinos” dos Transportes
Urbanos de Braga -TUB.
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A exposicdo destes postais de Natal decorreu entre o dia 23 de Dezembro e 9 de Janeiro, na

Alameda do Hospital de Braga, vincando, uma vez mais, uma assinalavel forma de cooperacao

e partilha entre duas das maiores instituicdes da regiéo.
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Turismo

Tal como referiu o Presidente da Associagdo Comercial de Braga - ACB, Dr. Domingos Macedo
Barbosa e o Presidente da Universidade Catélica Braga, Prof. Jodo Duque, os Transportes

Urbanos de Braga - TUB, devem ser atrativos para a populacéo e para os turistas.

Cientes da importancia na imagem que os visitantes de Braga levam quando voltam as suas
cidades, os Transportes Urbanos de Braga - TUB foram convidados pelo Presidente da

Camara Municipal de Braga a participar na dinamizacgéo turistica da Cidade.

Assim, foram apresentadas varias propostas para serem incluidas no Plano de Promocao
Turistico de Braga.

A melhoria do Circuito Turistico, passando a circular por mais pontos de interesse incluindo o

posto de Turismo, na area mais central da cidade foi uma das altera¢ges implementadas.

IR
T e
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A criacdo de um TUB Free Pass para os inUmeros Congressos Cientificos organizados pela

Universidade do Minho, Universidade Catodlica foi também importante.

Assim, durante a permanéncia dos congressistas na cidade estes podem usufruir da rede de

transporte operada pelos Transportes Urbanos de Braga — TUB.

Esta iniciativa surpreendeu pela facilidade de uso e foi muito bem acolhida representando

apenas um custo para a organizac¢ao de 1€ por congressista.
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A criacdo de um circuito de acesso a praia fluvial de Adaudfe foi, também, uma melhoria

importante.

Este Circuito funcionou no periodo de Verdo, com muito sucesso, ligando comodamente um

local aprazivel como é a praia fluvial de Adaufe e o centro da cidade.

TUB
Bracarenses

i satisfeitos

“== com nova linha
. paraaUPraia

. de Adaufe

As opinides foram muito positivas tendo os bracarenses ficado rendidos a este projeto que os
Transportes Urbanos de Braga — TUB apresentaram em colaboragdo com a Divisdo de

Turismo da Camara Municipal de Braga.
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Rececao a comitivas

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB , como empresa aberta a todos, recebeu, durante o
ano de 2014, todos aqueles que nos quiseram visitar.

Neste sentido recebemos os representantes Turcos da Provincia de Hatay e o Rotary Club em

dois momentos distintos, onde se deu a conhecer a histdria, o presente e o futuro dos

transportes publicos em Braga.

Falou-se de mobilidade futura, explicando que se pretendem ligar os quatro cantos da cidade,
criando uma cidade sustentavel, onde se dé prioridade aos meios de transporte nédo
motorizados. Para que isto aconteca existe a necessidade de inverter aquela que até agora
tem sido a ordem de prioridades, colocando em primeiro lugar os pefes, em segundo as

bicicletas, em terceiro os transportes publicos urbanos, e por ultimo o transporte individual.

Assim, até 2020 pretende-se que haja uma reducéo de 25% dos carros a circular na cidade,
um aumento de aproximadamente 50% na utilizacdo de transportes publicos, e um aumento

drastico do nimero de utilizadores regulares de bicicletas.
Os Transportes Urbanos de Braga - TUB estdo seguros de que estas metas séo alcancgaveis,

sendo que ao concretizar-se este cenario, a cidade tornar-se-a mais agradavel, mais

inteligente, mais inclusiva e mais sustentavel.
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O governador Rotario do Distrito 1970, Fernando Laranjeira, Fernando Laranjeira lembrou que

é importante que as pessoas percebam a utilidade dos transportes publicos, e deu os parabéns

aos Transportes Urbanos de Braga - TUB pelo trabalho que tém vindo a desenvolver.
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Presenca Internacional

Cientes da necessidade de melhorar o servico e nos aproximarmos dos melhores sistemas de
transporte da Europa e do Mundo, os Transportes Urbanos de Braga - TUB, efetuaram mdltiplo
benchmarking durante o ano de 2014. Esta exploracdo internacional contou com a visita de
uma equipa dos Transportes Urbanos de Braga - TUB a Madrid, a FIAA 2014 — “Feria
Internacional del Autobls y del Autocar” que se realizou a 29 e 30 de Outubro de 2014 em
Madrid.

Na FIAA 2014 foi possivel, ndo sO, conhecer as mais recentes novidades da indistria

fabricante de veiculos pesados de passageiros, como também com as tecnologias associadas

ao negoécio da Mobilidade.
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Festividades e Eventos

Para preservar um ambiente de prosperidade e harmonia os Transportes Urbanos de Braga -

TUB promoveram e participaram em diversas festividades e eventos, iniciando o ano com a

comemoracao do 32° Aniversario dos Transportes Urbanos de Braga - TUB, a 2 de fevereiro de
2014.

Em abril, por altura da Pascoa, foram distinguidos e premiados, com um certificado, todos os
agentes Unicos sem acidentes nos ultimos 4 anos, num evento que denominamos de "P&o-de-

16 e vinho fino".

Em maio, os Transportes Urbanos de Braga - TUB deram um importante passo na promogao
da igualdade de género, ao integrarem pela primeira vez nos seus quadros quatro mulheres

motoristas.

A 21 de maio, as novas motoristas foram recebidas pelo Presidente da Camara Municipal de
Braga, Dr. Ricardo Rio que considerou este dia como histérico para a empresa municipal e
para o municipio, tendo assinalado, também, a ultrapassagem da barreira do género na
categoria de motoristas de transporte coletivo de passageiros, que ja se verifica a nivel

nacional e internacional.
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O Presidente da Camara Municipal de Braga disse esperar que estas quatro sejam as

primeiras de muitas para que Braga progrida para ser uma cidade cada vez mais inclusiva e

igualitaria.

Em junho, e por altura do S&o Jodo, decorreu, de forma animada e participada, na Quinta de
Santa Maria, a tradicional sardinhada organizada e dinamizada pelo Clube Recreativo do
Pessoal dos TUB — CRPT.

Em outubro, mais precisamente no dia 5, foi apresentado, no "Ferreira Capa”’, o selo
comemorativo do Centenario do Eléctrico que contou com a presenca do Vice-Presidente da
Céamara Municipal de Braga, do Presidente da Associacdo Comercial de Braga, a

Administracdo dos Transportes Urbanos de Braga - TUB e os CTT.

O tradicional magusto decorreu em 20 de novembro na Quinta de Santa Maria e em 20 de

dezembro decorreu o jantar de Natal.

Ambos os eventos muito bem organizados e dinamizados pelo Clube Recreativo do Pessoal
dos TUB — CRPT conseguiram juntar, de uma forma muito inclusiva, ndo s6 um numero muito
significativo de colaboradores dos varios departamentos que compdem a empresa como,

também, de muitos que j& se encontram aposentados.
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Imprensa e Comunicagao

A Comunicacdo empresarial foi uma das apostas dos Transportes Urbanos de Braga - TUB
para o ano de 2014.

A abertura a comunidade, a partilha da informacdo e a comunicacao ativa e sistematica sédo

fundamentais e para isso foi feita uma forte aposta no site, nas redes sociais, nomeadamente
no facebook, e na comunicacéo social.
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Também a imprensa escrita foi importante para colocar o tema da Mobilidade na ordem do dia.

Em 24 de Marco de 2014, em entrevista ao Diario do Minho, o Eng.° Baptista da Costa afirmou
gue as cidades sdo um espago de coesdo social, de solidariedade. A cidade é para as
pessoas. Uma cidade com criancas e com pessoas a envelhecer tranquilamente é uma cidade

ideal, inteligente. Uma cidade tem que ser feita para as pessoas, ndo para os automoveis.

Com esta entrevista foi dada a conhecer a realidade da cidade de Braga, uma cidade que ficou
blogueada com a dificuldade de acesso ao centro, com um patriménio invejavel e que poucas
cidades na Europa e mesmo no Mundo se podem orgulhar. Para factualizar esta questdo do
blogueio, basta pensar que ha 40 ou 50 anos a cidade, o casco urbano, tinha 35 mil habitantes
e gque entretanto cresceu para 85 mil e que com este crescimento muita gente que chegou a

Braga ndo conhece a cidade.

Foi dito que é necessario trabalhar na sustentabilidade da nossa cidade, e isto ndo depende
apenas da questdo ambiental, mas da questdo econdmica e cultural. A sustentabilidade

econdmica da cidade vai depender de como soubermos trabalhar 0 nosso patriménio cultural.

Deu-se a conhecer que hd um grande défice nos acessos a mobilidade. Na periferia da cidade
temos paragens de 300 em 300 metros, as vezes até menos. Chegamos ao centro e a

distancia entre paragens chega aos 1000 metros.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB sabem que os transportes modernos levam e
apanham as pessoas no centro da cidade, e que em Braga existe procura. Apenas ndo existe
oferta. Por forma, a dar resposta a esta procura é necessario duplicar a frota de veiculos para

levar as pessoas a cidade e para onde elas querem ir.

Nesta altura, os Transportes Urbanos de Braga - TUB esperavam conseguir ligar a
universidade a estacdo de caminhos de ferro, em linha reta, cruzando a Avenida Julio Fragata,
uma necessidade de tal maneira Gbvia que sera concretizada, e atravessando o centro da

cidade pela Rua dos Capelistas, sendo esta uma deciséo de facil execucéo.

A ligacdo em linha reta entre a Universidade e a Estacdo da CP permite poupar Tempo e
Dinheiro, mas n&o s6. E também dar uma oportunidade ao centro da cidade, a& economia da
cidade. Braga ndo é sé um espaco fisico, com todo este patrimoénio inesgotavel, Braga é
também um espaco econdémico. Precisa desta mobilidade para dar a sociedade IVA, IRS, ou
seja, crescimento e emprego. E a urgéncia que todos os decisores temos que ter em cima da

mesa, todos os dias

Relatério e Contas 2014 67



A interacdo com a populacdo em geral foi concretizada através da comunicacdo social e das
redes sociais, procurando dar a conhecer a todos, de uma forma facil e percetivel, esta nova
visdo e ambicao da cidade.

A um nivel mais especializado, os Transportes Urbanos de Braga - TUB , participaram em
conferéncias, debates, workshops, foruns e publicaram esta nova dinamica de Braga na

"Transportes em Revista" e na "Unido Internacional de Transportes Publicos".

m o b i

Uansportéé

em revista

ano Xl - nimero 142 - dezembro 2014}janeiro 2015
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Semana da Mobilidade

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB dinamizaram, pela primeira vez em Braga, a semana
da Mobilidade com varias iniciativas a marcarem todos os dias, desde o dia 17 ao dia 22 de

Setembro.

Decidiram os Transportes Urbanos de Braga - TUB associar todas as areas a Mobilidade,

dividindo cada uma delas pelos varios dias.

Assim, no dia 16 de Setembro, os Transportes Urbanos de Braga - TUB, em parceria com a CP

e a Quinta Pedagogica, associaram a Mobilidade ao Ambiente com a iniciativa “Viajando até a

Quinta Pedagodgica de Braga”.

Esta iniciativa traduziu-se num pacote integrado de viagens utilizando comboio e autocarro que
permitiu, pelo pre¢o de cinco euros, uma deslocacdo — que podia partir do Porto, por exemplo —
e visita as instalagbes da Quinta Pedagogica, onde decorreram atividades relacionadas com o
tema. De salientar que este pacote promocional tinha como publico-alvo alunos do pré-escolar

ao 1.° ciclo e destinava-se a grupos de 15 a 50 pessoas.
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No dia 17 de Setembro associamos Mobilidade e Saude. Este dia ficou marcado para a historia

dos Transportes Urbanos de Braga - TUB como a entrada no interior do Hospital de Braga.

QUALIDADE
SATISFACAO
SUSTENTABILIDADE

O servico veio dar resposta a uma aspiracao antiga dos clientes que, agora, tém a disposi¢édo

oito autocarros por hora.

Associar a Educac¢éo a Mobilidade foi o mote para o dia 18 de Setembro.

Neste dia, seguindo as sugestdes deixadas pelos nossos convidados nos "Pequenos Almocos
Com...", e também porque os Transportes Urbanos de Braga - TUB sabem que a maior quebra
de clientes se da nas pessoas que completam 18 anos de idade e fazem a transferéncia modal
para o veiculo individual foi realizada, uma importante Acdo de promogéao e sensibilizacdo nas

escolas, procurando cativar 0s mais novos para a utilizacdo de Transportes Coletivos.
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No dia 19 de Setembro associamos Mobilidade e Cultura.

Com a assinatura do Protocolo entre os Transportes Urbanos de Braga - TUB e o Theatro
Circo passou a ser possivel aos espectadores deste Ultimo disporem de duas viagens de ida e

volta gratuitas, de autocarro, sempre que pretendam assistir a qualquer evento inserido na

programacéo desta sala de espetaculos.

O protocolo prevé ainda a oferta de bilhetes, limitados, a funcionarios dos Transportes Urbanos
de Braga - TUB, bem como a divulgacao, no Theatro Circo, das principais linhas de transporte

que permitem o acesso ao centro da cidade.

Paralelamente, a agenda do Theatro Circo € promovida nos postos de venda e nos painéis a

bordo dos autocarros dos Transportes Urbanos de Braga - TUB.

Desta forma promovemos a Mobilidade e Cultura.
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No ambito da Semana Europeia da Mobilidade, a 20 de Setembro, integrado no tema

Mobilidade e Inclusédo Social, os Transportes Urbanos de Braga - TUB e a ACAPO juntaram-se

assim para, em parceria, lancarem o debate sobre a importancia da "Mobilidade para Todos".

No encontro, dirigido a profissionais ligados as vertentes da Mobilidade Urbana, a Técnicos de
Reabilitacdo, Professores, a pessoas com mobilidade reduzida, a invisuais e ao publico em

geral, foi possivel discutir e analisar a problematica da Mobilidade e da Incluséo.

Esta sessdo de trabalho de sensibilizagdo a Deficiéncia Visual e a Orientacdo e Mobilidade,
gue contou com a presencga de Altino Bessa, Vereador do Ambiente do Municipio de Braga,
Ana Paula Amorim - Delegacdo de Braga da ACAPO, Peter Colwell, especialista em questbes
de mobilidade urbana, Rui Martins, do Departamento de Sistemas de Informacdo dos
Transportes Urbanos de Braga - TUB e Filipe Azevedo, cego, colaborador dos Transportes
Urbanos de Braga - TUB, permitiu demonstrar a utilizacdo das aplicagbes moveis,

nomeadamente da aplicagdo TUBmobile, por parte da comunidade cega.

Filipe Azevedo contou a sua experiéncia, ndo como profissional daquela Entidade, mas acima
de tudo como utilizador frequente da aplicacio TUB Mobile e dos Transportes Urbanos,
revelando que esta € uma aplicacdo essencial na vida quotidiana de qualquer cidadao cliente

dos transportes urbanos em Braga.

TUB Mobile é uma aplicagdo tecnoldgica disponivel gratuitamente para download nas APP
Store para sistemas Android ou iOS. Trata-se de aplicagdo com funcionalidades para a maioria

dos cidad&os, mas que conta também com funcionalidade dedicadas exclusivamente a cegos.

Esta aplicagcdo permite a qualquer utilizador tracar as rotas desejadas através dos Transportes

Urbanos de Braga - TUB , conhecer as paragens existentes em determinada localizacao,
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informacdes horarias e a frequéncia com que cada autocarro passa em cada paragem, entre

outras funcionalidades.

Esta ferramenta permite que as barreiras de acesso a mobilidade sejam minimizadas ao
maximo, fazendo chegar a mobilidade ao maior nimero de pessoas possivel, tornando os

transportes Publicos de Braga acessiveis a todos.
Pretende-se, ainda, melhorar a mobilidade no interior dos autocarros, com sistemas de audio

no interior dos mesmos e a supressao das deficientes condicdes de acessibilidade em algumas

paragens e em alguns percursos efetuados pelos cidadaos.
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Reengenharia Manutencao

Com vista a melhorar a disponibilidade operacional da frota de autocarros iniciou-se no
segundo semestre de 2014 um processo de reestruturacdo do Departamento de Manutencao.

Aproveitando melhor os recursos disponiveis, humanos e logisticos, através de melhor
planeamento e controlo da atividade e melhoria de praticas foi possivel implementar melhorias

na oferta em resultado do aumento da disponibilidade operacional.

Assim, foram varias as medidas implementadas com vista melhorar a Organizagéo e Gestéo da

area da Manutengéo:

Chefia do Departamento de Manutencdo — Chefia do Departamento Manutengdo assumida

pelo Administrador do pelouro.
Gestéo da Manutengéo Assistida por Computador - GMAC

e Suportada pelo sistema de informacdo PHC e com recurso a desenvolvimento interno
pelo Departamento de Sistemas de Informagé&o foi implementado um GMAC com vista
ao planeamento e controlo das atividades.

¢ O GMAC produz toda a informacéo necessaria a gestdo da manutengéo (méo de obra,
materiais e subcontratacdo), ao Departamento Financeiro e Departamento de
Aprovisionamentos.

e A partir de 1 de Outubro de 2014 foi implementado um sistema de OTs (Ordens de
Trabalho) cobrindo a manutencéo da frota de autocarros e de OTis (Ordens de
Trabalho Internas) cobrindo a manutencéo de equipamentos e toda as infraestruturas
da empresa.

e A melhor caraterizagdo técnica das intervengbes através do recurso a tabelas de:
sintomas, diagndstico, acdes realizadas, tipos de manutencdo e referenciagdo do
sistema, subsistema e 06rgdo, permite um melhor seguimento do estado de
conservagdo das viaturas com vista a tomada de acdes corretivas por antecipacdo a
avaria e melhoria da manutencéo preventiva.

e Passa a ser possivel caraterizar a ocupag¢do da méo de obra - MO da manutencgéo e
maior responsabilizagdo dos executantes.

¢ Afiabilidade do historico das OTs passou a permitir uma boa rastreabilidade.

e O GMAC disponibiliza informagéo online e relatérios pré-formatados e indicadores.
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Formacéao

e Levantamento das necessidades de formacé&o na area técnica dos Recursos Humanos
da Manutencgéo.

e Definicdo de conteldos e carga horaria com vista a realizacdo nos Transportes
Urbanos de Braga -TUB das ac¢8es de formacdo com meios logisticos e monitores do

CEPRA (Centro de Formacao Profissional da Reparacdo Automaovel).

Gestao de materiais

o Codificacdo de Materiais - Implementado sistema de referenciacdo de materiais com
atribuicdo de cddigos inteligentes e nomenclaturas atualizadas.
¢ Inventariacdo de materiais sem movimento — Referencia¢cdo dos materiais em armazém

sem aplicagdo atual nos autocarros dos TUB com vista ao seu abate e venda;

Logistica

e Deslocacdo do Departamento de Compras e Aprovisionamento para local préximo do
Armazém e Oficinas.

e Aguisicdo de empilhador usado Nissan de 2,5 ton.

e Gabinete para planeador da atividade da manutencgéo.

e Armazém de pegas de primeira necessidade para apoio a intervencdes no fim-de-

semana.

Transferéncia de servicos para outros departamentos

e Foram integrados no Departamento de Compras e Aprovisionamentos as seguintes
atividades anteriormente integradas no Departamento de Manutencao:
o Armazém - Integracdo num s6 Departamento de toda a cadeia logistica de
materiais de suporte a Manutengdo: compras gestéo de stocks e armazém.
o Abastecimento de combustiveis — Integracdo num s6 Departamento de toda a
cadeia logistica relacionada com combustiveis: compra, armazenagem e

abastecimento de viaturas.
PNEUS - FULL SERVICE
e AgquisicBo de um servico, pago ao Km, de fornecimento, montagem, assisténcia,

calibracdo e alinhamento de dire¢cbes adjudicado por concurso a empresa da

especialidade por periodo de um ano renovavel.
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T
Braga 2025 - Uma Viséo de Futuro

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB implicaram-se com a cidade durante toda a semana

da Mobilidade, tendo realizado atividades em cada um dos dias desta semana.

De modo a editar a Visédo para o Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel - PMUS foi
elaborado e editado pelo Correio do Minho na semana da Mobilidade o Suplemento da

Mobilidade.

Correio
(b ST Moy,

UMA VISAO DE FUTURO

Este suplemento faz parte da edi¢ao do jomal Correio do Minho de 22 de Setembro de 2014 e ndo pode ser vendido separadamente
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Este suplemento é uma peca fundamental do PMUS uma vez que apenas comunicando e

interagindo com a populacéo é possivel concretizar este Plano.

Organizar a participacéo de todos é uma necessidade econdmica e social.

Ficou claro neste Suplemento que em Braga o paradigma da Mobilidade tem que ser alterado
deixando de estar centrado no automével. A mobilidade tem que estar centrada nas pessoas e
dar a todas a possibilidade de, democratica e livremente, optarem pelo meio de locomocéo

preferido. E necesséria uma Braga sem fronteiras e acessivel a todos.

O andar a pé faz parte de todos os meios de transporte que se utilizem. Todos eles tém pelo
menos um percurso que se faz a pé, e por isso, o andar a pé tem que ser o topo das
prioridades. Criar percursos pedonais acessiveis, confortaveis e seguros é uma prioridade.
Uma cidade construida para as pessoas com mobilidade reduzida é uma cidade inclusiva,

inteligente e sustentavel para todos.

O uso da bicicleta como meio de transporte é cada vez mais um aspeto a ter em conta na
mobilidade da cidade e criar condi¢cdes para que as pessoas se sintam seguras e confortaveis
em tomar esta opgdo é cada vez mais necessario numa cidade que se quer sustentavel e
inteligente, e os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém vindo a desenvolver planos e a
agregar conhecimento para desenvolverem a rede de 76 km de vias ciclaveis na préxima
década, chegando assim a meta de 10 000 utilizadores diarios da bicicleta como meio de
transporte. Ja sdo variados os estudos que demonstram que a bicicleta revitaliza a economia
das cidades e que este meio de transporte aproxima as pessoas do comércio local. Em Braga

temos uma cidade plana entre Ferreiros e a Rotunda da Paz em Gualtar.

Com a rede ciclavel de 76 km criada entre estes dois pontos sera possivel abranger 55 % da
populacao residente no concelho e levar a que as pessoas optem por este meio de transporte
em detrimento do automével e ainda o complemente com o Transporte Publico. Nunca é
demais lembrar que em Braga temos, em média, 148 dias de chuva e apenas 1% da populagéo
usava a bicicleta como meio de transporte em 2011, aquando dos Censos.

Mas se olharmos para uma cidade como Donostia, em plenos Pirenéus, com 50% do total da
populacdo, que é idéntica a de Braga, a viver em zonas declivosas, com 198 dias de chuva e
10,96% da populacdo a usar a bicicleta como meio de transporte, depressa percebemos a

capacidade que existe em tornar Braga uma cidade ciclavel.
Se compararmos com Berlim, com 239 dias de chuva e 13 % da populacéo a usar a bicicleta,

ou com Basel, onde chove durante 228 dias e 20% da populacéo utiliza a bicicleta diariamente,

conseguimos perceber que a meta de 10% facilmente é alcangavel.
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Por cada pessoa que utilize a bicicleta € menos, pelo menos, um carro que polui a cidade e

ocupa espaco publico.

Os Transportes Pulblicos sdo, a seguir aos modos suaves, 0 meio de transporte mais

inteligente e sustentavel e sdo sempre complementares aos dois modos acima referidos.

As pessoas que andam a pé e andam de bicicleta sdo as pessoas que mais andam de
autocarro e mais andam de taxi, isto porque existem percursos e programas que estas pessoas

fazem que a bicicleta ou o ir a pé ndo permitem fazé-lo.

O autocarro e 0 taxi - que sao ambos transportes publicos - sdo fundamentais para a
sustentabilidade da cidade, pois com eles é possivel retirar automéveis da cidade e despoluir a

mesma, deixando ainda mais espago publico para as pessoas fruirem.

Os Fundos Comunitarios 2014 - 2020 sdo muito direcionados para a tematica da mobilidade,

existindo um grande pacote para projetos relativos a mobilidade inteligente, inclusiva e

sustentavel.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB tém criado uma dindmica local, regional e nacional
que ira fazer com que os fundos comunitarios tornem o BRT (Bus Rapid Transit), os 76 km de

vias ciclaveis e a regeneracao urbana relacionada com estes projetos uma realidade.

E esta a Vis&o do Presidente da Camara Municipal de Braga, Dr. Ricardo Rio, e que fica bem
patente na grande entrevista que faz parte deste suplemento que foi langado no auge da

semana da mobilidade. Queremos uma cidade sem barreiras, acessivel a todos.

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB foram parte importante na concecdo deste
suplemento, uma vez que foram mobilizadores e agregadores da informagédo presente em
vérias entidades distintas, possibilitando assim a constru¢do deste documento, mostrando a

complementaridade que existe entre todas as entidades ligadas a mobilidade.
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Conclusao das Atividades

Os Transportes Urbanos de Braga - TUB efetuaram inimeras reflexdes sobre a nossa cidade.

Uma das mais importantes é a relativa a Braga das quatro Cidades.

A rodovia e a pressdo automével sobre a mesma criaram uma barreira, assim como a
deslocalizacao de alguns servicos da Cidade histérica para sul da mesma, como a Seguranca
Social e o Tribunal, criaram ao longo dos anos, duas Cidades com atividades econémicas e
sociais diversas, com dificil comunicacéo e interligacdo. Mais tarde, a construgdo da Avenida

Padre Julio Fragata veio dividir a Cidade Norte e a Cidade Sul em quatro Cidades.

Hoje temos a Cidade Noroeste, a Cidade histérica com um patriménio inesgotavel e
dificuldades de afirmagdo e sustentabilidade, a Cidade Sudoeste, para onde foram
deslocalizados importantes servicos como o Tribunal, a Seguranca Social e equipamentos de
lazer e desporto, a Cidade de Nordeste, com a Universidade e o Braga Parque, as Sete Fontes
e o Hospital e a Cidade de Sudeste, o0 Vale de Lamacaes, onde estédo instalados habitacéo e

importantes equipamentos comerciais.

Cada uma destas quatro Cidades foi conquistando progressivamente a sua independéncia,
ganhando autonomia e as suas proprias referéncias culturais e personalidade.

As quatro Cidades encontram-se num ponto, a Rotunda das Piscinas, que é o ponto de maior
distribuicdo de trafego da Cidade, ponto que deve merecer uma reflexdo e reorganizagao
profundas, ja que as opcdes que se fizerem neste ponto definirdo a coesdo social e territorial
da Cidade do futuro.

Outro ponto de reflexdo foi a criagdo de uma Cidade Sustentavel. Quando se refere a
sustentabilidade dentro do contexto do Desenvolvimento Urbano, consideram-se habitualmente

trés fatores que se querem corretamente equilibrados: sociais, ambientais e econémicos.

Em Braga, pela sua histéria e patriménio, € imperativo juntar um quarto fator a contribuir para
esse equilibrio saudavel: o cultural.

Equilibrando esses quatro fatores, dando-lhes importdncia semelhante, conseguir-se-4& um
desenvolvimento sustentavel capaz de dignificar o que estamos a fazer hoje perante as

geracdes vindouras.
Ao nivel ambiental, Braga deve projetar solu¢cdes de ordenamento do espaco urbano, de

mobilidade, do edificado e de ‘utilities” que |he permitam reduzir o desperdicio e aumentar a

eficiéncia.
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Ao nivel social, Braga deve integrar todos os grupos sociais nos beneficios do crescimento
econdmico evitando a exclusdo, com graves consequéncias na seguranca, na qualidade de

vida e na competitividade.

Ao nivel cultural, Braga tem de garantir o0 maximo respeito pelo patriménio construido,
preservando-o e reabilitando-o para novos usos, mas também deve procurar enaltecer e

perpetuar as suas tradi¢cdes, motivo de orgulho dos seus habitantes.

Ao nivel econdémico, Braga deve eliminar as externalidades que geram custos para as
empresas, para as familias e para a administracdo puUblica. O desafio é equilibrar uma
economia tecnologicamente evoluida que seja compativel com os fatores ambientais, sociais,

econémicos e culturais.

A relacdo entre a cidade densa e a Mobilidade foram outro ponto de reflexdo dos Transportes
Urbanos de Braga - TUB.

Para isso temos que recuar até antes da Revolugdo Industrial, as atividades humanas eram
muito agrupadas na agricultura e no artesanato. Nas povoacdes, as ruas concentravam as

diferentes funcdes: o artesdo morava, trabalhava e ensinava no mesmo espaco fisico.

Nos Séculos XIX e XX, com a criagdo de fabricas, grandes armazéns, zonas de lazer, houve a
tendéncia para distinguir cada vez mais as atividades em tempo e lugar. Com a Revolugéo
industrial “criou-se” a zona industrial, o bairro operario, o pdlo universitario...

No século XXI a fronteira entre as diferentes atividades desaparece. Sobre a influéncia das
tecnologias de comunicacdo a da evolugdo das relacbes sociais, as fronteiras entre as
diferentes atividades - o local de trabalho, local de formacéo, local de lazer, local de consumo -

romperam-se e tém tendéncia a desaparecer.

Apesar disso a Cidade de hoje tem as mesmas necessidades que tinha no século passado: A
Cidade do terciario mantém-se predominante, equipada com todos os servigcos de acolhimento,
administrativos, de saulde, bancarios, universitarios, etc. Mais do que nunca, as coisas estao

interligadas.

A desqualificacdo de certos espacos ndo deve dar a ilusdo de um abandono definitivo. Mesmo
que as velhas instalagbes possam parecer inadaptadas as exigéncias de hoje, ndo devemos
todavia concluir que estes espagos ndo possuem mais nenhum papel a desempenhar na

edificagdo de uma nova Cidade, complexa e refor¢ada.

A adaptacao e reutilizacdo de espagos e edificios é algo que deve constar das prioridades

duma Cidade historica. Nada deve ser empreendido sem se ter encarado seriamente a
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dimensédo cultural e a parte econémica do legado da histéria. Mexer na Cidade conduz a
intervir sobre a memoria coletiva, sobre o espirito de um lugar Gnico. Entrega-lo em beneficio

de operacbes puramente especulativas ndo faz sentido.

Desde a Conferéncia do Rio em 1992 que o conceito de desenvolvimento sustentavel implica
reexaminar, desde uma nova perspetiva, o transporte e a mobilidade, considerando que as
comunidades locais e a proximidade tém que ser mais importantes que a velocidade e as
longas distancias. A sustentabilidade, no que concerne aos sistemas de transporte, ndo se
detém na procura de solucfes tecnoldgicas: o transporte sustentavel ndo se baseia unicamente
na reducdo das emissdes de CO2 per capita ou da energia consumida, mas também na
reducdo do tempo dedicado a deslocacao, potenciando uma outra organizacao social onde se

valorize a acessibilidade acima da mobilidade.

N&o serd tdo importante viajar mais rapido, mas sim poder contar com um maior leque de
alternativas para atingirmos o destino pretendido. Tudo isto indica que é necessario estimular
as distancias curtas e os transportes considerados mais “lentos” (entre os quais se devem
incluir o caminhar e a bicicleta) com a finalidade de recuperar tempo para o dedicarmos ao
nosso ambiente social ou a nés mesmos. Neste sentido, a sustentabilidade também significa
refletir sobre a gestéo, a distribuicdo e o uso do espaco publico da Cidade. (Miralles-Guasch,
2002).

Durante o ano de 2014 os Transportes Urbanos de Braga - TUB receberam os lideres de
opinido através dos "Pequenos almoco com..", ouviram os eleitos das freguesias com o projeto
"Ouvir a Cidade", falaram com a populacdo em geral através da comunicagdo social,
implicaram-se com a Cidade na Semana da Mobilidade através das atividades organizadas
durante a semana e o Suplemento do Correio do Minho, falaram com especialista nacionais
através da revista "Transportes em revista" e com especialistas internacionais, nomeadamente

através da UITP.

Comunicaram toda a sua atividade de tal forma que o relatério de atividade tem a ousadia de
ser realizado com base na comunicagdo publicada. Por tudo isto o PMUS esta

consensualizado e quase concluido.
“O objetivo é que as agbes da nossa vida no presente, possam continuar para o futuro,

envolvidas em ideais e aspiracdes que 0s nossos netos e os filhos dos nossos netos fiquem

felizes por herdar, e que ndo consumam recursos insubstituiveis”. (Thomas e Cousins, 1996).

Relatério e Contas 2014 81



1.3 Evolucéo da procura

Foram 10 351 857 os passageiros transportados, no ano de 2014, no servico publico de

transporte disponibilizado pelos TUB.

Este valor representa um crescimento de 1,02% comparativamente ao mesmo periodo do ano

anterior.

2013

10 246 960

2013 /2014

1,02

Passageiros transportados

2014

10 351 857
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Melhores linhas

Designacéo P.T.
S. Mamede d' Este — Celeiros 789 196
Ponte de Prado — Bom Jesus 771 943

Sequeira — Gualtar 606 987

Padim da Graca — Nogueird 603 296

Camélias — Hospital 533 160

Estacdo CF — Hospital 504 988

Dume — Quinta da Capela 466 334

Circuito Urbano Il 426 616

Estacdo CF — Universidade do Minho 408 232

Circuito Urbano | 393 111

Avenida Central — Ponte do Bico 337 440

Ruées — Nogueira (Barral) 284 758

Mais de 59% dos passageiros transportados no ano de 2014 foram transportados em apenas

doze das setenta linhas.

Este nimero demonstra bem a dimens&o do servico social e de coeséo territorial que é

prestado pelos TUB.
Pela andlise comparativa dos dados, verificamos um crescimento assinalavel na zona mais

urbana do Concelho que deve continuar a ser aproveitado e potenciado de modo a dar

resposta as reais necessidades de mobilidade da cidade.
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Evolucédo dareceita

No ano 2014, a receita proveniente da venda de titulos de transporte, credenciais pagas e
servigos de aluguer foi de 5.811.335,97€.

Este valor representa um crescimento de receitas de 1,57% comparativamente ao periodo

homalogo.

Venda de titulos (*)

2013

5541 464,66

Alugueres (*)

Alugueres
Kms

Receita (€)

Estrutura dos titulos (*)

VEUES

Passes
Pré-comprados
Bilhetes de Bordo
Bilhetes turistico

Cultura

2014

5 593 346,58

2013

48 239

Variacdo %

2014

66 120

180 069,85 217 989,39

2013

3352592,40 €

1000 946,65 €

1177 560,30 €

1988,85 €

(*) estes valores incluem IVA a taxa legal.
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2014

3374 345,20 €

987 265,70 €

1218 547,30 €

2783,90 €

1 002,00 €

0,94

Variacédo %
37,07

21,06

Variacao

0,65

- 1,37

3,48

39,98
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Peso relativo em termos de utilizagao

Estrutura de titulos utilizados 2013 2014 Variacao

Passes 81,24% 81,08% -0,20%

Pré-comprado 11,66% 7,28% -37,56%

Bilhetes de bordo 7,08% YA 64,12%

Bilhetes turistico 0,02% 0,02% 0,00%

Peso especifico de cada titulo

2013 2014
Passes 60,50% 60,33%
Pré-comprados 18,06% 17,65%
Bilhetes Bordo 21,25% 21,79%

Bilhete Turistico 0,04% 0,05%

Credenciais Pagas 0,15% 0,17%

Cultura 0,02%
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Distribuicé@o por coroas
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Coroas
m 2013 m2014
Fiscalizacéo

Apesar da reducdo de pessoal a utilizacdo de boas praticas e uma monitorizacdo apertada
permitiu melhorar os racios da fiscalizacéo, o que se traduziu na fiscalizagdo de 6,75% do total

das circulactes efetuadas e de 2,12% dos passageiros

Fiscalizacao 2013 2014 Variacao
Circulagdes fiscalizadas 32 140 31875 -0,82%
Utentes fiscalizados 224 697 219 540 -2,30%

Horas fiscalizacao 9 351,50 9 033,75 -3,40%

Circulagdes fiscalizadas / Hora trabalhada 3,44 3,53 2,62%

Utentes fiscalizados / Hora trabalhada 24,03 24,30 1,12%

NUmero autos 11 21 90,91%
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Rede

Extenséo da rede (Km)

Area servida (n.° de freguesias)

Densidade populacional da zona servida
N° de Linhas

Comprimento acumulado (km)
Comprimento médio (Km)

Extensdo linhas p/Unidade superficie
Extensdao linhas p/1000 habitantes servidos

NUmero de paragens

Estrutura das linhas

2013

294,43

37

70

1443,18

20,62

7,86

7,95

1758

= Carreiras Radiais m Interior Perimetro Cidade
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= Carreiras Diametrais

2014

295,69

37

70

1 460,01

20,86

7,96

8,04

1776
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Circuito turistico

Variacao

N.° de viagens -31,11%

Passageiros transportados 5,59%

Passageiros transportados por viagem 53,28%

Taxa de utilizagdo de viaturas

Utilizacao de viaturas 2014
2.2a6.2 (%) Sabado (%) Domingos e Feriados (%)
Ponta Manha 81,51 37,73 20,17
Ponta Almoco 74,79 26,05 21,85
Ponta Tarde 69,75 21,85 19,33

Noturno 6,72 2,52 2,52

Indicadores

Variaca

Indicadores 2013 2014 o

ngglos x kms Uteis oferecidos no Servico 4539 656 4703 116 3.60
Publico
Veiculos kms Uteis oferecidos S. P. p/habitante

: 25,01 25,92 3,64
servido

Lugares x kms uteis oferecidos no S. P. 424 114 152 433 408 702 2,19

Lugares kms Uteis oferecidos no S. P.

p/passageiros transportados 41,39 4187 1,16

Passageiros/Veiculos x kms 2,26 2,21 -2,21
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Qualidade do servico prestado

Produtividade comercial
Coeficiente de ocupagéo

Velocidade comercial

Regularidade e fiabilidade

% Servicos efetuados

Média diéria dos servi¢cos néo realizados

Servi¢cos néo realizados

Acertos de carreiras
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1.4 Manutencéo

Composicao da frota operacional a 31/12/2014

Marca

Volvo

Volvo

Volvo

Mercedes

Mercedes

Mercedes

MAN

MAN

Setra

Modelo
B10OM
B10R
B7R
0405
0405 GN
Sprinter
NL12
GNC

S315UL

Quantidade

10

10

T™Vb

Idade média da frota

O envelhecimento da frota € um ponto fraco que urge inverter.

idade média

Km percorridos

Quilémetros percorridos
2013 5198 033,00
2014 5319 636,00

Diferencial 121 603,00

Variacéo 2,34%
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Custos

Orgéos 2013 2014

Variacéo %

001 Suspenséo

005 Eixo Dianteiro

009 Direcéao

013 Eixo Traseiro

017 Diferencial

021 Travoes

025 Embraiagem

029 Sistema Elétrico

033 Motor

037 Carrocgaria

041 Caixa Velocidades
045 Sistema Pneumético
048 Pneus Novos

049 Pneus Recauchutados

053 Oleos

057 Tintas, Vernizes, Diluentes

061 Chassis

065 QOutras

Relatério e Contas 2014

13 806,56 €

2 260,65 €

5 893,46 €

3 668,56 €

2 827,58 €

27 624,92 €

51,69 €

41 235,81 €

76 135,36 €

29 053,20 €

19 233,31 €

5 309,92 €

54 822,69 €

73 523,55 €

42 861,23 €

7 983,04 €

1 388,18 €

39 188,51 €

16 163,30 €

4 287,83 €

4 582,74 €

2984,98 €

5 456,45 €

32 064,69 €

137,78 €

54 118,06 €

98 089,88 €

43 044,77 €

34 602,31 €

3701,57 €

69 335,34 €

80 855,50 €

49 924,30 €

10 596,35 €

717,90 €

44 150,65 €

2 356,74 €

295,00 €

-63,60 €

114,32 €

-243,95 €

1 433,96 €

-51,69 €

2 115,01 €

3312,83 €

3162,45 €

-134,54 €

343,94 €

-619,57 €

1 248,52 €

10 189,86 €

-42,03 €

-982,81 €

3 208,80 €

17,07%

89,67%

-22,24%

-18,63%

92,97%

16,07%

166,55%

31,24%

28,84%

48,16%

79,91%

-30,29%

26,47%

9,97%

16,48%

32,74%

-48,28%

12,66%
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1.5 Recursos Humanos

Mobilidade de pessoal

Saidas Entradas

Administrativos 2 (Funcéo Publica)

Motoristas 8 (Regime Geral) / 12 (Funcédo Publica) 29 (Regime Geral)

Operérios 0

Caracterizacdo do pessoal

Estrutura Etaria
18 a 24 anos
25a 29 anos
30 a 34 anos
35 a 39 anos
40 a 44 anos
45 a 49 anos

50 a 54 anos

55 a 59 anos

mais de 60 anos
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Antiguidade

Até 2 anos

Mais de 2 até 5

Mais de 5 até 10

Mais de 10 até 15

Mais de 15 até 20

Mais de 20 até 25

Mais de 25

Absentismo

Més

Janeiro

Fevereiro

Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
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Variacéo

-7,26%

-28,73%

-17,39%

5,40%

35,47%

-5,51%

-9,67%

74,09%

32,87%

29,48%

13,51%

-24,81%
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1.6 Formacgéao

No ano de 2014 foram realizadas as seguintes ac¢des de formacao:

Designacéao 0 Colaboradores
Informatica

Informéatica PHC

Formacdo Conducdo Defensiva para os
motoristas mais acidentados em 2013

Mecanica Geral: Eletricidade / Eletronica
Conducéo Defensiva Eco-Conducéo
S.H.S.T.: Acidentes de Trabalho

Formacdo Inicial de Motoristas

Conducéo de vérios tipos de viatura:
articulados, Man, Mercedes, Volvos,
Turismo.

Procedimentos Normas e
Relacionamentos

Bilhética

Atendimento ao cliente

Contabilidade e Fiscalidade

Qualidade — Indicadores, Reclamacdes
Formacgdo Continua ( DL 126/2009 )
Planeamento de Transportes

Analise a sinistralidade

Legislacéo -alteracdes

Comunicacéo Interpessoal Comunicac¢ao
Assertiva

Gestdo da manutencdo e armazém

Mobilidade — Sistemas de transpores
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A qualificacdo das pessoas é um fator decisivo para o sucesso de uma organizacéo. Neste
sentido, foi dada uma particular atengcdo as iniciativas que visaram a mudanc¢a da cultura

organizacional com vista a criar um clima de confianca que permita projetar a empresa.

Assim a formacéo foi uma das apostas para o ano de 2014.

Totais 0 Horas Colaboradores
2014 8565 977

2013 63 7093 399

VARIACAO 2013/ 2014 65,08% 20,75% 144,86%
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1.7 Sinistralidade

Os Transportes Urbanos de Braga — TUB, estiveram envolvidos nos Gltimos quatro anos em
cerca de 1000 acidentes e incidentes, o que foi revelador de mas praticas, com niveis de

seguranca fora dos standards normais deste setor de atividade.

Ao longo de 2014 foram estudados e analisados mais de perto as suas causas tendo sido
introduzidas medidas corretivas que se revelaram eficazes e que culminaram com um reducao

da sinistralidade em cerca de 35%.

Este resultado so foi possivel de obter com grande esforco e empenho por parte de todos os

colaboradores.

Tipologia Variacao
Colistes -34,03%
Quedas -57,89%
Atropelamentos 0%

Ocorréncias -34,69%

Responsabilidade Variacéo

TUB -28,38%
Terceiros -44,30%
50% -50,00%
N/ identificado -28,57%
Queda -57,89%

Atropelamentos 0,00%
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Acidentes por tipo de local

Tipologia Area Urbana Area Suburbana Parque

Colisbes

Atropelamentos

Quedas

Ocorréncias

Acidentes por agente Unico

N° acidentes

4 ou mais

89+10*

Encargos com seguros e indemnizagdes

Encargos com seguros e indemnizacdes a Terceiros
Prémios pagos dos Seguros da Frota Automoével 138 950,52 €
Indemnizacbes a Terceiros por danos materiais 932,08 €

IndemnizacBes a Terceiros por danos corporais 49,79 €

Encargos com as reparacdes por acidente

Total Orcamentado em 2014 para reparacao da Frota Automovel 74 155,94 €
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Encargos com as reparagbes por acidente

Da N/Responsabilidade 18 731,15 €

Responsabilidade de Terceiros 34 681,13 €
Responsabilidade a 50% 1489,10 €

Nao Identificado 1197,41 €

Encargos com ocorréncias

Encargos com as reparacdes por ocorréncias
Total Orcamentado para reparacdo N/Responsabilidade 17 070,07 €

Total Orcamentado para reparacédo Responsabilidade Terceiro 55,00 €

Salde no trabalho

Medicina Curativa

Clinica Geral

Medicina no Trabalho

Medicina no Trabalho

Fisioterapia

Psicologia

Podologia

Nutricéo

Enfermagem

Atos de enfermagem
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Acidentes trabalho/servigo

Acidentes trabalho

Total Acidentes

N° de dias de ITA

N° médio de dias ITA/Acidente

Acidentes servico

Total Acidentes

N° de dias de ITA

N° médio de dias ITA/Acidente

Higiene e limpeza da frota

Nao

Conformidades NC/inspecao

Inspecao da limpeza diaria

BININHES 15 0,55%

Noturnas 1,80%
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1.8 Sistemas de Informacao

Analise de avarias

Total de avarias de bilhética
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Website tub.pt
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1.9 Relacdes Publicas

Contactos externos

1400
1200
1000
800
600
400
200
mels H-N-
2013 2014
B Reclamag&es C/Fundamento M Reclamagdes S/Fundamento
m Pedidos de Informagdo/Outros Pedidos m Sugestdes/OpiniGes

Tipologia das reclamacgdes

Reclamacbes Variacao
Motorista 15,29%

Rede 560,00%

Paragens/Abrigos: Falta de
Informacéo, Informacéo
desatualizada/localizagcéo
Postos de Venda:
Atendimentos/Informagées

Frota

Outros Fiscalizagao; Titulos de
Transporte; greves; Disturbios; -45,57%
limpeza; Internet; Informagdes
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1.10 Gestao da Qualidade

Atividades

| 2

Redefinicdo de um novo Planeamento Estratégico, incluindo o alargamento do &mbito
de atuacdo da empresa pretendido, mas sempre induzindo ao comprometimento da
Administracéo face ao SGQ e a necessaria redistribuicédo de fungbes/responsabilidades
Nno mesmo;

Planeamento e execucéo das Atividades do Sistema de Gestdo da Qualidade;
Planeamento, implementacdo e acompanhamento de todas as acdes corretivas e
preventivas;

Planeamento, execucdo e acompanhamento as acdes definidas para tratamento e
eliminacdo das observacdes e ndo conformidades registadas nas auditorias externas e
internas ao SGQ;

Acompanhamento, mediag&o, analise da eficacia e controlo dos prazos estabelecidos
para as agfes definidas em Comissdo de Qualidade e Reunides de Coordenacéo;
Aposta na diferenciagdo das equipas auditoras utilizadas, privilegiando a contratacao
de auditores externos diferentes, especialistas em transportes e capacidade de
atualizacao, por forma a produzir o maior nimero de constatacdes relevantes;
Planeamento, implementacdo e acompanhamento de Auditorias ao Sistema de Gestéao
da Qualidade;

Preparacdo, acompanhamento, andlise e tratamento dos resultados das auditorias
realizadas, essencialmente das auditorias globais ao sistema;

Preparacdo da reunifo de revisdo do sistema, em Comissdo de Qualidade e
Acompanhamento das Reunifes de Coordenacéo;

Realizacdo de relatérios de gestdo de qualidade que inclui acompanhamento aos
indicadores definidos, acbes realizadas/planeadas, auditorias, ndo conformidades,
desempenho dos processos, etc.;

Realizag&o de relatérios de avaliagdo dos eventos realizados;

Andlise do desempenho dos processos e dos departamentos atendendo aos resultados
dos processo onde participam;

Analise para implementacdo de benchmarking de indicadores de controlo de gestao
internacional e monitorizag&o dos indicadores existentes;

Alteracdo de todos os processos, documentos e registos com vista a sua atualizacao,
tendo em conta as novas dinamicas/praticas de trabalho, objetivos, misséo, visdo, bem
como, as novas estruturas (gabinete de estudos) criadas na empresa;

Alteracdo e sistematizacéo de procedimentos operacionais e estratégicos;

Abertura, revisdo e acompanhamento dos inUmeros projetos de concec¢do e

desenvolvimento criados no ano transato;
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» Utilizacdo da vertente de investigacdo no apoio facultado na definicdo do processo de
avaliacdo da satisfacao dos colaboradores;

» Utilizacdo da vertente de investigacdo no apoio facultado na definicdo do processo de
avaliagéo da satisfacéo dos Clientes;

» Participagdo e apoio direto na redefinicdo de uma nova Misséo e Valores da empresa,
apoiando a implementacdo de modelos " "

» Participagéo e apoio direto na redefinigdo dos novos objetivos da empresa, sobre uma
nova politica de qualidade, agora Politica Integrada de Gestéo, tendo em conta alguns
fatores considerados como distintivos e de sucesso (ex: conforto, aumento de
frequéncias, dinamizacado da informacéao);

» Auscultacdo e recolha de propostas no sentido de preparar o processo de renovacao
de todos 0s processos existentes e respetiva rede de processos;

» Auscultacdo e recolha de propostas no sentido de rever o organograma da empresa,
reafectando os recursos humanos tendo em conta as novas necessidades e objetivos
da empresa;

» Participacdo e apoio direto na realizacdo do Balanced Scorecard da empresa;

v

Participacdo e apoio direto na realizacdo da analise SWOT da empresa;

» Homogeneizacdo da documentacdo existente com a elaboracdo de modelos de fax e
oficios, bem como, definicdo e analise conjunta com o departamento de sistemas de
informacao no sentido de implementar um sistema de gestdo documental com o intuito
de desmaterializar todo o “papel” utilizado na empresa;

» Analise semestral sistematica das reclamacdes;

» Definicdo de novo procedimento de elogios.
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Processos auditados

A redistribuicdo e reafectacdo dos recursos humanos afetos ao Sistema de Gestdo de
Qualidade, por motivos de diminuicdo dos mesmos, condicionou, fortemente, o cumprimento do

“Plano de Auditorias 2014”, bem como, os respetivos resultados.

Planeamento Constatacdes

Nao Obs./Sugestbes
Conformidades Melhoria

13 14 13 14 13 14 13 14

Processos / ltens Previstas Realizadas

Planeamento
Estratégico
Planeamento e
Gestao da
Producéo

1 1 1 1 0 0 1 3

Agentes Unicos

Revisores 15 16 15

Paragens e

Abrigos 2200 2100 254

Gestao de
Clientes

Gestdo das
Compras

Armazém

Tratamento de
Nao
Conformidades
Concecéo e
Desenvolvimento

Monitorizacéo e
Medicao

Analise de Dados
e Melhoria
Continua

Gestédo dos
Recursos
Humanos

Infraestruturas

Viaturas

Auditoria Global
Interna ao Sistema

Auditoria Global
Externa ao
Sistema

Relatério e Contas 2014 106



De acordo com a mesma tabela resumo supra, podemos facilmente constatar que o
decréscimo dos resultados quantitativos das auditorias realizadas centram-se
essencialmente, no que diz respeito a quantidade de auditorias realizadas aos agentes
anicos, revisores, viaturas, paragens e abrigos, que sdo precisamente as areas que mais

consomem recursos humanos para a sua realizagéo.

No entanto, importa referir que foram realizadas auditorias a todos os processos da
organizacao incluindo os processos que incluem as areas mencionadas cujos resultados
quantitativos ficaram a quem dos resultados esperados (revisores, viaturas, paragens e
abrigos), pelo que todos os requisitos de salvaguarda da qualidade da prestacdo do

servico dos TUB foram salvaguardados.

Mais importante que o0s resultados quantitativos, sdo o0s resultados qualitativos e
efetivamente 2014, foi ano em que se verificaram maior nimero de sugestdes de melhoria

e consequentes acdes preventivas decorrentes de auditorias.

A diminuicdo de acentuada nas ndo conformidades detetadas, decorrem essencialmente
da falta de auditorias essencialmente as viaturas, sendo que estas assumiriam apenas
contornos corretivos, pelo que as ndo conformidades processuais detetadas em 2014,

essas sim assumem carater corretivo de extrema relevancia para a organizacao.

Acresce ainda que quando comparamos O racio percentual do numero de nao
conformidades e sugestées de melhoria por nUmero de auditorias realizadas, obtemos um
peso de 1,3%, em 2013, e valores a rondar os 4% (3,9%) em 2014, demonstrando um
aumento qualitativo consideravel. Desta forma podemos concluir que, embora se tenha
executado menor numero de auditorias, todos os processos a elas inerentes foram

auditados de forma mais eficaz permitindo uma evolugéo qualitativa na ordem dos 2,6%.
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1.11 Proposta de Aplicacéo dos Resultados

O Conselho de Administragdo propSe que os Resultados Liquidos do Exercicio, no valor
positivo de 349.893,99 € (trezentos e quarenta e nove mil, oitocentos e noventa e trés euros e
noventa e nove céntimos), sejam transferidos para a conta de Resultados Transitados pelo seu
valor global.

O Conselho de Administracdo alerta a Camara Municipal de Braga, detentora da totalidade do
capital social da TUB/EM, para o facto da empresa se encontrar na situacdo prevista no artigo
35 do Cédigo das Sociedades Comerciais, pelo que é necessario adotar medidas para a

recomposi¢éo do capital social.

Braga, 25 de Margo de 2015

O Conselho de Administragéo
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1.12 Anexo ao Relatorio de Gestao

Exercicio de 2014

Nos termos do Cddigo das Sociedades Comerciais e da Lei n°® 50/2012 de 31 de Agosto,

informa-se que a totalidade do capital Social é pertenca da Camara Municipal de Braga.

O Conselho de Administragéo

. IS b d AN
\\
Firmino José Rodrigues Marques

e fochrs B 7k S 1

José Antonio Baptista da Costa
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Teotoénio Luis Vieira de Andrade dos Santos
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2.Relatério de Execugao do Plano Plurianual

de Investimentos

O investimento total concretizado pela TUB/EM em 2014 foi de 63.283,47 euros, sendo o nivel
de execugdo financeira anual de 29% relativamente ao investimento previsto no Or¢gamento
para 2014, de 217.879,22 euros.

O valor realizado respeitou as seguintes aquisicdes de bens:

Ativos Fixos Tangiveis

e Remodelacdo de parte das instalagBes afetas ao servico empresa, homeadamente
escritério na é&rea da manutencdo e pequeno armazém de primeira linha de
intervencao;

e Veiculos Automdveis de Passageiros: o valor realizado nesta rubrica diz respeito ao
IVA ndo dedutivel das rendas de leasing de contratos anteriormente celebrados e ainda
em curso e a uma grande reparacdo de viatura MAN NL 233 CNG;

e Aquisicdo de um empilhador, contentores, escovas para maquina de lavar viaturas,
ferramentas varias (aparafusadora e pistola pneumatica) para melhoramento de
funcionamento das opera¢des de manutencéo;

e Equipamento diverso, necessario ao normal funcionamento dos servi¢os;

Equipamento informatico:

e Aquisicdo de servidor destinado a virtualiza¢do de sistemas;
e Aquisicdo de AIR-AP1231G-E-KP;

e Aquisicio de Apple MacBook Pro 13;

e Aquisicdo de leitor USB e impressoras.

Ativos Intangiveis

e Software destinado a virtualizacdo de sistemas;
Licencas 4 PLANNING;
Software PHC ADVANCED verséo 2015;

Desenvolvimentos no Software PHC ADVANCED (inclui ordens de trabalho para o

Departamento de Manutengéo);

AVG Anti-virus Business;

Upgrade dominio tub.pt;
Software LOGMEIN;

Licenca Aplicacéo Q/V.
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Relativamente as aquisicdes efetuadas € de referir os desvios constatados relativamente ao

total orcado para 2014, nomeadamente:

e Edificios e Outras Construcgdes:
o N&o foram realizadas todas as obras / trabalhos de remodelacdo das
instalacdes afetas aos diversos servicos desta empresa contempladas no

Orcamento.

e Equipamento oficina / estacao servico:
o O desvio verificado ficou a dever-se & ndo concretizagdo da aquisicdo de novo
equipamento de lavagem de viaturas na medida em que foi possivel fazer a
reparacdo do equipamento existente que incluiu a aquisicdo de escovas de

lavagem conforme referido no valor realizado em ativos fixos tangiveis.
Equipamento informatico / programa de computador:

Né&o foi, ainda, concretizada a renovacao do parque informatico, da rede de cablagem e

comunicacao, bem como da sistema de gestdo documental.

Os outros desvios verificados relativamente ao investimento total previsto ndo sao
significativos, considerando o valor total realizado e as verbas orcadas para 2013,
algumas das quais sdo valores residuais estimados no sentido de fazer face a

aquisicdes diversas de pequena dimenséo.

O Conselho de Administragcéo :
‘\\, e i (,f\': C/«_X«\Lv’ (// “‘-*CL7

\
Firmino José Rodrigues Marques

. / /
\ I, [ N 0 A?‘__m/ . {
z‘}\g\"f’ /'{ry {T‘fbv\ o b&/ J '« c/(" (n/

Il José Antonio Baptista da Costa

%?z;—\ /Zw“, ‘/_'.L._,-, A /L___,/L.A A

Teotbnio Luis Vieira de Andrade dos Santos /
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3.Execucao anual

investimentos em 31.12.2014

do plano plurianual

de

Valores em Euros

2014
NIVEL
ANOS TOTAL INVESTIMENTO EXEC
CONTA DESCRICAO DOS PROJECTOS/ | ANTERIORES TOTAL :
= ABATES/ (valores FINAN-
SNC AGOES DE INVESTIMENTOS (valores 5 < OUTRAS PREVISTO
AQUISICOES | ALIENACOE | 5| TERAGOES|  brutos) 2014 CEIRA
brutos) (S ANUAL
4 INVESTIMENTOS
41 Investimentos Financeiros
412 Investimentos em Associadas
4121 Participag¢des de Capital - MEP 0,00 0,00 0,00 0,00] ----------
Sub-Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [o)(0]0) [pemm—
43 Ativos Fixos Tangiveis
431 Terrenos e Recursos Naturais 5465 772,35 0,00 0,00 0,00 5465 772,35 0,00] ---==-----
432 Edificios e Outras Construcdes 577 807,50 3 073,06 0,00 0,00 580 880,56 12 447,56| 0,25
433 Equipamento Basico
43301 Veic. Autom. Passageiros 9 415 582,59 11 359,78 215 243,23 0,00 9211 699,14 3008,28
43302 Mag. Cobranga Automatica 2708,48 0,00 0,00 0,00 2708,48 0,00
43303 Equipamento de Radio 14 778,67 0,00 0,00 0,00 14 778,67 0,00
43304 Equip® Oficina Est. Servigo 200 634,18 7 770,59 0,00 0,00 208 404,77 50 939,50
43305 Rotaveis 49 745,14 0,00 0,00 0,00 49 745,14 0,00] ----------
43306 Equipamento afecto a Exploragao 2 307 454,36 322,54 0,00 0,00 2307 776,90 0,00 ----------
43307 Ferramentas e Utensilios 14 532,69 171,48 0,00 0,00 14 704,17 2 051,75 0,08
43308 Outro Equipamento Basico 56 700,58 0,00 0,00 0,00 56 700,58 500,001 0,00
434 Equipamento de Transporte 105 752,74 0,00 0,00 0,00 105 752,74 0,00] ----------
435 Equipamento Administrativo
43501 Equipuipamento Informatico 127 476,06 12 670,98 0,00 0,00 140 147,04 39633,78] 0,32
43502 Magquinas Escrever e Calcular 1 963,95 0,00 0,00 0,00 1 963,95 81,05 0,00
43503 Ap. Tip. Rep. Documentos 4731,12 0,00 0,00 0,00 4731,12 0,00( ----------
43504 Mobili&rio 12 988,67 0,00 0,00 0,00 12 988,67 100,00] ----------
43505 Art. Conf. e Decoragéo 20 097,15 744,09 0,00 0,00 20 841,24 750,001 0,99
43506 Refeitério e Cozinha 1736,82 0,00 0,00 0,00 1736,82 0,00] ----------
43508 Outro Equipamento Administrativo 25 509,89 590,99 0,00 0,00 26 100,88 600,001 0,98
437 Outros Ativos Fixos Tangiveis 94 125,91 489,93 0,00 0,00 94 615,84 0,00 ----------
Sub-Total| 18 500 098,85 37 193,44 215 243,23 0,00(18 322 049,06 110 111,92 0,34
44 |Ativos Intangiveis
442 Projectos de Desenvolvolvimento
44205 Consult./Reestrut. Rede Transportd 55 241,96 0,00 0,00 0,00 55 241,96 0,00] ----------
443 Programas de Computador
44301/3 Softw are 121 825,65 26 090,03 0,00 0,00 147 915,68 107 767,30 0,24
Sub-Total 177 067,61 26 090,03 0,00 0,00 203 157,64 107 767,30| 0,24
TOTAL [18 677 166,46 63 283,47| 215 243,23 0,00(18 525 206,70 217 879,22 0,29
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4. Demonstragoes Financeiras
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4.1 Balanco (individual) em 31.12.2014 e 31.12.2013

Valores em Euros

6804 998,51
0,00

6 250 000,00

0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

(7 369 453,82) | (7 009 261,73)

0,00 1 165,56

0,00 0,00

547 626,63 1132 802,82

34989399 (426 821,85)
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4.2 Demonstracdo (individual) dos resultados por
naturezas do periodo findo em 31.12.2014 e 31.12.2013

Valores em Euros

555767744 548493778

5278603,08 4694 058,06

0,00 1090,24
0,00 0,00
0,00 0,00

(3406 448,15) (3 352 960,82)
(72389345) (606 916,25)

(6088348,87) (6404 97342)

0,00 0,00
(104 786,74) 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

728776,68 956 813,04

(10769112) (96 456,92)

(519027,44) (777 587,67)

0,00 0,00
124,90 264,00

(22670926)  (321825,25)

(38383,08) (3264,64)

0,00

0,00
0,00

0,00

Relatério e Contas 2014 118



T™Vb

4.3 Demonstracao (individual) dos resultados por funcdes
do periodo findo em 31.12.2014 e 31.12.2013

10 933 854,23 10 271 865,97
(7 976 605,28) (7 951 902,07)
" 2orzunss 233090
631202,97 86927395
(295559,62) (248 799,61)
(2405 321,19) (2 766 850,93)
0,00 0,00
(272709,68) (275 583,27)

(226 584,36) (321 561,25)

(38 383,08) (3 264,64)

0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
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4.4 Demonstracao (individual) das alteracdes no capital

préprio no exercicio de 2013

R .

Valores em Euros

(1.484,95)

(51035842) (35710303) 33998880

1207 450,25

r
(426 82185) (426 82185)
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4.5 Demonstracao (individual) das alteracdes no capital

préprio no exercicio de 2014

Valores em Euros

34989399 34989399

(43960456) 42682185 (374 U0,

(4557163)

(1365,56)

(360 192,09)
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4.6 Demonstragdo (individual) dos fluxos de caixa do
periodo findo em 31.12.2014 e 31.12.2013

Método Directo

Valores em Euros

6155659,17 6022 383,58
(4725362,11) (5 238 839,43)
(6182 482,36) (6242 912,42)

952328 (57 694,49)

- 502291738 505617382
| 28025536 (460888,94)
(69 767,41) (12 511,56)

(30 844,29) (40 512,12)

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 165,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 37 488,78

93,66 76,43

0,00 0,00

© (10051804)  (1529347)
7029752,95 5 825000,00
0,00 0,00

0,00 850 347,22

0,00 0,00

0,00 0,00

(7126 606,82) (5 945 200,49)

(251267,33) (302 629,01)
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

0,00 0,00
328 352,27 377 016,96
159 968,39 328 352,27
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5. Anexo
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ANEXO

1. Identificacdao da Entidade

Designacdo da Entidade: TUB — TRANSPORTES URBANOS DE BRAGA, E. M.

Sede: Rua Quinta de Santa Maria — Maximinos — Apartado 2383 4700-244 Braga
Telefone / Fax: 253 606 890 / 253 606 899

E-mail: geral@tub.pt

www.tub.pt

Natureza da Atividade / Empresa-Mae: A empresa TUB — TRANSPORTES URBANOS DE

BRAGA, E. M. (TUB/EM), contribuinte n.2 504807684, com o CAE 49310 (revisdo 3) —
Transportes Terrestres, Urbanos e Suburbanos de Passageiros, com o capital social de
6.250.000,00 €, foi constituida como empresa publica municipal nos termos da Lei n.2
58/98, de 18 de agosto, em 10 de dezembro de 1998, com capitais totalmente detidos
pela Camara Municipal de Braga, com sede na Praga do Municipio 4704-514 Braga, tendo

sucedido aos Servicos Municipalizados de Transportes (TUB/SM).

De acordo com o definido no artigo 42. dos estatutos desta empresa municipal:

1. A TUB/EM tem como objeto principal a prestacdo do servico publico de transporte

coletivo de passageiros.

2. ATUB/EM pode exercer atividades acessorias relacionadas com o seu objeto principal,
designadamente atividades complementares ou subsididrias da explora¢cdo dos
transportes coletivos de passageiros, demais atividades relacionadas com a mobilidade e

transportes escolares.


mailto:geral@tub.pt

2. Referencial Contabilistico de Preparagdao das Demonstrag¢6es Financeiras

2.1 - Sistema de Normalizacao Contabilistica

As demonstrac¢Oes financeiras anexas estdao em conformidade com todas as normas que
integram o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC). Devem entender-se como fazendo
parte daquelas normas as Bases para a Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras, os
Modelos de Demonstrag¢des Financeiras, o Codigo de Contas, as Normas Contabilisticas e de
Relato Financeiro (NCRF) e as Normas Interpretativas.

Sempre que o SNC ndo responda a aspetos particulares de transa¢cdes ou situagdes, sao
aplicadas, supletivamente e pela ordem indicada, as Normas Internacionais de
Contabilidade adotadas ao abrigo do Regulamento (CE) n.2 1606/2002, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de julho, as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS),as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e respetivas

interpretacgdes SIC-IFRIC.

2.2 - Indicagao e justificacdo das disposicdes do SNC que, em casos excecionais, tenham
sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e

dos resultados da entidade

No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposicdes do SNC.

2.3 - Indica¢dao e comentario das contas do balanco e da demonstrag¢do dos resultados

cujos contetiidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior

Os subsidios relacionados com ativos foram reconhecidos inicialmente em Capitais Proprios.
Divergéncias do tratamento contabilistico adotado face a posicao técnica expressa pela
Comissdo de Normalizacdo Contabilistica, conduziu ao estudo e a revisdo do

enquadramento contabilistico expresso nas demonstracdes financeiras da empresa.



No corrente exercicio foi utilizada uma conta de “Ajustamentos a subsidios” no capital
proprio (movimento a débito) por contrapartida de uma conta de “Outras contas a pagar”
(movimento a crédito), por conta do imposto sobre o rendimento a pagar no futuro. Os
impactos desta situacdo deverdo ser tidos em conta na comparacdao das demonstracdes

financeiras com referéncia a 31/12/2014 e 2 31/12/2013.

3. Principais Politicas Contabilisticas

3.1 - Bases de Mensuragao usadas na Preparacao das Demonstragdes Financeiras
As presentes demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto de continuidade

dos negécios.

3.1.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 31 de dezembro de 2009 encontram-se registados
ao seu custo considerado, o qual corresponde ao custo de aquisicao de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal até aquela data, deduzido das

depreciacbes acumuladas e de perdas por imparidade acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos apds 01 de janeiro de 2010 encontram-se registados ao
custo de aquisicao, deduzido das depreciacdes e eventuais perdas por imparidade

acumuladas.

O custo de aquisicdo inclui o preco de fatura, despesas relacionadas com a aquisicdo e todas
as despesas indispensaveis para colocar o ativo em condicdes de utilizacdo e pronto para

uso.

As deprecia¢Oes sdo calculadas de acordo com o disposto no Decreto Regulamentar n.2
25/2009, de 14 de setembro, pelo método de quotas constantes, utilizando as taxas
econdmicas mais apropriadas, que permitam a reintegracao total do bem durante a sua vida

util estimada.



Dado a Administracdo nao possuir uma estimativa fidvel do valor residual dos ativos, foi

considerado valor nulo para efeitos de depreciacdes dos ativos fixos tangiveis.

As taxas de depreciacdo anuais médias utilizadas, de acordo com o periodo de vida util

estimado para cada ativo fixo tangivel adquirido a partir de 01/01/2010, sdo as seguintes:

Ativo fixo tangivel Taxa anual média
Edificios e outras construgdes 10,00%
Equipamento basico 7,62%

Equipamento de transporte ===
Equipamento administrativo 29,24%

Outros ativos fixos tangiveis ~ -----

Os encargos com repara¢do e manutencdo sdo registados como gastos do exercicio, a
medida que vao sendo incorridos. As grandes reparacoes relativas a substituicdo de pecas
de equipamentos s3do registadas em ativos fixos tangiveis e depreciados as taxas
correspondentes a vida util dos respetivos ativos principais.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate do ativo fixo tangivel sao
determinadas como a diferenca entre o preco de venda e o valor liquido contabilistico na
data de alienagdo/abate, sendo registadas na demonstracdo dos resultados como “Outros

rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”.

3.1.2. Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
amortiza¢Oes e eventuais perdas por imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis sé sao
reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros para a
empresa e sejam controldveis e mensuraveis com fiabilidade.

As amortizacOes sdo calculadas de acordo com o disposto no Decreto Regulamentar n.2
25/2009, de 14 de setembro, pelo método de quotas constantes, utilizando as taxas
econdmicas mais apropriadas, que permitam a reintegracao total do bem durante a sua vida

util estimada. N3o é considerada qualquer quantia residual.



As taxas de amortizacdo anuais médias utilizadas, de acordo com o periodo de vida util

estimado para cada ativo intangivel adquirido a partir de 01/01/2010, sdo as seguintes:

Ativo intangivel Taxa anual média

Projetos de desenvolvimento
Programas de computador 33,34%

3.1.3. Empreendimentos Conjuntos e Investimentos em Associadas

N3do existe qualquer participacdo detida por esta empresa municipal, de acordo com o

disposto na Lei n2 50/2012, de 31 de agosto, nomeadamente no seu artigo 68.2.

3.1.4. Imparidades

A data de cada relato, e sempre que seja identificado um evento ou altera¢do nas
circunstancias que indiguem que o montante pelo qual o activo se encontra registado possa
nao ser recuperdvel, é efectuada uma avaliacdao de imparidade dos activos.

Sempre que o montante pelo qual o activo se encontra registado é superior a sua quantia
recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade, registada na demonstracdao dos
resultados na rubrica “Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis
(perdas/reversdes)”, ou na rubrica “Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)”,
caso a mesma respeite a activos nao depreciaveis.

A guantia recuperdvel é a mais alta entre o preco de venda liquido e o valor de uso. O preco
de venda liquido é o montante que se obteria com a alienag¢do do activo, numa transacgao
entre entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos custos directamente
atribuiveis a alienacdao. O valor de uso é o valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados que sdo esperados que surjam do uso continuado do activo e da sua alienacdo no
final da sua vida util. A quantia recuperavel é estimada para cada activo, individualmente
ou, no caso de n3o ser possivel, para a unidade geradora de fluxos de caixa a qual o activo
pertence.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores é registada
guando se conclui que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja nao
existem ou diminuiram. A reversdo das perdas por imparidade é reconhecida na

demonstracdo dos resultados na rubrica supra referida. A reversdo da perda por imparidade



é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de depreciacdo ou

amortizagao) caso a perda por imparidade nao se tivesse registado em exercicios anteriores.

A existéncia de saldos a receber de clientes vencidos ha mais de 12 meses, considerando o
risco associado a sua recuperabilidade, tendo sido tomadas as diligéncias para cobrar estas
dividas em situacdo de mora, o Conselho de Administracdo deliberou que deveria ser
considerada, a data de 31/12/2014, a perda por imparidade face a créditos no valor total de

110.819,04 €.

3.1.5. Locacoes Financeiras

Os contratos de locacdo foram classificados como locagdes financeiras, uma vez que através
deles sdo transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Os contratos de locacdo financeira foram registados na data do seu inicio como ativo e
passivo pelo justo valor da propriedade locada.

As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizacao financeira do capital.

Os encargos financeiros sdao imputados aos periodos durante o prazo de locacao.

3.1.6. Especializacdo dos Exercicios

A empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializa¢ao
de exercicios, pelo qual os rendimentos e os gastos sdo reconhecidos a medida que sao
gerados, independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferencas
entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas

sdo registadas nas rubricas de “Diferimentos” ou “Outras contas a pagar ou a receber”.

3.1.7. Instrumentos Financeiros

i) Clientes e Outras Contas a Receber

As dividas de "Clientes" e as "Outras contas a receber" sdo registadas pelo seu valor nominal
e apresentadas no balanco deduzidas de eventuais perdas por imparidade, reconhecidas na
rubrica “Perdas por imparidade em contas a receber”, por forma refletir o seu valor
realizavel liquido. Estas rubricas quando correntes ndo incluem juros por ndo se considerar

material o impacto do desconto.



As perdas por imparidade sao registadas na sequéncia de eventos ocorridos que indiquem,
objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida ndo
serd recebido. Para tal, a empresa tem em consideragdao informagdo de mercado que
demonstre que:

- a contraparte apresenta dificuldades financeiras significativas;

- se verifiquem atrasos significativos nos pagamentos por parte da contraparte;

- se torna provavel que o devedor va entrar em liquidagdo ou reestruturagao financeira.

Evidéncia objetiva de imparidade para um portfdlio de contas a receber pode incluir a
experiéncia passada em termos de cobrangas, aumento do numero de atrasos nos
recebimentos, assim como altera¢des nas condi¢cdes econdmicas nacionais ou locais que

estejam correlacionadas com a capacidade de cobranga.

Conforme referido na nota 3.1.4., no exercicio de 2014, a empresa registou imparidades
sobre saldos de clientes vencidos ha mais de um ano, no valor de 110.819,04 €.

As dividas a receber destes clientes foram consideradas de cobrangca duvidosa, e
evidenciadas como tal na contabilidade, com o reconhecimento respetivo das perdas por
imparidade.

Uma vez que as perdas por imparidade reconhecidas n3ao sdo aceites pela totalidade com
gastos para efeitos de IRC, procedeu-se ao reconhecimento de ativos por impostos diferidos

no valor de 6.032,30 €.

i) Fornecedores e Outras Contas a Pagar

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros estdo registadas pelo seu valor nominal
dado que n3do venceram juros pela totalidade dos saldos vencidos em conta corrente e o

efeito do desconto é considerado imaterial.

A contabilidade registou os juros moratdrios cobrados pelo fornecedor llidio Mota —
Petrdleos e Derivados, Ld?, de 41.063,31 €, pelo ndo pagamento atempado da faturacdo de

acordo com o prazo estipulado no contrato celebrado.



Considerando a mora no pagamento das faturas, de acordo com a taxa de juros moratorios
aplicdvel a créditos comerciais, os encargos a suportar seriam de 150.363,73 €, pelo que nao
foram reconhecidos pela contabilidade os juros da divida vencida e ndo liquidada a data de

31/12/2014, de 2.708,98 €.

iii) Empréstimos e Outras Contas a Pagar Nao Correntes

Os empréstimos e as contas a pagar ndo correntes sdo registados no passivo pelo custo.

3.1.8. Rédito
O rédito da prestacdo de servigos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento da

transacdo a data do balanco (método da percentagem de acabamento).

As restantes receitas e despesas sdo registadas de acordo com o pressuposto do acréscimo
pelo que sdo reconhecidas a medida que sdo geradas independentemente do momento em

gue sao recebidas ou pagas.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e
despesas geradas sdo registadas nas rubricas de “Diferimentos” ou “Outras contas a pagar

ou a receber”.

3.1.9. Inventarios

Os valores contabilizados em inventdrios reportam-se, no corrente exercicio, a pecas
destinadas a manutencdo e reparacao da frota da empresa, uma vez que, apds
inventariagdo fisica, o valor da existéncia final de titulos de transporte, de 2.030,00 €, estd

reconhecida em Diferimentos — Gastos a Reconhecer.

As matérias-primas, subsidiarias e de consumo sdo valorizadas ao menor do custo médio de
aquisicdo ou do valor realizdvel liquido (estimativa do seu preco de venda deduzido dos

custos a incorrer com a sua alienagdo).



3.1.10. Subsidios e Apoios do Governos

Os subsidios governamentais sdao reconhecidos de acordo com o seu justo valor quando
existe certeza que sejam recebidos e que a empresa ird cumprir com as condigdes exigidas

para a sua concessao.

Os subsidios a exploragdao sao reconhecidos na demonstragdao de resultados na parte

proporcional aos gastos incorridos.

Os subsidios ao investimento ndo reembolsaveis sao reconhecidos inicialmente na rubrica
de capital proprio “Outras variacdes de capital”, sendo subsequentemente creditados na
demonstracdo dos resultados numa base prd-rata dos ativos a que estdo associados.

Com a revisdo a FAQ n2 13, em 15 de Abril de 2013, tendo em consideracdo que a base
contabilistica e a base fiscal dos subsidios relacionados com ativos sdao coincidentes, a
Comissdao de Normalizagdo Contabilistica (CNC) clarificou que o reconhecimento dos
subsidios relacionados com investimentos em ativos no capital préprio deveria ser liquido
do efeito fiscal futuro, mas que esse ajustamento ndo deveria corresponder ao
reconhecimento de um passivo por imposto diferido. Assim, a CNC propds que no
reconhecimento inicial dos subsidios seja utilizada uma conta de “Ajustamentos a subsidios”
no capital préprio (movimento a débito) por contrapartida de uma conta de “Outras contas
a pagar” (movimento a crédito), por conta do imposto sobre o rendimento a pagar no
futuro. Nos periodos subsequentes, os “Ajustamentos a subsidios” sdao regularizados a
medida que os subsidios vdo sendo reconhecidos em resultados do periodo, por
contrapartida de “Outras contas a pagar”.

Os impactos das situacdes referidas acima foram levados em consideracdo na elaboracao
das demonstragdes financeiras desta empresa referentes ao exercicio de 2014, tendo a
contabilidade procedido ao reconhecimento de 145.571,63 € nas contas 5932 Ajustamentos
a subsidios para investimento (movimento a débito) e 2782 Qutros credores (movimento a

crédito).



3.1.11. Caixa e seus Equivalentes

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e seus equivalentes” correspondem aos valores
de caixa, depdsitos bancarios a ordem e a prazo e outras aplicacGes de tesouraria venciveis
a menos de trés meses e que possam ser imediatamente mobilizaveis e com um risco de

alteragao de valor nao significativo.

3.1.12. Custos de Empréstimos Obtidos

Os custos com empréstimos obtidos sdo reconhecidos como gasto na demonstracao dos

resultados do exercicio de acordo com o pressuposto do acréscimo.

3.1.13. Provisoes

N3o se procedeu a constituicdo de provisGes, uma vez que ndo existem situacdes de risco

gue as justifiquem.

3.1.14. Imposto Sobre o Rendimento

O gasto relativo a “Imposto sobre o rendimento do periodo” representa a soma do imposto
corrente e do imposto diferido.

O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base nos resultados tributaveis da
entidade de acordo com as regras fiscais em vigor, enquanto o imposto diferido resulta das
diferencas tempordrias entre o montante dos ativos e passivos para efeitos de relato
contabilistico (quantia escriturada) e os respetivos montantes para efeitos de tributacao
(base fiscal).

Os impostos diferidos ativos e passivos sdo calculados e anualmente avaliados utilizando as
taxas de tributagdao em vigor ou anunciadas para vigorar a data expectdvel da reversao das
diferencas temporarias.

Os ativos por impostos diferidos sdao reconhecidos unicamente quando existem expectativas
razodveis de lucros fiscais futuros suficientes para a sua utilizacdo, ou nas situa¢cdes em que
existam diferencas tempordrias tributdveis que compensem as diferencas temporarias
dedutiveis no periodo da sua reversao.

No final de cada periodo é efetuada uma revisdo desses impostos diferidos, sendo os

mesmos reduzidos sempre que deixe de ser provavel a sua utilizacdo futura.
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Os impostos diferidos sdo registados como gasto ou rendimento do exercicio, exceto se
resultarem de valores registados diretamente em capital préprio, situacdo em que o

imposto diferido é também registado na mesma rubrica.

3.1.15. Diferimentos

Em 31/12/2013, a verba registada no balango em diferimentos, de 2.428,00 €, diz respeito

ao saldo de material de escritério em stock.

Em 31/12/2014, a verba registada no balango em diferimentos, de 4.564,87 €, diz respeito
ao saldo de material de escritério em stock (2.534,87 €) e ao saldo de matérias subsididrias
em stock (2.030,00 €).

4

Esta ocorréncia esta referida na nota 3.1.9.: ...” o valor da existéncia final de titulos de

transporte, de 2.030,00 €, esta reconhecida em Diferimentos — Gastos a Reconhecer”.

3.1.16. Julgamentos e Estimativas

Na preparacdao das demonstracdes financeiras, a entidade adotou certos pressupostos e
estimativas que afetam os ativos e passivos, rendimentos e gastos relatados.

Todas as estimativas e assumpgdes efetuadas pelo 6rgao de gestdo foram efetuadas com
base no seu melhor conhecimento existente, a data de aprovacdo das demonstracdes
financeiras, dos eventos e transagdes em curso.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstracées financeiras
incluem: i) vidas uteis dos ativos fixos tangiveis e intangiveis; ii) andlises de imparidade,
nomeadamente de contas a receber.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informacado disponivel a data da
preparacao das demonstracdes financeiras e com base no melhor conhecimento e na
experiéncia de eventos passados e/ ou correntes. No entanto, poderdo ocorrer situagoes
em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram consideradas
nessas estimativas. As alteracOes a essas estimativas, que ocorram posteriormente a data
das demonstragdes financeiras, serdao corrigidas na demonstracao de resultados de forma

prospetiva.
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3.1.17. Eventos Subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionem informagao adicional sobre

condi¢cdes que existiam a data do balanco sao refletidos nas demonstracdes financeiras.

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagdo sobre condi¢Ges que

ocorram apés a data do balanco, se materiais, sdo divulgados no anexo as demonstracées

financeiras.

4. Fluxos de Caixa

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de Caixa e em Depdsitos Bancdrios:

Meios Financeiros
liquidos referidos no

2014

2013

Balanco Disponiveis Indisponiveis Total Disponiveis Indisponiveis Total
para uso para uso
Caixa
Numerario 4.085,45 € 0,00 € 4.085,45 € 12.847,55 € 0,00 € 12.847,55 €
Subtotal 4.085,45 € 0,00 € 4.085,45 € 12.847,55 € 0,00 € 12.847,55 €
Depésitos bancarios
Depdsitos a ordem 155.882,94 € 0,00 € | 155.882,94€ | 315.504,72 € 0,00€ | 315.504,72 €
Outros depdsitos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subtotal 155.882,94 € 0,00 € 155.882,94 € 315.504,72 € 0,00 € 315.504,72 €
Outros equivalentes de
caixa
Titulos negocidveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subtotal 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
TOTAL 159.968,39 € 0,00 € | 159.968,39 € 328.352,27 0,00 € 328.352,27
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5. Politicas Contabilisticas, Alteragdes nas Estimativas e Erros

Ndo ocorreram durante o exercicio alteracdes de politicas contabilisticas nem erros

materiais relativos a periodos anteriores.

6. Partes Relacionadas

6.1. Relacionamentos com Partes Relacionadas:

e A totalidade do capital pertence ao Municipio de Braga, contribuinte n.2 506901173.

6.2. Transagoes entre Partes Relacionadas:

e As transacGes com o Municipio de Braga referem-se, na maior parte, a compensacoes

financeiras como contrapartida das obriga¢cdes assumidas pelos TUB/EM, conducentes a

prossecucao de atribuicdes sociais determinadas pela Camara Municipal de Braga e

consubstanciadas na pratica de precos e descontos sociais e na exploracdao de linhas por

natureza deficitarias, de acordo com os contratos programa celebrados.

As transacOes registadas em 2014 e 2013, bem como os saldos em fim de exercicio, foram

os seguintes (valores com IVA incluido):

2014
Natureza do Transacées Saldos em Divida
Relacionamento ¢ em 31/12/2014
Empresa Mae:
Municipio de Braga Participante 5.944.069,12 € 910.247,47 €

Outras Empresas:

13



2013:

Natureza do
Relacionamento

Transagoes

Saldos em Divida
em 31/12/2013

Empresa Mae:

Municipio de Braga Participante

6.065.536,91 €

56.708,34 €

Outras Empresas:

7. Ativos Intangiveis

Em 31/12/2014 os Ativos Intangiveis eram constituidos por Projetos de Desenvolvimento

(consultoria/reestruturacdo da rede de transportes) e Programas de Computador

(software).

Os movimentos na rubrica de ATIVOS INTANGIVEIS durante o ano de 2014 foram os

seguintes:
Saldo inicial em AquisicBes Alienagbes / Variaglac'es TrAans.fe— Saldo final em
01/01/14 Abates Cambiais réncias 31/12/14

Ativo Bruto:

Projetos de Desenvolvimento (*) 55.241,96 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 55.241,96 €
Programas de Computador 121.825,65€ 26.090,03 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 147.915,68 €
Propriedade Industrial 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros Ativos Intangiveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos Intangiveis em Curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 177.067,61 € 26.090,03 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 203.157,64 €
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Saldo inicial em AmortizagOes AaTslgtrI;ZZa/o Alienagdes / (\:/arr;?o.es/ Saldo final em
Amortiza¢cGes acumuladas e 01/01/14 do exercicio . Abates ampfals, 31/12/14
. . Imparidade Transferéncias
imparidades:
Projetos de Desenvolvimento (*) 55.241,96 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 55.241,96 €
Programas de Computador 98.023,97 € 23.541,21 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 121.565,18 €
Propriedade Industrial 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros Ativos Intangiveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos Intangiveis em Curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 153.265,93 € 23.541,21 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 176.807,14 €

Os movimentos na rubrica de ATIVOS INTANGIVEIS durante o ano de 2013 foram os

seguintes:

Em 31/12/2013 os Ativos Intangiveis eram constituidos por Projetos de Desenvolvimento

(consultoria/reestruturacdo da rede de transportes) e Programas de Computador
(software).

Saldo inicial em Aquisicdes Alienagbes / Variag§?$ Transferéncias Saldo final em

01/01/13 Abates Cambiais 31/12/13

Ativo Bruto:
Projetos de Desenvolvimento (*) 55.241,96 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 55.241,96 €
Programas de Computador 89.519,72 € 32.305,93 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 121.825,65 €
Propriedade Industrial 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros Ativos Intangiveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos Intangiveis em Curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 144.761,68 € 32.305,93€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 177.067,61 €
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Saldo inicial em AmortizagOes AaTslgtrI;ZZa/o Alienagdes / (\:/arlz?qes/ Saldo final em
Amortiza¢des acumuladas e 01/01/13 do exercicio . Abates am '?'S, 31/12/13
. . Imparidade Transferéncias
imparidades:
Projetos de Desenvolvimento (*) 36.824,30 € 18.417,66 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 55.241,96 €
Programas de Computador 77.305,22 € 20.718,75 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 98.023,97 €
Propriedade Industrial 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros Ativos Intangiveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos Intangiveis em Curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 114.129,52 € 39.136,41 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 153.265,93 €
Valor Liquido contabilistico 31/12/2014 26.350,50 €
Valor Liquido contabilistico 31/12/2013 23.801,68 €

Os ativos intangiveis estdao registados de acordo com a politica contabilistica definida na

nota 3..

(*) E reconhecido o projeto de reestruturacdo da rede de transporte coletivo da TUB/EM, contabilizado em

projetos de desenvolvimento, uma vez que o mesmo cumpre os requisitos definidos na NCRF 6,

nomeadamente no paragrafo 57 (conforme nota 3.1.2.).
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8. Ativos Fixos Tangiveis

Os movimentos na rubrica de ATIVOS FIXOS TANGIVEIS durante o ano de 2014 foram os

seguintes:
Saldo inicial em Aquisigoes Alienagdes / Trans_ferén- Regularizacdes Saldo final em
01/01/14 /Aumentos Abates cias 31/12/14

Ativo Bruto:

Terrenos e Recursos Naturais 5.465.772,35 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 5.465.772,35 €
Edificios e Outras Construgdes 577.807,50 € 3.073,06 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 580.880,56 €
Equipamento Basico 12.062.136,69 € 19.624,39 € 215.243,23 € 0,00 € 0,00 € 11.866.517,85 €
Equipamento de Transporte 105.752,74 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 105.752,74 €
Equipamento administrativo 194.503,66 € 14.006,06 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 208.509,72 €
Outros ativos fixos tangiveis 94.125,91 € 489,93 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 94.615,84 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 18.500.098,85 € 37.193,44 € 215.243,23 € 0,00 € 0,00 € 18.322.049,06 €

o Saldo inicial em Depreciagzﬁ.es Imparida’dc.es Alienagdes / Regularizacdes Saldo final em

Depreciagées acumuladas e 01/01/14 do exercicio do exercicio Abates 31/12/14
imparidades:

Terrenos e Recursos Naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Edificios e Outras Construgoes 245.981,87 € 23.121,29 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 269.103,16 €
Equipamento Basico 10.628.442,48 € 458.083,57 € 0,00 € 215.243,23 € 0,00 € 10.871.282,82 €
Equipamento de Transporte 105.752,74 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 105.752,74 €
Equipamento administrativo 189.615,08 € 8.936,39 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 198.551,47 €
Outros ativos fixos tangiveis 67.015,38 € 5.344,98 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 72.360,36 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 11.236.807,55 €  495.486,23 € 0,00 € 215.243,23 € 0,00 € 11.517.050,55 €
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Os movimentos na rubrica de ATIVOS FIXOS TANGIVEIS durante o

ano de 2013 foram os

seguintes:
Saldo inicial em Aquisigoes Alienagdes / Transfe- Regulariza- Saldo final em
01/01/13 /Aumentos Abates réncias cdes 31/12/13

Ativo Bruto:

Terrenos e Recursos Naturais 5.465.772,35 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 5.465.772,35 €
Edificios e Outras Construgoes 574.388,16 € 3.419,34 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 577.807,50 €
Equipamento Basico 12.056.045,27 € 6.091,42 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 12.062.136,69 €
Equipamento de Transporte 109.743,12 € 0,00 € 3.990,38 € 0,00 € 0,00 € 105.752,74 €
Equipamento administrativo 190.870,78 € 3.647,84 € 14,96 € 0,00 € 0,00 € 194.503,66 €
Outros ativos fixos tangiveis 94.125,91 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 94.125,91 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 18.490.945,59 € 13.158,60€ 4.005,34 € 0,00 € 0,00 € 18.500.098,85 €

Saldo inicial em DepreciagOes Imparidades Alienagdes / Regulariza- Saldo final em

Depreciagdes acumuladas e 01/01/13 do exercicio do exercicio Abates ¢coes 31/12/13
imparidades:

Terrenos e Recursos Naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Edificios e Outras Construgdes 221.910,94 € 24.070,93 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 245.981,87 €
Equipamento Basico 9.923.157,70 € 705.284,78 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 10.628.442,48 €
Equipamento de Transporte 109.743, € 0,00 € 0,00 € 3.990,38 € 0,00 € 105.752,74 €
Equipamento administrativo 185.389,54 € 4.240,50 € 0,00 € 14,96 € 0,00 € 189.615,08 €
Outros ativos fixos tangiveis 62.160,33 € 4.855,05 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 67.015,38 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 10.502.361,63 € 738.451,26 € 0,00 € 4.005,34 € 0,00€ 11.236.807,55 €

Valor Liquido contabilistico 31/12/2014

Valor Liquido contabilistico 31/12/2013

6.804.998,51 €

7.263.291,30 €

Os ativos fixos tangiveis estdo registados de acordo com a politica contabilistica definida na nota 3..
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9. Locagoes

Em 31 de dezembro de 2014, o valor dos ativos financiados por contratos de locagao
financeira, estando ainda os respetivos contratos em vigor, ascende a 1.377.147,40 €

(1.377.147,40 € em 31 de dezembro de 2013) com depreciagdes acumuladas de

1.205.004,15 € (1.032.860,70 € em 31 de dezembro de 2013):

Ativo Fixo Tangivel

Quantia
escriturada

2014

Depreciagdes
Acumuladas

Valor liquido

Quantia
escriturada

2013

Depreciagdes
Acumuladas

Valor liquido

Terrenos e Recursos Naturais

Edificios e Outras ConstrugGes

Equipamento Basico

Equipamento de Transporte
Equipamento administrativo
Outros ativos fixos tangiveis

Ativos fixos tangiveis em curso

1.377.147,40€

1.205.004,15 €

172.143,25 €

1.377.147,40 €

1.032.860,70 €

344.286,70 €

Total

1.377.147,40 €

1.205.004,15 €

172.143,25 €

1.377.147,40 €

1.032.860,70 €

344.286,70 €

O valor dos capitais em divida em 31/12/2014 e em 31/12/2013 era o seguinte:

2014 2013
Capital em Divida Juros em Divida Vﬁ\ecr;:ZZs Cag;\tl?!j:m Juros em Divida V:Ts;:zzs
Menos de um ano 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Entre um e cinco anos 484.786,51 € 55.763,10 € 540.549,61 € 625.394,33 € 60.459,03 € 685.853,36 €
Mais de cinco anos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 484.786,51 € 55.763,10 € 540.549,61 € 625.394,33 € 60.459,03 € 685.853,36 €
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10. Custo dos Empréstimos Obtidos

10.1. Em 31/12/2014 e 31/12/2013 a empresa tinha em curso os seguintes empréstimos:

Instituicao

Financeira

Tipo de

Financiamento

Prazo

(*)

Financiamento

Total/Inicial (*), (**)

Valor em Divida (*)

31/12/2014

31/12/2013

Caixa Geral de

Depdsitos, S.A.

Conta corrente (**)

1ano

1.500.000,00 €

1.500.000,00 €

1.359.000,00 €

Caixa Econdmica

Conta corrente (**) | emeses | 1.000.000,00 € 0,00 € | 1.000.000,00 €
Montepio Geral
Banif — Banco
Internacional do Livrancga ameses | 1.500.000,00 € 0,00€ | 1.499.999,00 €

Funchal, S.A.

Conta Corrente(**) 1ano | 2.500.000,00 € | 1.690.000,00 € 0,00 €

Servigo Pagamento
1ano | 2.000.000,00 € 712.752,95 € 0,00 €

Fornecedores
10 anos 137.716,63 € 53.675,04 € 67.517,47 €
Novo Banco, S.A.

10 anos 137.716,63 € 53.675,04 € 67.517,47 €
Locagdo Financeira | 10 anos 137.716,63 € 53.675,04 € 67.517,47 €
10 anos 137.716,63 € 53.675,04 € 67.517,47 €
10 anos 137.716,63 € 53.675,04 € 67.517,47 €
Totta — Crédito 10 anos 550.851,40 € 173.095,13 € 230,216,82 €

Locagdo Financeira
Especializado, S.A. 10 anos 137.712,85 € 43.316,18 € 57.590,16 €

TOTAL

9.877.147,40 €

4.387.539,46 €

4.484.393,33 €

(*) por contrato celebrado

(**) valor limite de utilizacao

10.2. Nos exercicios de 2014 e de 2013 os Resultados Financeiros foram os seguintes:

79 - JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS 2014 2013
Juros Obtidos 124,90 € 264,00 €
Diferengas de Cambio Favoraveis 0,00 € 0,00 €
Outros Proveitos e Ganhos Financeiros 0,00 € 0,00 €
TOTAL GERAL 124,90 € 264,00 €
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69 - GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

Juros Suportados (*) 220.658,73 € 303.364,00 €
Diferengas de Cambio Desfavoraveis 0,00 € 0,00 €
Outros Custos e Perdas Financeiras 6.050,53 € 18.461,25 €

TOTAL GERAL | 226.709,26 €| 321.825,25 €

RESULTADOS FINANCEIROS | -226.584,36 € | -321.561,25 €

(*) Juros Suportados 2014 2013

Juros de Financiamentos Obtidos

Empréstimos Bancdrios

LocagOes Financeiras

172.617,71 €
4.695,93 €

245.546,69 €
5.685,39 €

177.313,64 €

251.232,08 €

Juros de Mora

43.325,90 €

52.131,92 €

Outros Juros Suportados

19,19 €

0,00 €

TOTAL

220.658,73 €

303.364,00 €

11. Imparidade de Ativos

Conforme referido nas notas 3.1.4. e 3.1.7. i) a empresa registou imparidades sobre saldos
de clientes vencidos ha mais de doze meses, no valor de 110.819,04 €.

As dividas a receber destes clientes foram consideradas de cobranca duvidosa, e
evidenciadas como tal na contabilidade, com o reconhecimento respetivo das perdas por
imparidade.

Uma vez que as perdas por imparidade reconhecidas ndo sdo aceites pela totalidade com
gastos para efeitos de IRC, procedeu-se ao reconhecimento de ativos por impostos diferidos

no valor de 6.032,30 €.
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12. Interesses em Empreendimentos Conjuntos e Investimentos em Associadas

Conforme referido na nota 3.1.3. ndo existe qualquer participacao detida por esta empresa
municipal, de acordo com o disposto na Lei n2 50/2012, de 31 de agosto, nomeadamente no

seu artigo 68.2.

13. Inventarios

As matérias-primas, subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo médio de
aquisicao.
A féormula de custeio utilizada é a do custo médio ponderado e o Sistema de Inventario

Permanente.

Em 31 de dezembro de 2014 os inventarios da entidade eram constituidos Unica e
exclusivamente por matérias — primas, uma vez que, apds inventariacdo fisica, o valor da
existéncia final de titulos de transporte, de 2.030,00 €, esta reconhecida em Diferimentos —
Gastos a Reconhecer.

Em 31 de dezembro de 2013 os inventarios da entidade eram constituidos por matérias —

primas e subsididrias.

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013, os inventarios da entidade detalham-se conforme

segue:
31/12/2014 31/12/2013
RUBRICAS Quantia Perdas Quantia Quantia Perdas Quantia
Bruta porim- Liquida Bruta porim- Liquida
paridade paridade
Matérias — primas 54.83568€ | 0,00 € 54.83568€ | 112.68031€ | 0,00€ | 112.680,31¢€
Matérias subsidiarias 0,00 € 0,00 € 0,00 € 725,00 € 0,00 € 725,00 €
TOTAL | 54.835,68 € 0,00 € 54.835,68 € 113.405,31 € 0,00 € | 113.405,31€
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Quantia de inventarios reconhecida como gastos durante os periodos findos em 31 de

dezembro de 2014 e 2013:

2014 2013

MOVIMENTOS Matérias-primas (*) Matérias subsididrias (*) Matérias-primas Matérias subsidiarias
Saldo Inicial 112.680,31 € 725,00 € 89.865,52 € 2.845,65 €
Compras 3.355.989,79 € 11.600,00 € 3.367.854,96 € 5.800,00 €
Regularizagoes (*) -17.681,27 € -2.030,00 € 0,00 € 0,00 €
Saldo Final 54.835,68 € 0,00 € 112.680,31 € 725,00 €
Gastos no Exercicio 3.396.153,15 € 10.295,00 € 3.345.040,17 € 7.920,65 €

MOVIMENTOS 2014 2013

Matérias — primas e subsidiarias (*) Matérias — primas e subsidirias
Saldo Inicial 113.405,31 € 92.711,17 €
Compras 3.367.589,79 € 3.373.654,96 €
RegularizagGes (*) -19.711,27 € 0,00 €
Saldo Final 54.835,68 € 113.405,31 €
Gastos no Exercicio 3.406.448,15 € 3.352.960,82 €

(*) Matérias Primas: a administracdo desta empresa deliberou aprovar o abate fisico dos

bens inativos do armazém, no valor total de 17.681,27 €, de acordo com o relatério da

comissdo de avaliacao respetiva. (Artigos ndo movimentados ha mais de 5 anos)

(*) Matérias Subsididrias: a existéncia final de matérias subsidiarias - titulos de transportes

(passes e pré-comprados), a data de 31/12/2014, estd reconhecida na conta 281

Diferimentos - Gastos a Reconhecer.

14 - Rédito

As Prestacoes de servicos da empresa dizem respeito, na sua totalidade, a ganhos auferidos

por servicos prestados no mercado nacional:

23




2014 2013

Mercado Nacional 5.557.677,44 € 5.484.937,78 €

15 — Subsidios e Apoios do Governo

15.1. Subsidios Atribuidos para Compensac¢ao Financeira dos descontos concedidos em

titulos de transporte:

No ambito dos contratos-programa celebrados entre o Municipio de Braga e os TUB/EM
para a compensacdo financeira, como contrapartida das obrigacdes assumidas pelos
TUB/EM conducentes a prossecucdo de atribuicbes sociais determinadas pela Camara
Municipal de Braga e consubstanciadas na pratica de precos e descontos sociais e na
exploragao de linhas por natureza deficitarias, apuram-se os seguintes valores reconhecidos
na conta 75 Subsidios a Exploracdo de 5.278.603,08 € e 4.694.058,06 € com referéncia,

respetivamente, a 31 de dezembro de 2014 e de 2013.

15.2. Subsidios Atribuidos para Financiamento de Investimentos:

Os subsidios atribuidos, a fundo perdido, para financiamento de investimentos estdo
registados inicialmente na rubrica de capital préprio “Outras variacdes no capital proprio”, e
sdo reconhecidos na demonstracao dos resultados em outros rendimentos e ganhos, como
deducdo as depreciacdes do exercicio, proporcionalmente as deprecia¢des respetivas dos
ativos subsidiados (ativos fixos tangiveis).

Com a revisdo a FAQ n? 13, em 15 de Abril de 2013, foram levados em consideracdo na
elaboracdo das demonstracoes financeiras desta empresa referentes ao exercicio de 2014,
os impactos decorrentes da sua aplicacdo, tendo a contabilidade procedido ao
reconhecimento de 145.571,63 € nas contas 5932 Ajustamentos a subsidios para

investimento (movimento a débito) e 2782 Outros credores (movimento a crédito).

24



Em 31 de dezembro de 2014 e 2013, os valores registados no balanco e demonstragao dos

resultados relativos a subsidios para investimentos sdo os seguintes:

RUBRICAS

2014

2013

Outras Variagdes no Capital Préprio (593)

547.626,63 €

1.132.802,82 €

Outros Rendimentos e Ganhos (7883)

372.655,40 €

510.358,42 €

15.3. Os Acordos de Colaboragao Técnico — Financeira referentes a Subsidios Atribuidos, a

fundo perdido, para financiamento de investimentos (ativos fixos tangiveis), com registo

contabilistico em 2014 e 2013 sado os seguintes:

Valor que falta reconhecer
Entidade/Investimento/ N2 Valor do Valor em Divida
em Ganhos
Contrato Financiamento
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
DGTT - Gist/98
88.860,85 € 0,00 € 0,00 € 15.253,93 € 20.915,90 €
n.220/00
IAPMEI — Equipam.
22.086,00 € 0,00 € 0,00 € 6.556,97 € 7.926,38 €
Ambientais - n.2 175
DGTT — Viaturas
437.588,00 € 0,00 € 0,00 € 36.450,24 € 80.209,13 €
n.2 02/05
DGTTF — Bilhética
367.828,00 € 0,00 € 0,00 € 186.305,72 € 216.672,69 €
n.2 12/06
DGTTF — Viaturas
514.972,94 € 0,00 € 0,00 € 10.367,52 € 71.630,27 €
n.201/06
DGTTF — Viaturas
515.000,00 € 0,00 € 0,00 € 63.044,66 € 64.368,91 €
n.2 20/07
Braga Digital - Sistema de
547.867,76 € 27.394,05 € 27.394,05 € 0,00 € 0,00 €
Exploragdo
IMTT, I.P. — Viaturas
514.950,00 € 0,00 € 0,00 € 64.027,50 € 112.636,53 €
n.2 27/08
IMTT, |.P. = Viaturas
556.727,50 € 0,00 € 0,00 € 32.825,34 € 210.493,85 €
n.2 05/09
IMTT, I.P. — Viaturas
556.727,50 € 0,00 € 0,00 € 278.356,38 € 347.949,16 €
n.2 08/10
TOTAL 5.106.942,16 € 27.394,05 € 27.394,05 € 693.198,26 € 1.132.802,82 €

DGTF — Dire¢ao — Geral do Tesouro e Financas

DGTT - Direcdo — Geral de Transportes Terrestres
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DGTTF — Diregdo — Geral de Transportes Terrestres e Fluviais

IAPMEI — Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao Investimento

IMT, I.P. — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, Instituto Publico

IMTT, I.P. — Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, Instituto Publico

15.4. Subsidios a Exploragao:

Conforme o referido no ponto 15.1.

16 — Impostos Sobre o Rendimento

A empresa estd sujeita ao regime geral de IRC.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e

correcdo por parte das autoridades fiscais e seguranca social durante os periodos

legalmente estipulados. Deste modo, as declaragdes fiscais da empresa poderdo vir ainda a

ser sujeitas a revisao e corre¢ao pela administragao fiscal.

A Administracdo da empresa considera que eventuais correcbes a matéria coletdvel

declarada nao terdo valores significativos.

Reconciliagdo do imposto sobre o rendimento dos exercicios findos em 31 de dezembro de

2014 e 2013:

2014

2013

Resultado antes de impostos (A)

388.277,07 €

-423.557,21 €

Variagdes patrimoniais positivas e negativas -1.484,96 € -1.484,95 €
Acréscimos a matéria coletavel 43.280,07 € 29.848,68 €
Deducdes 3 matéria coletavel 6.032,30 € 12.900,08 €
Lucro Tributavel/Prejuizo Fiscal 424.039,88 € -408.093,56 €
Dedugdo de Prejuizos Fiscais 296.827,92€ 0,00€
Matéria Coletavel 127.211,96 € 0,00 €
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Coleta 29.258,75 € 0,00 €
Total das Dedug@es (PEC) 29.258,75 € 0,00 €
IRC a recuperar 31,24 € 24.577,27 €
Derrama (Municipal) 6.360,60 € 0,00 €
Tributagdo Autonoma 2.763,73 € 3.264,64 €
Total estimado a pagar 9.093,09 € 0,00 €
Total estimado a recuperar 0,00 € 21.312,63 €

Em 2014, o periodo de reporte de prejuizos fiscais sobre o lucro tributavel é de 12 anos,

mas apenas para prejuizos gerados a partir de 01/01/2014.

Tal dedugdo sé é aplicavel a 70% do lucro tributdvel que transitaram dos 5 exercicios

anteriores (até 2009), ou seja, hd sempre uma incidéncia minima de imposto sobre 30%

dessa verba.

A taxa de IRC aplicada ao lucro tributavel, no continente a entidades residentes em Portugal

gue exercam a titulo principal atividades de natureza comercial, industrial ou agricola, é

23%, em 2014.

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013 o saldo da conta Estado e Outros Entes Publicos

apresentava as seguintes quantias:

SALDOS DEVEDORES SALDOS CREDORES
2014 2013 2014 2013

Imposto sobre Rendimento:

IRC a pagar/a recuperar 0,00 € 21.312,63 € 9.093,09 € 0,00 €

PEC 31.396,59 € 61.212,40 €
Retencgdo IRS 48.473,67 € 48.937,65 €
IVA:

A Recuperar 10.596,12 € 39.997,95 €

Reembolsos Pedidos 70.000,00 € 75.000,00 €
Contrib. Seg. Social 127.348,45 € 121.133,75 €
Coimas / Tit. Transp. 2.264,00 € 2.231,45€ 3.470,63 € 3.396,23 €
Outras TributagGes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Total 114.256,71€| 199.754,43€| 188.385,84€| 173.467,63 €
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17 — Instrumentos Financeiros

17.1. Clientes

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013 o saldo de clientes apresentava as seguintes

maturidades:

2014 2013
Menos de 90 dias 844.999,01 € 66.809,79 €
90 - 180 dias 987.15 € 53.872,35€
Mais de 180 dias 115.378,04 € 100.133,39 €

961.364,20 € 220.815,53 €

A data de 31 de dezembro de 2014 constata-se o seguinte:

- Conforme referido nas notas 3.1.4. e 3.1.7. i) a empresa registou imparidades sobre saldos de clientes
vencidos ha mais de doze meses, no valor de 110.819,04 €.

As dividas a receber destes clientes foram consideradas de cobranga duvidosa, e evidenciadas como tal na
contabilidade, com o reconhecimento respetivo das perdas por imparidade.

Uma vez que as perdas por imparidade reconhecidas ndo sdo aceites pela totalidade com gastos para efeitos

de IRC, procedeu-se ao reconhecimento de ativos por impostos diferidos no valor de 6.032,30 €.

17.2. — Outras Contas a Receber

A conta de outras contas a receber apresenta, em 31 de dezembro de 2014 e 2013, os

seguintes valores:

Outras Contas a Receber 2014 2013
Comparticipa¢Oes a Receber 78.754,70 € 161.642,12 €
Outros Devedores/Acréscimos 43.433,21 € 33.311,05 €

TOTAL 122.187,91 € 194.953,17 €
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17.3. — Adiantamentos de Clientes

A rubrica de adiantamentos de clientes refere-se Unica e exclusivamente a adiantamentos

por conta de vendas e apresenta, em 31 de dezembro de 2014 e 2013, os seguintes valores:

Adiantamentos por Conta de Vendas

2014

2013

Titulos de Transporte (*)

76.530,10 €

75.074,30 €

(*) Refere-se as verbas recebidas no més de dezembro de 2014 e de 2013 pela venda de Passes para Janeiro

de 2015 e 2014, respetivamente. Estes valores sdo transferidos no més a que respeita a prestagdo de servigos

para as respetivas contas.

17.4. Instrumentos de Capital Préprio

O capital social, no valor de 6.250.000,00 €, é totalmente detido pelo Municipio de Braga.

Os Movimentos ocorridos nas rubricas do Capital Préprio foram os seguintes:

Movimentos Ajustamentos Outras Resultado
Resultados
ocorridos nas em Ativos Variagdes no Liquido do Totais
Capital Transitados
rubricas do Capital Préprio Financeiros Capital Préprio Periodo
Saldo 01/01/2013 6.250.000,00€ | -8.215.227,03€ | 1.16556€ | 1.643.161,24€ | 357.103,03€ |  36.202,80 €
Cobertura de Prejuizos 850.347,22 € 850,347,22 €
Aplicagdo do Resultado
357.103,03 € -357.103,03 € 0,00 €
Liquido do Periodo anterior
Outras Alteragdes no Capital
-1.484,95 € -510.358,42 € -511.843,37 €
Préprio
Resultado Liquido do Periodo -426.821,85 € -426.821,85 €
Saldo 31/12/2013
6.250.000,00 € -7.009.261,73 € 1.165,56 € 1.132.802,82 € -426.821,85€ -52.115,20 €
(01/01/2014)
Cobertura de Prejuizos 0,00 € 0,00 €
Alteragdes de politicas
-145.571,63 € -145.571,63 €
contabilisticas
Aplicagdo do Resultado 426.821,85 € 426.821,85 €
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Liquido do Periodo anterior

Outras Alteragées no Capital

-360.192,09 € -1.165,56 € -439.604,56 € -800.962,21 €

Préprio
Resultado Liquido do Periodo 349.893,99 € 349.893,99 €
Saldo 31/12/2014 6.250.000,00 € -7.369.453,82 € 0,00€ -547.626,63 € 349.893,99 € -221.933,20 €

17.5. Financiamentos Obtidos

Na nota 10. (10.1.) estdo discriminados os financiamentos obtidos.

Os financiamentos obtidos dividiam-se, a data do balango, nos seguintes valores:

Financiamentos 31/12/2014
Obtidos Menos de um ano Entre um e cinco anos Mais de cinco ano TOTAL
Locagdes Financeiras 0,00 € 484.786,51 € 0,00 € 484.786,51 €
Empréstimos Obtidos 3.902.752,95 € 0,00 € 0,00 € 3.902.752,95 €
Outros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
TOTAL 3.902.752,95 € 484.786,51 € 0,00 € 4.387.539,46 €
Financiamentos 31/12/2013
Obtidos Menos de um ano Entre um e cinco anos Mais de cinco anos TOTAL
Locagdes Financeiras 0,00 € 625.394,33 € 0,00 € 625.394,33 €
Empréstimos Obtidos 3.858.999,00 € 0,00 € 0,00 € 3.858.999,00 €
Outros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
TOTAL 3.858.999,00 € 625.394,33 € 0,00 € 4.484.393,33 €

17.6. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013 o saldo de fornecedores apresentava as seguintes

maturidades:

Menos de 90 dias
90 - 180 dias
Mais de 180 dias

2014

2013

925.657,92 €
693.754,96 €
436.319,02 €

999.941,20 €
751.350,88 €
202.816,52 €

2.055.731,90 €

1.954.108,60 €
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17.7. - Outras Contas a Pagar

A conta de outras contas a pagar apresenta, em 31 de dezembro de 2014 e 2013, os

seguintes valores:

Outras Contas a Pagar 2014 2013
Fornecedores de Investimentos 67.314,29 € 95.390,20 €
Juros a Liquidar 8.773,70 € 44.256,89 €
Remuneragdes a Liquidar (*) 673.606,14 € 679.008,60 €
Outros Acréscimos de Gastos 15.346,81 € 3.219,12 €
Outros Credores (**) 1.003.264,03 € 891.197,68 €

TOTAL 1.768.304,97 € 1.713.072,49 €

(*) Refere-se as férias, subsidios de férias e respetivos encargos (gastos de 2013 a pagar em 2014 e gastos de
2012 a pagar em 2013, respetivamente).

(**) Contempla a verba de 853.369,39 € em 2014 (886.793,34 € em 2013) referente a divida a ADSE (Dire¢do —
Geral de Protegdo Social aos Funciondrios e Agentes da Administragdo Publica), relativa a despesas com a
saude a suportar pela empresa, nos termos do disposto no Decreto — Lei n.2 118/83, de 25 de fevereiro,
republicado pelo Decreto — Lei n.2 234/2005, de 30 de dezembro.

Contempla também, em 2014, o valor de 145.571,63 € referente a aplicacdo da FAQ n2 13, com a revisdo de
15 de Abril de 2013, tal como referido na nota 3.1.10..

O valor remanescente de 1.242,96 € em 2014 (4.404,34 € em 2013) respeita a descontos efetuados sobre os

vencimentos de dezembro, liquidados as entidades credoras em janeiro de 2015 e 2014, respetivamente.

18 — Gastos com o Pessoal

O saldo da conta de gastos com o pessoal subdivide-se nas seguintes rubricas em 31 de

dezembro de 2014 e 2013:

2014 2013

Remuneragdes (*) 4.411.148,72 €| 4.538.674,85€
Subsidio de Férias 296.318,93 € 499.572,21 €
Subsidio de Natal 274.221,70 € 279.941,62 €
Encargos sobre Remuneracoes (**) 1.056.074,81 €| 1.061.262,29 €
Seguros de Acidentes no Trabalho 30.942,25 € 19.329,31 €
Outros Gastos com o Pessoal 81.526,96 € 6.193,14 €

TOTAL GERAL | 6.088.348,87 € | 6.404.973,42 €

Nos valores acima estdo incluidas as seguintes verbas relativas a Administracao:

31




2014 2013
Remuneragdes (*) 79.366,38 € 81.998,82 €
Subsidio de Férias 5.817,94 € 18.355,27 €
Subsidio de Natal 5.419,11 € 5.860,93 €
Encargos s/ Remuneragdes (**) 16.267,69 € 21.971,69 €
Outros Gastos 0,00 € 0,00 €
106.871,12 € 128.186,71 €

(*) exceto subsidios de férias e de natal

(**) inclui os encargos sobre os subsidios de férias e de natal

O numero médio de empregados ao longo do ano e o numero nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2014 e de 2013 foi de:

N2 Médio de Empregados
N2 Empregados no Final do Periodo

2014
322
322

19 - Fornecimentos e Servigos Externos

2013
317
317

O saldo da conta de fornecimentos e servigos externos subdivide-se nas seguintes rubricas

em 31 de dezembro de 2014 e 2013:

2014 2013

Subcontratos 0,00 € 0,00 €

Servicos Especializados (*) 293.436,71 € 175.344,50 €

Materiais 16.569,00 € 10.179,58 €

Energia e Fluidos 48.277,89 € 45.136,72 €

DeslocagGes, Estadas e Transportes 2.307,79 € 1.076,20 €

Outros Servigos (**) 363.302,06 € 375.179,25 €

TOTAL GERAL 723.893,45 € 606.916,25 €

(*) Servicos Especializados 2014 2013

Trabalhos Especializados 75.604,69 € 58.135,91€
Publicidade e Propaganda 10.905,12 € 3.905,61 €
Vigilancia e Seguranga 13.843,58 € 1.630,48 €
Honorarios 84.363,07 € 45.988,68 €
Conservacado e Reparacao 108.129,92 € 65.683,82 €
Outros Servigos 590,33 € 0,00€
TOTAL | 293.436,71€ | 175.344,50 €
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(**) Outros Servigcos 2014 2013
Rendas e Alugueres 96.060,13 € 95.110,15 €
Comunicagao 32.284,30 € 35.044,58 €
Seguros 148.840,35 € 166.193,22 €
Despesas de Representagao 2.243,60 € 125,50 €
Limpeza, Higiene e Conforto 73.926,77 € 74.031,36 €
Outros Fornecimentos 9.946,91 € 4.674,44€

TOTAL | 363.302,06 € | 375.179,25 €

20. Outros Rendimentos e Ganhos / Outros Gastos e Perdas

O saldo das contas de Outros Rendimentos/Ganhos e Outros Gastos/Perdas subdivide-se nas

seguintes rubricas em 31 de dezembro de 2014 e 2013:

2014 2013
78 - OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Rendimentos Suplementares 301.843,85 € 336.614,39 €
Diversos 41,20 € 5.693,40 €
Outros Rendimentos e Ganhos 426.891,63 € 619.836,29 €
TOTAL GERAL 728.776,68 € 962.144,08 €
68 — OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos 40.064,72 € 58.610,30 €
Gastos/Perdas em Subs., Associadas, Emp. Conjuntos 0,00 € 4.240,80 €
Perdas em Inventarios (*) 17.774,64 € 0,00 €
Outros Gastos e Perdas 49.881,76 € 37.846,62 €
TOTAL GERAL| 107.691,12 €| 100.697,72 €

(*) Conforme referido na nota 13. contempla a verba de 17.681,27 € referente ao abate

fisico dos bens inativos do armazém.

21 - Outras Divulgagoes

21.1. Situagdo Tributaria e Contributiva

A empresa TUB/EM tem a sua situacgdo tributaria e contributiva regularizada perante as

Financas e a Seguranca Social, respetivamente.
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21.2. Remuneragdes dos Orgdos Sociais

Nos exercicios de 2014 e de 2013, os rgdos sociais tiveram as seguintes remuneracgdes:

Orgaos Sociais 2014 2013
Conselho de Administragao 90.603,43 € 106.215,02 €
Revisor Oficial de Contas 11.052,32 € 11.043,48 €

21.3. Garantias Bancdrias Prestadas
A data de fecho das contas dos respetivos exercicios, ndo existem quaisquer garantias

prestadas.

21.4. Enquadramento em IVA

A empresa encontra-se registada no Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) no regime

normal com periodicidade mensal, sendo as operacdes do tipo misto com prérata.

22 - Acontecimentos Apods a Data do Balango

Entre a data de reporte das DemonstracGes Financeiras (31/12/2014) e a data de
autorizacdo para a sua emissdo, ndo ocorreram factos relevantes que justifiqguem

divulgacdes ou alteragdes as Demonstracdes Financeiras do periodo.

23 — Data de Autorizagao para Emissao das Demonstracdes Financeiras

As demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014 foram
aprovadas pelo conselho de administracdo da TUB/EM em 26 de margo de 2015, sendo

remetidas a Assembleia Geral e Camara Municipal de Braga para respetiva aprovacao.
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6. Relatorio e Parecer do Fiscal Unico
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

EXERCICIO DE 2014

De harmonia com o disposto na legislagao aplicavel e na qualidade de fiscal Unico da sociedade
TUB - Transportes Urbanos de Braga, E.M., vimos submeter a apreciacdo de V. Ex2.s o
Relatério e Parecer sobre o Relatdrio, as Contas e as propostas apresentadas pela
Administracdo, relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014.

1. No quadro das normas legais e estatutarias aplicaveis, procedemos,

a) a fiscalizagdo dos actos da Administragdo, com base nos elementos da contabilidade
da Empresa e nos esclarecimentos que a propdsito solicitamos;

b) a averiguagdo da observancia da lei e do cumprimento dos estatutos da sociedade;
c) averificagdo dos documentos, registos e livros de escrituragao;

d) a analise das Demonstragdes Financeiras, dos principios contabilisticos subjacentes a
sua elaboracao, bem como do Relatdrio de Gestao;

e) a apreciacdo da Certificagdo Legal das Contas, que anexamos para integrar o presente
Relatorio e Parecer.

2. Na sequéncia dos procedimentos referidos, entendemos ser de referir que:

a) a Contabilidade, as DemonstracGes Financeiras e o Relatdrio de Gestdo satisfazem as
disposicOes legais e estatutarias e refletem a atividade da entidade no exercicio em
causa, bem como a sua situacao econdmica e financeira — conforme também decorre
da certificacdo legal das contas;
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b) Na qualidade de Fiscal Unico, e em cumprimento do disposto no n.2 2 do art.2 54.2 do
Decreto-Lei n.2133/2013 de 3 de Outubro, entendemos que o Relatério de Boas
Praticas de Governo Societario cumpre os deveres de relato estabelecidos.

c) A Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, no seu n.2 2 do artigo 402, determina que é
competéncia da Camara Municipal de Braga, na qualidade de detentora da totalidade
do capital social da TUB — Transportes Urbanos de Braga, E.M., realizar uma
transferéncia financeira para a Empresa por forma a equilibrar os resultados do
exercicio, caso o resultado liquido antes de impostos se apresente negativo.

d) A Lei n.2 53-F/2006 de 29 de Dezembro, revogada pela Lei n.2 50/2012, de 31 de
agosto, no seu n.2 2 do artigo 312, determinava que era competéncia da Camara
Municipal de Braga, na qualidade de detentora da totalidade do Capital Social da TUB
— Transportes Urbanos de Braga, E.M., realizar uma transferéncia financeira para a
Empresa por forma a equilibrar os resultados de exploragdo operacional, caso os
resultados operacionais de exploragdo acrescidos dos encargos financeiros fossem
negativos.

e) N&o obstante e, apesar dos resultados de exploragdo operacionais acrescidos dos
encargos financeiros reportados a exercicios anteriores terem sido negativos ndo
foram efetuadas até ao periodo em analise, as respetivas transferéncias financeiras
pela Cdmara Municipal de Braga.

f) a Certificagdo Legal das Contas, sem expressar reservas sobre as Demonstracdes
Financeiras, refere como énfases o facto de estar perdido mais de metade do capital
social, circunstancia para que o Relatério de Gestdo também alerta, bem como
relativamente ao cumprimento da Lei 50/2012.

3. Tudo ponderado e como conclusao, somos de parecer que a Assembleia Geral

a) deve aprovar as Contas e o Relatorio de Gestdo apresentados pela Administragdo
quanto ao exercicio de 2014;

b) deve aprovar a proposta de distribuicdo de restuftados apresentada y
Administragao; 0

c) deve proceder a apreciacdo da Administydcao e da Fiscalizacdo da_SoCiedade, nos

termos do art?. 4552. do Codigo das Sgtiedades Comerciais-

Braga, 27 de margo de 2015.
GASPAR CASTRO, ROMEU SILVA &/ASSOCIADOS — SROC, LDA (N°.153)

Represe¢ntada por

\Gaspar Vieira de§astro, ROC 557
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Introducao

Examinamos as demonstracdes financeiras TUB — Transportes Urbanos de Braga, E.M. as
quais compreendem o Balanco em 31 de dezembro de 2014, (que evidencia um total de 8 254
559 Euros e um total de capital proprio negativo de 221 933 Euros, incluindo um resultado
liquido de 349 894 Euros) a Demonstragdo dos Resultados por Naturezas, a Demonstragdo das
AlteracGes no Capital Préprio e a Demonstragdo dos Fluxos de Caixa do exercicio findo naquela
data e o correspondente Anexo.

Responsabilidades

1. E da responsabilidade da Administracdo a preparacdo de demonstracdes financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira da Empresa, o
resultado das suas operacGes e os fluxos de caixa, bem como a adopg¢do de politicas e
critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno
apropriado.

2. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

3. 0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e Directrizes
de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranca
aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estao isentas de distor¢des materialmente
relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

a) a verificagdo numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstracdes financeiras e a avaliagdao das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pela Administragdo, utilizadas na sua preparagao;

b) a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgacdo, tendo em conta as circunstancias;

c) a verificacdo de aplicabilidade do principio da continuidade ; e

sede:
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d) a apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstrac¢des financeiras.

4. 0O nosso exame abrangeu também a verificacdo da concordancia da informacdo financeira
constante do relatério de gestdo com as demonstragées financeiras.

5. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a expressao da
nossa opiniao.

Opinido

6. Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢do
financeira de TUB — Transportes Urbanos de Braga, E.M em 31 de dezembro de 2014, o
resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

7. Etambém nossa opinido que a informagdo constante do relatdrio de gestdo é concordante
com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Enfases

8. Sem afetar a opinido expressa nos paragrafos 6 e 7 acima, chamamos a atencdo para as
situagdes seguintes:

a) A circunstancia de a entidade se encontrar na situagdo de perda de mais de
metade do capital social, com os efeitos previstos no art.2 35.2do Cddigo das
Sociedades Comerciais;

b) O cumprimento da lei 50/2012 de 31 de Agosto de 2012 que aprova o regime
juridico da atividade empresarial local e das participacges s;sRelo que deve ser
mantida a especial atencdo as obrigacbes agdra atribuidas, hem como as
condigdes impostas para a continuidade da atifidade empresarial logal.

BRAGA, 27 de margo de 2015

Gaspar Castro, Romeu Silva~& Associados — SROC (n2.153)
Representada por
Gaspar Vieira de Castro, ROC 557
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